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8. Komunitní plán péče ORP Ústecko na roky  
2027–2030 pro proces konzultací 

 
 
 
 
 
 
Plán obsahuje návrh na ustavení, udržení a vznik nových sociálních služeb a služeb 
souvisejících z oblasti vzdělávání, zaměstnanosti, bydlení a aktivit volného času, pro oblast 
Ústecko. 
 
V oblasti se nacházejí tyto obce: 
Dolní Zálezly, Habrovany, Homole u Panny, Chabařovice, Chlumec, Chuderov, Libouchec, Malé 
Březno, Malečov, Petrovice, Povrly, Přestanov, Ryjice, Řehlovice, Stebno, Tašov, Telnice, Tisá, 
Trmice, Ústí nad Labem, Velké Březno, Velké Chvojno, Zubrnice. 
 
 
 
 
Materiál byl vytvořen: 
 zástupci poskytovatelů služeb, bez rozdílu zřizovatele, zastoupených v devíti 

koordinačních skupinách 
 uživateli služeb zastoupených v koordinačních skupinách 
 zástupci neziskových organizací zastoupených v koordinačních skupinách 
 zástupci samosprávy, státní a veřejné správy zastoupených v koordinačních skupinách 

a s účastí při dotazníkovém šetření potřeb obcí 
 Manažerským týmem komunitního plánování 

 
 
Zpracování Komunitního plánu péče SO ORP Ústí nad Labem 2027–2030 bylo financováno 
z rozpočtu města Ústí nad Labem.  
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Úvodní slovo: 
 
 

 
 
Vážení spoluobčané, 
 
dostává se Vám do rukou již 8. Komunitní plán péče správního obvodu obce s rozšířenou 
působností Ústí nad Labem, který stanovuje směry rozvoje sociálních a souvisejících služeb 
pro období let 2027–2030. Tento strategický dokument představuje důležitý nástroj pro 
plánování a koordinaci podpory obyvatel našeho regionu a současně vyjadřuje společnou 
snahu vytvářet podmínky pro kvalitní, dostupný a důstojný život všech občanů. 
Předkládaný komunitní plán navazuje na dlouholetou tradici komunitního plánování na území 
ORP Ústí nad Labem a reflektuje aktuální potřeby obyvatel, demografický vývoj i nové sociální 
výzvy, kterým naše společnost čelí. Jeho cílem je zajistit takový rozvoj sítě sociálních 
a souvisejících služeb, který bude odpovídat skutečným potřebám jednotlivců, rodin i komunit 
a zároveň podpoří dostupnost, kvalitu a efektivitu poskytované pomoci. 
Velmi si vážím toho, že příprava tohoto dokumentu byla výsledkem široké spolupráce 
a otevřeného dialogu. Na jeho tvorbě se podíleli poskytovatelé sociálních služeb, uživatelé 
služeb, zástupci neziskového sektoru, místní samosprávy, státní a veřejné správy, členové 
pracovních a koordinačních skupin komunitního plánování i další odborníci působící v sociální 
oblasti. Díky jejich zkušenostem, odborným znalostem a ochotě hledat společná řešení vznikl 
dokument, který je založen na reálných potřebách území a představuje konsenzus klíčových 
partnerů. 
Dovolte mi poděkovat všem, kteří se na zpracování 8. Komunitního plánu péče podíleli, ať již 
svou odbornou prací, zkušeností, aktivním zapojením do pracovních skupin či poskytováním 
podnětů a zpětné vazby. Vaše práce je důležitým příspěvkem k rozvoji sociální oblasti v našem 
regionu. 
Přeji si, aby tento dokument byl nejen strategickým rámcem pro nadcházející období, ale také 
inspirací pro další spolupráci všech partnerů, kterým záleží na kvalitě života obyvatel Ústecka. 
 
S úctou 
 
PhDr. Ing. Petr Nedvědický 
Primátor statutárního města Ústí nad Labem 
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►Zpracovatelský tým:  
Manažerský tým města Ústí nad Labem 
Statutární město Ústí nad Labem, Odbor sociální péče  
 
►Za aktivní spolupráce odborníků z jednotlivých koordinačních skupin za oblast péče 
o zdravotně postižené občany, za oblast péče o seniory, za oblast péče o děti, mládež a rodinu, 
za oblast péče o rodinnou politiku, za oblast péče o mentálně postižené občany, za oblast péče 
o občany v přechodné krizi a nouzi, za oblast péče o duševně nemocné občany, za oblast péče 
o nezaměstnané a osoby ohrožené sociálním vyloučením a oblast osob ohrožených 
závislostmi. 
  
►Ve spolupráci s dalšími odbory Magistrátu města Ústí nad Labem 
 
►Ve spolupráci se skupinami uživatelů  
 
Komunitní plán péče najdete na stránkách: http://www.usti-nad-labem.cz  
 
Materiál vznikal v roce 2026, všechny informace jsou v platné legislativě do konce roku 2025. 
 
8. Komunitní plán péče SO ORP Ústí nad Labem 2027–2030 byl schválen Radou města 
Ústí nad Labem dne 21. 9. 2026 usnesením č.: 3489/108R/26. 
 
  

http://www.usti-nad-labem.cz/
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A/ Úvod k 8. Komunitnímu plánu péče (sociálních a souvisejících služeb) obce 
s rozšířenou působností Ústecko na období 2027–2030   
 
8. Komunitní plán péče ORP Ústecko na období let 2027–2030 je již osmým dokumentem 
v pořadí a třetím, který určuje směr rozvoje sociálních a souvisejících služeb a programů na 
území obce s rozšířenou působností Ústí nad Labem. Tento materiál v sobě zahrnuje nejen 
požadavky zadavatele, ale také požadavky a odborné názory poskytovatelů sociálních 
a souvisejících služeb, názory a zpětné vazby uživatelů těchto služeb. Veškerá data, přehledy 
a informace, ze kterých plán vychází, jsou umístěna na webových stránkách města. Volně 
navazuje na předchozí Komunitní plány, které byly v uplynulých 25 letech realizovány. 
Záměrem tohoto plánu je udržení a rozvoj sociálních a souvisejících služeb a programů tak, 
aby vyhovovaly občanům ORP Ústecko a citlivě reagovaly na jejich potřeby. Přispěje ke 
kvalitnímu čerpání finančních prostředků, jak z případných dostupných fondů Evropské unie, 
tak dalších dostupných finančních zdrojů. 
 
8. Komunitní plán péče je zpracován pro období let 2027 až 2030. 8. Komunitní plán péče byl 
vytvořen na základě požadavku statutárního města Ústí nad Labem, jako správce celého ORP. 
Město Ústí nad Labem na zpracování tohoto strategického dokumentu uvolnilo finanční 
prostředky ze svého rozpočtu. Garantem zpracování byl pan Bc. Jakub Jeřábek, metodik 
sociálních služeb na Odboru sociální péče, metodikem a zpracovatelem byl pan Michal 
Polesný. Na zpracování se aktivně podílel Manažerský tým komunitního plánování.  
 
8. KPP je strategickým dokumentem, který v sobě shrnuje politické zadání, odborné požadavky 
poskytovatelských subjektů a uživatelů, data od jednotlivých poskytovatelů včetně 
kvalifikovaného odhadu potřeb uživatelů, informace ze SWOT analýz, data z dostupných 
statistických údajů (ČSÚ a dalších analýz týkajících se jednotlivých oblastí), dotazníky obcí ORP.  
 
8. KPP určuje směr rozvoje sociálních služeb a programů v ORP Ústecko na léta 2027 až 2030. 
Ukazuje jak místní samospráva ve spolupráci s odbornou veřejností a ostatními klíčovými 
subjekty plánují zajistit a rozšířit občanům možnost volby sociální služby. 
 
Obec s rozšířenou působností Ústecko chce, aby rozvoj sociálních služeb a programů nebyl 
nahodilou záležitostí, ale aby byl korigován plánem péče, který je vytvářen komunitní formou 
vzájemné spolupráce. 
 
Město Ústí nad Labem proto přijalo již v roce 1998 rozhodnutí zpracovávat komunitní plány 
péče, ve kterých bude formulován rozvoj sociálních služeb a programů na následující roky.  
V roce 2025 se město rozhodlo, že finančně podpoří zpracování již třetího komunitního plánu 
pro celé ORP. V roce 2026 vzniká již třetí komunitní plán pro celé ORP. V pořadí se jedná již 
o osmý komunitní plán. 8. KPP je vytvářen na období čtyř let. 
 
8. Komunitní plán péče navazuje na již zrealizovaný a vyhodnocený 7. Komunitní plán péče. 
Při tvorbě Komunitního plánu péče bylo vycházeno ze základních humánních hodnot: 
• Umožnit lidem život ve vlastním prostředí, s péčí a podporou dle vlastní volby. 

• Zvýšit poskytování péče, tak aby se vyhovělo novým, doposud neřešeným 
 požadavkům a potřebám obyvatel. 
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• Docílit vyváženosti péče směrem od péče institucionální k péči komunitní. 

• Zlepšit kvalitu a efektivitu poskytovaných služeb. 

• Zajistit rovnoprávnost všech sociálních služeb a programů, bez rozdílů zřizovatele 
 služby. 

8. Komunitní plán péče by měl přispět k naplnění desatera základních cílů stanovených 
v rámci procesu komunitního plánování sociálních a souvisejících služeb v ORP Ústecko: 
 

1. Rozvíjet služby komunitního charakteru. 
2. Zvyšovat odbornost poskytovaných služeb s prvky moderní sociální práce. 
3. Rozvíjet mezirezortní spolupráci odborníků. 
4. Poskytovat služby dostupné klientovi místem, časem a obsahem. 
5. Zachovat pro klienty možnost volby, kde a jakou službu bude využívat. 
6. Dosáhnou vzájemné prostupnosti a návaznosti služeb pro klienty. 
7. Akcentovat ještě více než doposud potřeby klientů. 
8. Rozvíjet příklady dobré praxe, a zvyšovat kvalitu a humanizaci poskytovaných služeb. 
9. Rozvíjet diversity management ve službách. 
10. Udržet služby pro širokou cílovou skupinu, která je do komunitního plánování 

zapojena. 
 
Plán vznikal od března 2026 do září 2026. 
 
Návrh plánu byl diskutován v rámci procesu konzultací.  
 
Byl rozeslán všem radním města a obcím v ORP, které měly zájem se na vzniku KPP podílet, 
poskytovatelům služeb, uživatelským organizacím a veškeré informace byly uvedeny na webu 
města. 
 
Všechny došlé připomínky byly projednány na jednání manažerského týmu a naprostá většina 
zapracována do finální verze KPP.  
Plán je provázán na řadu koncepčních dokumentů Města Ústí nad Labem, především na 
program „Zdravé město a místní agenda 21“, „Strategie rozvoje města Ústí nad Labem, 
„Koncepce bydlení a rozvoje bytového fondu statutárního města Ústí nad Labem 2021–2031“ 
a „Strategie Prevence kriminality“.  
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8. Komunitní plán péče je vytvořen pro devět oblastí cílových skupin a oblast společných cílů 
(cíle společné pro všechny oblasti) 
 oblast seniorů  
 oblast duševně nemocných 
 oblast závislostí 
 oblast mentálně postižených  
 oblast dětí, mládeže a rodiny 
 oblast rodinné politiky 
 oblast zdravotně postižených 
 oblast přechodné krize a nouze 
 oblast sociálně vyloučených a nezaměstnaných 
 oblast společných cílů 

 
 
B/ Resumé 8. komunitního plánu 
  
1. Oblast péče o seniory 
 

 Koordinační skupina pro oblast sociální pomoci a péče o seniory (dále jen KSS) se zaměřuje 
především na poskytování služeb osobám v seniorském věku, u kterých existují rizika sociálního 
vyloučení či ohrožení vývoje v důsledku dopadů dlouhodobě obtížné sociální situace, kterou 
nedokáží sami bez pomoci překonat. V rámci služeb se poskytují zejména činnosti zaměřené na 
péči o klienty, jejich aktivizaci a zprostředkování kontaktu se společenským prostředím 
prostřednictvím širokého spektra pobytových, terénních a ambulantních služeb. 

 V roce 2025 žilo v Ústí nad Labem přibližně 19 800 občanů nad 65 let věku, kteří tak tvořili 22 % 
z celkového počtu obyvatel města a podíl občanů města v seniorském věku se trvale zvyšuje. 

 V roce 2025 byly služby poskytnuty více než 1 600 seniorům, což je cca 8 % z celkového počtu 
seniorů nad 65 let věku žijících na území města Ústí nad Labem. 

 Hlavními cíli v rámci 8. KPP v oblasti sociální pomoci a péče o seniory je podpora udržení  
a další rozvoj stávajících sociálních služeb zaměřený na navýšení kapacit terénních sociálních 
služeb a transformaci části lůžek v domovech pro seniory na lůžka v domovech se zvláštním 
režimem. 
Cíl: Opatření: 
1.1  
Zajištění stávající sítě sociálních služeb 
pro seniory 

1.1.1  
Zajištění a podpora pobytové sociální služby – 
domovy pro seniory 
405 339 000 Kč, 5 poskytovatelů služeb, kapacita 640 
lůžek 
1.1.2  
Zajištění a podpora pobytové sociální služby – 
domovy se zvláštním režimem 
251 127 000 Kč, 5 poskytovatelů služeb, kapacita 283 
lůžek 
1.1.3  
Zajištění a podpora pobytové sociální služby – 
odlehčovací služby 
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775 000 Kč, 1 poskytovatel služeb, kapacita 3 lůžka 
1.1.4  
Zajištění a podpora terénní sociální služby – 
pečovatelské služby 
48 000 000 Kč, 2 poskytovatelé služeb, 550 klientů 
ročně,  
1.1.5  
Zajištění a podpora terénní sociální služby – osobní 
asistence  
2 100 000 Kč, 1 poskytovatel služby, 10 klientů ročně 
1.1.6  
Zajištění a podpora terénní sociální služby – 
odlehčovací služby 
2 500 000 Kč, 1 poskytovatel služby, 35 klientů ročně 
1.1.7  
Zajištění a podpora ambulantní sociální služby – 
centrum denních služeb 
4 000 000 Kč, 1 poskytovatel služby, 35 klientů ročně 
1.1.8  
Zajištění a podpora terénní a ambulantní sociální 
služby – odborné sociální poradenství  
1 500 000 Kč, 1 poskytovatel služby, 50 klientů ročně 

 
1.2  
Rozvoj stávající sítě sociálních služeb pro 
seniory 
 

1.2.1  
Transformace pobytových sociálních služeb pro 
seniory 
10 000 000 Kč, 1 poskytovatel služeb, navýšení kapacit 
o 8 lůžek 
1.2.2  
Navýšení kapacity pečovatelské služby 
17 000 000 Kč, 2 poskytovatelé služeb, navýšení o 150 
klientů/rok 
1.2.3  
Navýšení kapacity pobytové odlehčovací služby 
4 000 000 Kč, 1 poskytovatel služeb, navýšení kapacit 
o 7 lůžek 
1.2.4  
Navýšení kapacity terénní odlehčovací služby  
1 500 000 Kč, 1 poskytovatel služeb, navýšení o 30 
klientů/rok 
1.2.5  
Navýšení kapacity osobní asistence 
1 800 000 Kč, 1 poskytovatel služeb, navýšení o 15 
klientů/rok 
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1.3  
Vznik nových sociálních služeb pro 
seniory 
 

1.3.1 
Vznik pobytového zařízení pro seniory s různými  
typy závislostí a s duševním onemocněním 
podobné zařízení kapacity a finance v oblasti 3 osoby 
ohrožené závislostí 

1.4  
Podpora aktivního života seniorů 
 

1.4.1  
Vytvoření širokého spektra aktivit a služeb pro aktivní 
život seniorů pro podporu seberealizace 
a plnohodnotného trávení volného času seniorů 
s ohledem na sebeuplatnění, pocit potřebnosti a 
naplnění osobních potřeb a přání, podpora klubové 
činnosti seniorů a svépomocných skupin 
Finanční náklady dle vypsaných výzev a množství aktivit, 
subjekty zabývající se prací se seniory, rodinami atd., 
1 400 klientů ročně 
1.4.2  
Podpora aktivit Klubů pro seniory  
650 000 Kč, subjekty zabývající se prací se seniory, 
rodinami atd., 2 000 klientů ročně 

 
2. Oblast péče o osoby s duševním onemocněním 
 

Duševní zdraví představuje jednu ze základních podmínek kvalitního života, sociálního začlenění a 
aktivního zapojení člověka do společnosti. Lidé s duševním onemocněním se však i nadále setkávají 
s řadou překážek, které významně ovlivňují jejich každodenní život. Vedle samotných zdravotních 
obtíží často čelí sociálnímu znevýhodnění, stigmatizaci, osamělosti, omezenému přístupu 
k bydlení, zaměstnání nebo vzdělávání a obtížím při uplatňování svých práv a oprávněných zájmů. 
Moderní přístupy v oblasti péče o duševní zdraví vycházejí z poznání, že zotavení člověka není 
podmíněno pouze léčbou symptomů onemocnění, ale také možností vést smysluplný život v běžné 
komunitě, navazovat vztahy, pracovat, bydlet ve vlastním prostředí a podílet se na životě 
společnosti. Kvalita systému péče je proto stále více spojována s jeho schopností poskytovat 
podporu v přirozeném prostředí člověka a umožňovat mu zachovat si kontrolu nad vlastním 
životem. 
V souladu s cíli reformy psychiatrické péče v České republice dochází k postupnému přesunu 
těžiště podpory z institucionální péče směrem ke službám komunitního charakteru. Komunitní 
péče představuje komplexní a koordinovaný systém zdravotních, sociálních a návazných služeb, 
který podporuje člověka v jeho přirozeném prostředí a reaguje na jeho individuální potřeby. Tento 
přístup přispívá nejen ke zlepšení kvality života lidí s duševním onemocněním, ale také k prevenci 
sociálního vyloučení, opakovaných hospitalizací a dlouhodobé závislosti na institucionální péči. 
Pro období 2027–2030 bude proto i nadále prioritou rozvoj dostupné, propojené a flexibilní sítě 
komunitních služeb pro osoby s duševním onemocněním. Zkušenosti z praxe i poznatky z národní 
a mezinárodní úrovně dlouhodobě potvrzují, že pro úspěšné zotavení a plnohodnotné začlenění 
do společnosti jsou klíčové zejména tři vzájemně propojené oblasti: 

• dostupné a bezpečné bydlení, které umožňuje lidem žít důstojný život v běžném prostředí 
komunity,  
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• sociální rehabilitace a podpora samostatnosti, včetně rozvoje terénních forem práce a 
podpory v přirozeném prostředí,  

• zaměstnávání a pracovní uplatnění, které posilují ekonomickou soběstačnost, sebedůvěru 
a společenské začlenění.  

Vedle těchto oblastí je nezbytné pokračovat také v rozvoji multidisciplinární spolupráce, podpory 
rodin a neformálních pečujících, krizových a stabilizačních služeb, destigmatizačních aktivit a 
podpory duševního zdraví v celé komunitě. 
Komunitní plán péče o osoby s duševním onemocněním pro období 2027–2030 navazuje na 
dosavadní rozvoj služeb v regionu a reaguje na aktuální potřeby lidí se zkušeností s duševním 
onemocněním, jejich blízkých i odborné veřejnosti. Jeho cílem je podporovat vznik prostředí, ve 
kterém budou mít lidé s duševním onemocněním možnost žít bezpečný, důstojný a smysluplný 
život, využívat své schopnosti, naplňovat své osobní cíle a být plnohodnotnou součástí místní 
komunity.  
Cíl: Opatření 
2.1 
Podpora stávající sítě komunitních 
sociálních služeb pro občany se 
zkušeností s duševním onemocněním 

2.1.1 Zajištění stávajících služeb zaměřených na 
zotavení v oblasti rehabilitace, terénní práce, volného 
času, zdraví  
Neinvestiční náklady 29.300.000,- /ročně 
366 uživatelů/rok  
2.1.2 Zajištění stávajících služeb v oblasti bydlení, 
jejich provázanosti a koordinace  
Neinvestiční náklady 37.500 000,- /ročně 
55 uživatelů/rok  
2.1.3. Zajištění stávajících služeb v oblasti 
zaměstnávání, jejich provázanosti a koordinace 
Neinvestiční náklady 8.100 000,- /ročně 
73 uživatelů/rok  
2.1.4 Zajištění stávajících služeb v oblasti odborného 
poradenství 
Neinvestiční náklady – uvedeno v ostatních KS 
Uživatelů/rok – uvedeno v ostatních KS 
2.1.5 Zajištění stávajících služeb na podporu dětí se 
specifickými potřebami v oblasti duševního zdraví 
Neinvestiční náklady 12.000 000,- /ročně 
200 klientů/rok 

2.2 
Rozvoj služeb v oblasti bydlení  

2.2.1 Rozvoj služeb v oblasti bydlení  
Neinvestiční náklady 3.000 000,- /ročně 
20 uživatelů/rok  

2.3 
Vznik nových služeb  

2.3.1 Rozvoj krizové péče včetně lůžkové pro osoby 
s duševním onemocněním  
Neinvestiční náklady 2.500 000,- /ročně 
30 uživatelů/rok  

2.4 
Podpora ostatních aktivit vztahujících se 
k naplňování potřeb této cílové skupiny 

2.4.1 
Podpora svépomocných aktivit, advokacie 
Neinvestiční náklady 400 000,- /ročně 
2.4.2 
Poskytování služeb v oblasti zaměstnávání  
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neinvestiční náklady 22.000 000,- /ročně 
120 uživatelů/rok  
2.4.3 
Podpora v tíživé sociální a finanční situaci – oddlužení, 
potravinová a materiální pomoc 
neinvestiční náklady – náklady započítány v jiných KS 
100 uživatelů/rok  
2.4.4 
Destigmatizace duševních onemocnění 
neinvestiční náklady 400 000,- /ročně 
10 akcí, setkání, besed /rok  
2.4.5 
Rozvoj multidisciplinární spolupráce, rozvoj 
kompetencí a dovedností pracovníků 
neinvestiční náklady 1.000 000,- /ročně 

 
3. Oblast péče o osoby ohrožené závislostmi 
 

Koordinační skupina pro lidi ohrožené závislostmi a/nebo se závislostmi se zaměřuje na 
poskytování odborných služeb prevence, léčby a minimalizace rizik spojených s různými typy 
rizikového a závislostního chování (užívání alkoholu, nelegálních návykových látek, gambling 
apod.) a s ním souvisejících zdravotních a sociálních rizik a problémů pro jednotlivce i pro občany 
žijící v obcích v ORP Ústecko. V tomto regionu – v důsledku kombinace řady socio-ekonomických 
rizikových faktorů – je ve srovnání s jinými regiony ČR, i velmi vysoká koncentrace lidí se 
závislostmi a/nebo závislostmi ohrožených. Mírnit či řešit výše uvedená rizika a problémy spojené 
s různými formami závislostního chování pomáhá potřebným řešit existující síť adiktologických 
služeb – terénní program, kontaktní centrum, služby ambulantní léčby včetně léčby substituční, 
detoxifikační lůžka a služba následné péče s podporovaným bydlením. 
Hlavními cíli předkládaného KPP v oblasti pomoci lidem ohroženým závislostmi a/nebo se 
závislostmi proto jsou: udržet a/nebo zvyšovat dostupnost sítě stávajících sociálních služeb pro 
lidi se závislostmi/závislostmi ohrožené, rozvoj služeb terénních programů pro osoby se 
závislostmi/závislostmi ohrožené v ORP Ústí n. L. a zřízení „mokrého domu“ pro lidi dlouhodobě 
užívající alkohol. Předpokladem pro dosažení uvedených cílů nicméně je, aby Statutární město Ústí 
nad Labem a další obce ORP Ústecko přijaly svoji zodpovědnost za přiměřené a efektivní 
spolufinancování odborných adiktologických služeb z vlastních rozpočtů.  
 
Cíl: Opatření 
3.1  
Udržet a/nebo zvyšovat dostupnost sítě 
stávajících sociálních služeb pro lidi se 
závislostmi/závislostmi ohrožené 

3.1.1  
Spolufinancování adiktologických služeb z rozpočtů 
SM Ústí n. L. a dalších obcí ORP Ústí n. L. 
Neinvestiční 20.000.000,- Kč, spolufinancování cca 
4.500.000,- Kč, 2.500 klientů, subjekty zajišťující služby 
v oblasti závislostí. 

3.2  
Zřízení „mokrého domu“ pro lidi 
dlouhodobě užívající alkohol 

3.2.1  
Vytvoření služby „mokrý dům“  
16.000.000,- Kč neinvestiční náklady, 15 000.0000,- Kč 
investiční náklady, 60 klientů/ den 
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3.3  
Zřízení DZR pro nízkopříjmové klienty se 
závislostní a/nebo psychiatrickou zátěží 

3.3.1  
Vytvoření služby DZR pro nízkopříjmové klienty se 
závislostní a/nebo psychiatrickou zátěží  
24.000.000,- Kč, neinvestiční + 45.000.000,- Kč 
investiční, 20 klientů – kapacita, poskytovatelé 
odborných služeb v ORP 

3.4  
Zřízení aplikační místnosti pro lidi, kteří 
užívají drogy injekčně 

3.4.1 
Vytvoření služby aplikační místnosti pro lidi, kteří 
užívají drogy injekčně 
15 000 000,- Kč neinvestiční + 24 000 000,- Kč investiční, 
60 až 70 klientů/den 

 
4. Oblast péče o osoby s mentálním postižením 
 

Koordinační skupina se v novém plánovacím období zaměří na stabilizaci, udržení a strategický 
rozvoj stávající sítě sociálních služeb. Klíčem je zajištění kontinuity registrovaných terénních, 
ambulantních a pobytových služeb pro osoby s mentálním či kombinovaným postižením a pro 
osoby s poruchou autistického spektra (PAS) – a to jak na území města Ústí nad Labem, tak 
v rámci celého ORP. 
Neméně důležitou prioritou zůstává podpora neregistrovaných navazujících služeb. Tyto 
aktivity (především podpora vstupu na trh práce a nabídka volnočasových aktivit) jsou zásadní 
pro přirozené začleňování klientů do společnosti. 
Opatření v komunitním plánu se opírají o výstupy ze SWOT analýzy z března 2026. Ta ukazuje, 
že rozvoj oblasti stojí na pevných základech, kterými jsou stabilní poskytovatelé, kompetentní 
personál a silný důraz na individuální přístup a hájení zájmů klientů. Zároveň však analýza jasně 
definuje kritická místa, která stávající síť ohrožují. Těmi jsou: personální krize, finanční 
nestabilita a absence pobytových služeb pro klienty se závažnými poruchami chování. 
 
Cíl: Opatření 
4.1  
Udržení sítě stávajících služeb pro 
osoby s mentálním postižením, 
poskytovaných na území města Ústí 
nad Labem a ORP Ústí nad Labem  

4.1.1  
Domovy pro osoby se zdravotním postižením  
(3 služby, 73 klientů (lůžek)/rok; 73 000 000,- Kč/rok)  
4.1.2  
Denní stacionáře  
(2 služby, 50 klientů/rok; 17 614 280,- Kč/rok)  
4.1.3  
Chráněné bydlení  
(2 služby, 50 klientů (lůžek)/rok; 15 480 000,- Kč/rok)  
4.1.4  
Podpora samostatného bydlení 
(2 služby, 8 klientů/rok; 1 790 000,- Kč/rok)  
4.1.5  
Osobní asistence 
(1 služba, 41 klientů/rok; 5 475 070 Kč,- Kč/rok)  
4.1.6  
Sociálně terapeutické dílny 
(2 služby, 93 klientů/rok; 13 520 000 Kč ,- Kč/rok)  
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4.1.7  
Sociální rehabilitace 
(2 služby, 23 klientů/rok; 4 600 000,- Kč/rok)  
4.1.8  
Odborné sociální poradenství 
(1 služba, 20 klientů/rok; 440 000,- Kč/rok)  
 

4.2  
Doplnění a rozvoj stávající sítě služeb 
pro osoby s mentálním postižením, 
poskytovaných na území města Ústí 
nad Labem a ORP Ústí nad Labem  

4.2.1  
Denní stacionáře  

4.3  
Doplnění stávající sítě služeb pro 
osoby s mentálním postižením, 
poskytovaných na území města Ústí 
nad Labem a ORP Ústí nad Labem – 
vznik nové sociální služby domova se 
zvláštním režimem 

 
Nebylo definováno 

4.4  
Udržení a rozvoj aktivit realizovaných 
mimo režim sociální služby  
 

4.4.1  
Volnočasové aktivity  
(99 klientů/rok, 31 akcí; 25 000,- Kč/rok)  
4.4.2  
Zaměstnávání osob s mentálním postižením – 
podpora při přechodu na trh práce  
(15 klientů/rok; 1 400 000,- Kč/rok)  

 
5. Oblast péče o děti, mládež a rodinu 
 

Koordinační skupina za oblast péče o děti, mládež a rodinu se věnuje zejména dětem, mládeži a 
rodinám, u kterých existují rizika sociálního vyloučení či ohrožení vývoje v důsledku dopadů 
dlouhodobě obtížné sociální situace, kterou nedokáží sami bez pomoci překonat. 
 
V rámci 8. KPP je pro oblast péče o děti, mládež a rodinu hlavním cílem zachování stávajících služeb 
pro rodiny s dětmi, které jsou ohroženy nebo se nacházejí v nepříznivé sociální/životní situaci a 
tuto situaci nedokáží řešit vlastními silami. V současném náročném období, je stabilní nabídka 
pomoci potřebným o to důležitější. Celé rodiny se ocitají ve velmi tíživých situacích, ze kterých bez 
pomoci těžko hledají východisko. 
V ORP Ústí nad Labem existuje funkční nabídka sociálních služeb pro rodiny s dětmi, které jsou 
ohroženy nepříznivou sociální situací: sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi, nízkoprahová 
zařízení pro děti a mládež, odborná sociální poradenství, krizová pomoc a nověji také sociální 
rehabilitace se zaměřením na podporu duševního zdraví dětí a rodin či podpora dětí se 
specifickými potřebami v oblasti duševního zdraví, která je blíže popsáno i v KS za oblast péče o 
osoby s duševním onemocněním. Jedná se o zavedené služby zkušených poskytovatelů, jejichž 
hlavní výhodou je, že dokáží aktuálně reagovat na potřeby klientů, mají dobrou znalost prostředí 
a umí spolupracovat s dalšími institucemi a odborníky se společným cílem – umožnit dětem, 
mládeži a rodinám zůstat součástí přirozeného prostředí a posilovat jejich kompetence pro 
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zvládání obtížných životních situací. Jedná se o různé typy služeb dle zákona o sociálních službách, 
z nichž každá nabízí specifickou formu pomoci a aktivit. 
Sociální služby v Ústí nad Labem, konkrétně i ty, zaměřující se na cílovou skupinu děti, mládež a 
rodina, mají dlouhodobě nedostatek sociálních pracovníků. Je velmi obtížné nalézt vhodné 
kvalifikované kandidáty. Bohužel situaci ještě více komplikuje nejisté, případně snižující se 
financování sociálních služeb. Jedním z opatření pro nový KPP je proto i posílení personálních 
kapacit služeb.  
Pro cílovou skupinu děti, mládež a rodina je potřeba v ORP Ústecko realizovat ještě i další služby a 
aktivity, které nespadají přímo do sociálních služeb dle zákona o sociálních službách a tedy aktivit 
výše. 
Jedná se o zajištění krizové pomoci ohroženým dětem formou provozu zařízení pro děti vyžadující 
okamžitou pomoc – Klokánek Ústí nad Labem. Ten nabízí, kromě nepřetržitého provozu 
ve spolupráci s dalšími organizacemi a službami, aktivní pomoc rodinám při vytváření vyhovujících 
podmínek pro návrat dětí do rodinného prostředí. Další aktivity jsou zaměřeny na práci s cizinci, 
jejichž cílem je jednak usnadnit cizincům, žijícím v ÚL (ČR) integraci do majoritní společnosti a také 
napomoci vzájemnému porozumění. Tyto aktivity jsou obzvláště v době uprchlické krize také velmi 
důležité. Jako velice potřebná byla také vyhodnocena multidisciplinární spolupráce (i napříč 
resorty). Budeme se tedy nadále snažit také o vzájemné propojování, multidisciplinární spolupráci, 
podporu zainteresovaných subjektů. Mezi další, stejně tak důležité aktivity pro cílovou skupinu 
děti, mládež, rodina jsou např. různé aktivity na podporu školní úspěšnosti dětí, prevenci 
předčasných odchodů ze vzdělávání, podporu rodičovských kompetencí nebo podpora dětí 
prostřednictvím dobrovolníků. Tyto aktivity jsou zařazeny do KS prorodinná politika, nicméně 
obsahově spadají do více KS. 
Cílová skupina děti, mládež a rodina je jednou z nejpočetnějších a také nejzranitelnějších skupin, 
které jsou sociální služby v Ústí nad Labem poskytovány a je tak velmi důležité pro ni mít podporu 
města i dalších aktérů. 
 
Cíl: Opatření 
5.1. Zajištění stávající sítě sociálních 
služeb pro děti, mládež  
a rodiny 

5.1.1 Zajištění sociálně aktivizačních služeb pro rodiny 
s dětmi  
(7 služeb, 402 rodin a 16 756 258,- Kč/rok)  
5.1.2 Zajištění nízkoprahových zařízení pro děti  
a mládež 
(7 služeb, 810 klientů a 17 104 397,- Kč/rok) 
5.1.3 Zajištění odborného sociálního poradenství a 
sociálně terapeutických aktivit pro rodiny s dětmi 
v krizi, včetně rodin náhradních 
(4 služby, 1200 klientů a 9 350 000,- Kč/rok) 
5.1.4 Zajištění včasné krizové pomoci pro děti a 
nedospělé 
(1 služba, 340 klientů a 1 250 000,- Kč/rok) 
5.1.5 Zajištění sociální rehabilitace  
(1 služba, 100 klientů a 3 500 000,- Kč/rok) 

5. 2 Navýšení kapacit či rozvoj 
stávajících služeb 

5.2.1 Navýšení počtu pracovníků sociálně 
aktivizačních služeb pro rodiny s dětmi 
(posílení sociálních pracovníků o 1 ročně) 
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5.2.2 Navýšení počtu pracovníků a kapacity 
Nízkoprahového zařízení pro děti a mládež 
(posílení sociálních pracovníků o 2 × 0,5 úv. ročně) 
5.2.3 Rozvoj služeb na podporu dětí se specifickými 
potřebami v oblasti duševního zdraví 
(popsáno v oblasti osoby s duševním onemocněním) 

5.3 Nové sociální služby Nebylo definováno 

5.4. Fakultativní služby, další aktivity  
pro cílovou skupinu DMR 

5.4.1 
Festival Barevná planeta  
(3 000 osob a 1.300.000-, Kč/rok) 
5.4.2. 
Kurzy českého jazyka pro děti s odlišným mateřským 
jazykem/ doučování 
(20 dětí a 60 000,- Kč/rok) 
5.4.3. 
Vzdělávací aktivity pro pedagogy 
(40 pedagogů a 20.000,- Kč/rok) 
5.4.4 
Udržení provozu zařízení pro děti vyžadující 
okamžitou pomoc Klokánek ve stávající kapacitě 
(65 dětí a 550 000,- Kč/rok)  
5.4.5 Multidisciplinární spolupráce napříč resorty 
(Zajištění efektivní multidisciplinární spolupráce ve 
prospěch klientů, města Ústí nad Labem či přilehlých 
obcí v ORP Ústecko i široké veřejnosti) 

 
6. Oblast péče o rodinnou politiku 
 

Základním cílem oblasti péče o rodiny je vytváření a dlouhodobé rozvíjení prorodinného prostředí 
ve městě Ústí nad Labem. Rodinná politika je vnímána jako průřezová oblast, která zasahuje do 
celé řady veřejných politik a ovlivňuje kvalitu života obyvatel všech generací. Jejím smyslem je 
podporovat stabilitu, soudržnost a funkčnost rodin, posilovat jejich schopnost zvládat životní 
situace a vytvářet podmínky pro zdravý rozvoj dětí a mladých lidí. 
Důležitým nástrojem je rozvoj místní rodinné politiky, která reflektuje potřeby rodin žijících na 
území města a reaguje na demografické, sociální a ekonomické změny. Rodinná politika se dotýká 
zejména oblastí zaměstnanosti, slaďování pracovního, rodinného a osobního života, dostupného 
bydlení, vzdělávání, zdravotní péče, sociálních služeb, bezpečnosti, dopravy, kultury, sportu a 
volnočasových aktivit. 
Významnou součástí podpory rodin je zajištění dostupných služeb péče o děti, podpora 
předškolního vzdělávání, rozvoj služeb pro rodiny s dětmi, podpora náhradní rodinné péče a 
vytváření podmínek pro aktivní zapojení rodičů a dalších pečujících osob do pracovního i 
společenského života. Současně je důležité podporovat prevenci sociálního vyloučení, zadlužení, 
nezaměstnanosti a dalších nepříznivých sociálních jevů, které mohou negativně ovlivňovat 
fungování rodin. 
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Pozornost je věnována také podpoře duševního zdraví dětí, mladých lidí i rodičů, rozvoji 
komunitního života, mezigenerační spolupráci a podpoře neformálně pečujících osob. Důležitou 
součástí rodinné politiky je rovněž podpora zdravého životního stylu, aktivního trávení volného 
času, vytváření příležitostí pro společné aktivity rodin a podpora dobrovolnictví. 
Město Ústí nad Labem usiluje o zvyšování své atraktivity pro rodiny s dětmi a o vytváření 
podmínek, které přispívají k tomu, aby obyvatelé spojovali svou budoucnost s životem ve městě. 
Vývoj počtu obyvatel, stárnutí populace i změny rodinných a sociálních struktur představují výzvy, 
na které je třeba reagovat prostřednictvím koordinované a dlouhodobé rodinné politiky. Podpora 
rodin je proto chápána jako významná investice do sociální stability, soudržnosti a udržitelného 
rozvoje města. 
  
Cíl: Opatření 
6.1 
Podpora a udržení kvality stávajících 
zařízení péče o rodiny  

6.1.1 Podpora funkční rodiny a podpora cílové 
skupiny rodičů při návratu/udržení se na trhu práce  
6.1.2 Služby pro rodiny, převážně děti v předškolním 
a raně školním věku, mládež a mladé dospělé 
6.1.3 Podpora předškolních klubů jako primárního 
nástroje prevence sociálního vyloučení a jako 
nástroje pro lepší integraci dětí při přechodu na 
MŠ/ZŠ; podpora dětí předškolního věku jinou formou 
6.1.4 Realizace preventivních programů k tématu 
společensky negativních jevů  
6.1.5 Podpora aktivního trávení volného času a 
neformálního vzdělávání celých rodin 
6.1.6 Realizace preventivních programů na podporu 
zdravého životního stylu 
6.1.7 Podpora zájemců o náhradní rodičovství a rodin 
s dětmi v náhradní rodinné péči, formou poradenství, 
navazujících služeb a podpůrných aktivit 

6.2.  
Podpora a udržení kvality stávajících 
zařízení péče o rodiny  

6.2.2 Služby pro rodiny, převážně děti v předškolním 
a raně školním věku, mládež a mladé dospělé 
6.2.6 Realizace preventivních programů na podporu 
zdravého životního stylu 

6.4 
Institucionální, personální a koncepční 
zajištění rodinné politiky ve městě Ústí 
nad Labem 

6.4.1 Zpracování „Koncepce rodinné politiky města 
Ústí nad Labem“ 
6.4.2 Zřízení pracovní pozice koordinátora/ky rodinné 
politiky města Ústí nad Labem 
 

 
7. Oblast péče o osoby se zdravotním postižením 

 
Koordinační skupina pro oblast sociální pomoci a péče o osoby se zdravotním postižením se věnuje 
osobám s různými druhy zdravotního postižení v celé škále věkových kategorií. Spolupracuje 
s poskytovateli navazujících služeb pro osoby se zdravotním postižením. Poskytovatelé společně 
zkvalitňují požadované služby a hledají možnosti pro jejich rozvoj. Koordinační skupina pro osoby 
se zdravotním postižením se také snaží řešit podněty samotných klientů, osob jim blízkých a 
dalších osob z veřejnosti.  
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Charakteristickým rysem regionu je relativně mladé obyvatelstvo – 119 498 lidí v průměrném věku 
41,7 let. Pro region je charakteristický odliv mladých lidí do jiných oblastí republiky zejména 
z ekonomických důvodů. Tento demografický vývoj směřuje k předpokladu, že v blízkých letech 
dojde k významnému nárůstu osob závislých na pomoci druhé osoby. Region je také 
charakteristický vysokým podílem cizinců a pestrou národnostní strukturou.  
Krajské město nabízí širokou škálu sociálních služeb s působností v celém jeho správním obvodu. 
V souladu se současným trendem postupného snižování počtu osob v pobytových službách a 
demografického vývojem se zvyšuje poptávka po terénních sociálních službách – osobní asistenci 
a pečovatelské službě. V důsledku toho, že stále větší počet osob se zdravotním postižením či 
seniorů zůstává co nejdéle v domácím prostředí, zvyšuje se poptávka po pobytové odlehčovací 
službě, která je jednou z priorit v rozvoji poskytovaných služeb pro osoby se zdravotním 
postižením.  
Je třeba upravit demografické údaje. Také lze konstatovat, že se zvyšuje poptávka po pobytové i 
terénní odlehčovací službě. 
V průběhu platnosti předchozího komunitního plánu péče došlo k rozšíření odlehčovací služby, 
stále však nabízená kapacita neodpovídá požadovanému počtu osob či rodin, které by tuto službu 
využili. 
V celém Ústeckém kraji je stále vysoký počet osob s hraničním mentálním postižením v kombinaci 
s poruchou autistického spektra. Pro tyto osoby, které dospívají a opouštějí školská zařízení, je 
stále nedostatečná kapacita ambulantní sociální služby – denní stacionář. Tuto velmi specifickou 
cílovou skupinu nelze zařadit do stávajících zařízení, v dospělosti by mohli mít vlastní bydlení 
s částečnou podporou odborného pracovníka.  

Na území města Ústí nad Labem žije významná skupina obyvatel, kteří se potýkají s nepříznivou 
sociální situací. Jedná se zejména o osoby a rodiny s nízkými příjmy, osoby ohrožené chudobou, 
zadlužené občany, osoby sociálně vyloučené či sociálním vyloučením ohrožené. Současně se tato 
problematika dotýká také osob se zdravotním postižením, jejichž možnosti pracovního uplatnění, 
přístup ke službám nebo ekonomická situace mohou být z různých důvodů omezené. 

Tyto skupiny obyvatel často potřebují podporu a pomoc prostřednictvím sociálních služeb, které 
přispívají ke zvládání nepříznivé životní situace, posilování soběstačnosti, sociálnímu začleňování 
a prevenci sociálního vyloučení. Významnou roli zde hrají zejména služby sociálního poradenství, 
terénní a ambulantní služby, služby sociální prevence, podpora samostatného bydlení, služby pro 
osoby se zdravotním postižením a další navazující formy podpory. 
  Opatření 
7.1 Podpora stávajících sociálních služeb  
 

7.1.1  
Odborné sociální poradenství  
700 uživatelů/4 služby/4 000 000,- Kč náklady 
7.1.2 
Pečovatelská služba, 156 uživatelů/3 poskytovatelé / 
(vyčísleno v KS Senioři) 
7.1.3 
Osobní asistence, 250 uživatelů/2 poskytovatelé/8 
000 000,- Kč náklady), 1 poskytovatel vykazován v KS MP 
7.1.4 
Průvodcovská a předčitatelská služba, 60 uživatelů/1 
poskytovatel/1 000 000 náklady) 
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7.1.5 
Tlumočnická služba, 130 uživatelů/3 poskytovatelé/ 1 
200 000,- Kč náklady 
7.1.6 
Raná péče, 130 uživatelů /1 poskytovatel regionální, 3 
poskytovatelé nadregionální/3 000 000,- Kč náklady 
7.1.7 
Sociální rehabilitace, 400 uživatelů/4 poskytovatelé/  
7 000 000,- Kč náklady 
7.1.8 
Sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se 
zdravotním postižením, 70 uživatelů/1 poskytovatelé/ 
1 000 000,- Kč náklady 
 

7.2 
Rozvoj služeb a navýšení kapacit ve 
stávajících sociálních službách 
 

7.2.1 
Rozvoj služeb Rané péče,  
20 uživatelů/1 poskytovatel regionální, 3 poskytovatelé 
nadregionální/2 000 000,- Kč náklady 
 
7.2.2 
Odlehčovací služby (dlouhodobě chybějící služba pro 
skupinu osob se zdravotním postižením, pro osoby 
s chronickým duševním onemocněním, seniorům 
s demencí, s poruchami kognitivních funkcí, lze vytvořit 
kapacity u stávajícího poskytovatele či vytvořit službu 
zcela novou), 2 individuální okamžitá kapacita/1 
poskytovatel/3 000 000,- Kč náklady  
 

7.3 
Vznik nových služeb pro osoby se 
zdravotním postižením 

Aktuálně není třeba v oblasti služeb pro osoby se 
zdravotním postižením plánovat vznik nové služby. 

7.4 
Rozvoj a podpora aktivit souvisejících se 
stávajícími poskytovanými službami a 
podpora vytváření vhodného prostředí 
pro osoby se zdravotním postižením 

7.4.1 
Svépomocné a podpůrné aktivity,  
8 poskytovatelů svépomocných aktivit, 500 
uživatelů/členů, 2 rekondiční pobyty, 20 skupinových 
aktivit, přednášek, besed, 500 000,- Kč náklady 
7.4.2 
Příprava na uplatnění na trhu práce, včetně vzdělávání 
a podpora pracovních míst (poskytovat podporu 
zajištěním odpovídajících forem pracovní rehabilitace a 
vytvořit vhodné pracovní příležitosti), 80 
zprostředkování a tipování pracovních míst, 20 osob 
zařazených v edukačně motivačních programech, 800 
000,- Kč náklady 
7.4.3 
Aktivity osvěty a propagace pro širokou laickou i 
odbornou veřejnost 
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(aktivity zvyšující informovanost široké laické i odborné 
veřejnosti), 8 propagačních aktivit, 3 nově vzniklé 
propagační materiály, 400 proškolených 
(informovaných) osob/200 000,-Kč náklady 
7.4.4 
Poradenství při vytváření vhodného (bezbariérového) 
prostředí pro osoby se zdravotním postižením 
(konzultace a podílení se na řešení podnětů k úpravám 
prostředí pro snadnější pohyb a orientaci osob se 
zdravotním postižením), 50 konzultačních aktivit, 5 
podnětů ke změnám/200 000,-Kč náklady 
7.4.5 
Podpora aktivit zvyšujících možnosti uživatelů 
sociálních služeb v zajištění vhodného bydlení 
(poskytovat podporu různých forem sociálního bydlení – 
krizové, tréninkové i dlouhodobé ubytování 
prostřednictvím poskytovaných terénních sociálních 
služeb), 3 podněty, konzultace k dané problematice/ 
finanční nároky nestanoveny 

 
8. Oblast péče o osoby v přechodné krizi a nouzi 

 
Sociální situace a potřeby obyvatel města Ústí nad Labem. 
Ústí nad Labem je typickým příkladem postindustriálního města, které se po útlumu těžkého 
průmyslu a chemické výroby dlouhodobě potýká se sociálními problémy. Přestože se město 
postupně rozvíjí a investuje do obnovy veřejného prostoru i služeb, stále zde existují výrazné 
sociální rozdíly mezi jednotlivými částmi města. 
Ve městě se nachází několik oblastí se zvýšenou koncentrací sociálních problémů, například: 
Předlice, Mojžíř, Krásné Březno, část Neštěmic a Střekovské předměstí. 
Tyto lokality charakterizuje: 
Vyšší nezaměstnanost, nízké příjmy domácností, horší kvalita bydlení, vyšší zadluženost a 
exekuce, nižší vzdělanost a vyšší výskyt sociálně patologických jevů. 
Velkým problémem je tzv. obchod s chudobou — někteří majitelé pronajímají nekvalitní byty 
sociálně slabým obyvatelům za vysoké nájmy hrazené dávkami. 
Koordinační skupina pro osoby v přechodné krizi a nouzi je zaměřena na podporu osob a rodin, 
které se ocitly v nepříznivé sociální situaci vyžadující okamžitou nebo krátkodobou pomoc. 
Skupina se věnuje koordinaci a rozvoji dostupné sítě sociálních, návazných a podpůrných 
služeb na území města Ústí nad Labem s cílem předcházet sociálnímu vyloučení, ztrátě bydlení, 
zadlužení, ohrožení zdraví a dalším negativním dopadům krizových situací. 
Cílovou skupinu tvoří: 
Osoby bez přístřeší a osoby ohrožené ztrátou bydlení, jednotlivci a rodiny v akutní sociální, 
finanční či bytové situaci, osoby ohrožené chudobou, zadlužením nebo sociálním vyloučením, 
osoby po výkonu trestu, po ukončení ústavní péče či po hospitalizaci, oběti domácího násilí a 
jiných krizových situací, osoby se závislostmi nebo ohrožené závislostním chováním a osoby, 
které potřebují krizovou,  materiální nebo potravinovou pomoc. 
Skupina podporuje mezioborovou spolupráci poskytovatelů sociálních služeb, veřejné správy, 
neziskových organizací, zdravotnických zařízení, bezpečnostních složek a dalších institucí. 
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Zaměřuje se na identifikaci potřeb cílové skupiny, mapování dostupných služeb, návrhy 
opatření vedoucích ke zlepšení dostupnosti pomoci a koordinaci aktivit směřujících 
k sociálnímu začleňování osob v krizové situaci. 
Cílem skupiny je přispívat k vytvoření funkční, dostupné a provázané podpůrné sítě, která 
umožní osobám v přechodné krizi stabilizaci jejich situace a návrat k běžnému způsobu života. 
 

Cíl: 8.1 Opatření: 
Udržení kapacit stávajících služeb pro osoby 
v krizi a nouzi 

8.1.1 Udržení provozu již fungujících 
ambulantních, pobytových a nepřetržitých 
sociálních služeb  
Celkem 23 500 000,- Kč pro 5 820 uživatelů/rok 
8.1.2 Udržení stávajících terénních služeb  
Celkem 2 5000 000,- Kč pro 500 uživatelů/rok 
8.1.3 Zajištění psychosociální a humanitární 
pomoci při mimořádných událostech 
Celkem 600 000,- Kč pro 400 uživatelů/rok 
8.1.4 Udržení služeb odborného poradenství 
pro osoby v krizi (Romodrom, Spirála ÚK, z.s., 
Prosapia, Agentura Osmý den, Poradna pro 
rodinu a mezilidské vztahy 
Celkem 9 200 000,- Kč pro 10 240 uživatelů/rok 
8.1.5 Zajištění provozu Intervenčního centra 
ÚK 
Celkem 5 000 000,- Kč pro 600 osob/rok 

Cíl: 8.2 Opatření: 
Zvyšování odbornosti a efektivnosti, 
rozšiřování spektra služeb 

8.2.1 Zvyšování personálních kapacit a 
odbornosti pracovníků  
Celkem 2 000 000,- Kč, navýšení 2,5 úvazku 
8.2.2 Navýšení kapacit noclehárny pro ženy 
Celkem 500 000,- Kč, navýšení o 50 
uživatelů/rok 
8.2.3 Zajištění zdravotní péče o osoby v krizi a 
nouzi 
Celkem 500 000,- Kč pro 100 uživatelů/rok 
8.2.4 Podpora pracovní připravenosti osob bez 
domova pro uplatnění na pracovním trhu 
Celkem 500 000,- Kč pro 100 uživatelů/rok 
8.2.5 Rozvoj práce v terénu – navýšení časové 
i personální kapacity 
Celkem 300 000,- Kč pro 200 uživatelů/rok 
8.2.6 Osamostatnění Azylového domu pro 
matky s dětmi od Domova pro seniory 
Celkem 3 150 000,- Kč pro 70 uživatelů/rok 

Cíl: 8.3 Opatření: 
Vznik nových služeb pro rodiny s dětmi 
v krizi 

8.3.1 Vznik azylového domu pro rodiny 
s dětmi 
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Celkem 5 000 000,- Kč + 10 000 000,- Kč 
investice, pro 10 rodin, 20 dospělých a 30 
dětí/rok 
8.3.2 Vznik nových sociálně startovacích bytů 
pro osoby, rodiny v krizi 
Celkem 15 000 000,- Kč pro 5 bytů 
8.3.3 Oddělení stávajícího Domova pro matky 
s dětmi od Domova pro seniory 
Celkem 8 000 000,- Kč pro 20 matek a 30 dětí 

Cíl: 8.4 Opatření: 
Nadstandardní služby pro osoby v krizi 8.4.1 Preventivní a edukační programy pro 

násilné osoby 
Celkem 200 000,- Kč pro 200 uživatelů/rok 
8.4.2 Preventivní a edukační programy pro 
žáky a studenty, (besedy, stáže, exkurze, 
praxe) 
Celkem 823 000,- Kč pro 530 uživatelů/rok 
8.4.3 Preventivní programy a odborné služby 
pro oběti trestných činů 
Celkem 850 000,- Kč pro 170 uživatelů/rok 

 
9. Oblast péče o osoby nezaměstnané a osoby ohrožené sociálním vyloučením 
 

Cílem práce koordinační skupiny je podpora obyvatel města a ORP Ústí nad Labem ohrožených 
sociálním vyloučením, cizinců a dlouhodobě nezaměstnaných. Sociálně vyloučené lokality se 
nacházejí ve všech městských obvodech. Příčinou vyloučení je kumulace hendikepů: nízká 
kvalifikace, bezdomovectví, závislosti či předlužení. Okres Ústí nad Labem patří s podílem osob 
v exekuci k nejzatíženějším regionům v ČR. Stabilitu bydlení a sociální situaci rodin zásadně 
ovlivňují legislativní změny. Schválený Zákon o podpoře bydlení zavedl systémová opatření proti 
bytové nouzi, která však v době příprav plánu zatím nejsou spuštěna. Od října 2025 platí reforma 
sociálních dávek, která sloučila dřívější příspěvky na bydlení, živobytí či děti do jediné sjednocené 
dávky státní sociální pomoci (tzv. superdávky) vyřizované v jedné žádosti. Expertní odhady velikosti 
cílové skupiny se pohybují mezi 10–20 tisíci obyvatel, přičemž do ní stále častěji propadají celé 
rodiny a osamělí senioři. Výrazně se proměnila národnostní struktura města, což odstartovala 
uprchlická vlna z Ukrajiny. Město eviduje přes 4,5 tisíce cizinců s trvalým pobytem, nicméně 
celkový počet cizinců zahrnující osoby s dočasnou ochranou je vzhledem ke kladnému migračnímu 
saldu významně vyšší, s dominantním zastoupením občanů Ukrajiny.  

Podíl nezaměstnaných osob: V celém Ústeckém kraji dosáhla nezaměstnanost k 31. březnu 2026 
hodnoty 7,48 % (což je nejvyšší hodnota v celé ČR). V samotném okrese Ústí nad Labem 
nezaměstnanost dokonce meziměsíčně mírně vzrostla. Počet uchazečů na 1 volné pracovní místo: 
Podle oficiálních dat ČSÚ pro březen 2026 připadá v okrese Ústí nad Labem na 1 volné pracovní 
místo přesně 12,44 uchazeče. Sociální služby v Ústí nad Labem i služby realizované na základě 
evropských projektů každoročně úspěšně podpoří tisíce osob. Bez nich by se sociálně nepříznivá 
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situace osob z CS ještě více prohlubovala. Dle SWOT analýzy je klíčová poptávka po dostupném 
bydlení a lékařské péči pro cílovou skupinu. Vedle udržení stávajících služeb se nová opatření 
zaměřují na zdravotní dostupnost a rozvoj programů Housing First pro osoby, které propadají 
běžnou sociální sítí, dále na vznik nových služeb podporujících bydlení pro lidi nejohroženější. 
Všechny cíle směřují k úspěšné integraci těchto osob do společnosti. 

Cíl: Opatření 
9.1 
Udržení stávající sítě sociálních služeb  

9.1.1 
Odborné sociální poradenství 
Celkem 2 poskytovatelé registrovaných soc. služeb, 
celkem 950 osob za rok, celkové roční náklady 3 015 
000,- Kč  
9.1.2 
Terénní programy 
Celkem 5 poskytovatelů (6 registrovaných soc. 
služeb), celkem 1 070 osob za rok, celkové roční 
náklady 16 727 458,- Kč  
 

9.2 
Doplnění a rozvoj stávající sítě služeb 
pro osoby ohrožené sociálním 
vyloučením poskytovaných na území 
města Ústí nad Labem a ORP Ústí nad 
Labem 

9.2.1 Sociální rehabilitace pro osoby se zkušeností 
s bezdomovectvím nebo ohrožené ztrátou bydlení  

9.3 
Rozvoj nových služeb  9.3.1 Zajištění a rozvoj dostupných pobytových 

kapacit pro osoby v extrémní sociální tísni a 
nízkopříjmové skupiny 

9.4 
Podpora integrace lidí se sociálním 
vyloučením do většinové společnosti  

9.4.1 Realizace festivalů 
Celkem 6 300 za rok, celkové roční náklady 2 050 000,- 
Kč  
9.4.2 Kurzy českého jazyka a sociokulturní orientace 
pro cizince  
Celkem 150 osob za rok, celkové roční náklady 
50 000,- Kč  
9.4.3 Protidluhové poradenství 
Celkem 80 osob za rok, celkové roční náklady 1 
370 000,- Kč  
9.4.4 Podpora nalezení a udržení bydlení pomocí 
principů housing first 
Celkem 20 osob za rok, celkové roční náklady 
7 000 000,- Kč (podporu osob podle principů housing 
first)  
9.4.5 Zajištění zdravotních služeb pro osoby z CS 
Celkem 400 osob za rok, celkové roční náklady 
1 000 000,- Kč 
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10. Oblast společných cílů 
 

Tato oblast je přímo zajišťována členy Manažerského týmu v úzké spolupráci s členy Komise Rady 
města pro sociální záležitosti a místní agendu 21 a stálým členem Manažerského týmu, zástupce 
města Trmice. V oblasti jsou navrženy k řešení 2 cíle, jedná se o cíle, které jsou společné všem 
cílovým skupinám, nepřísluší žádné samostatné cílové skupině. Prvním cílem je cíl města Trmice, 
zabývající se podporou preventivních aktivit a práce se školními kolektivy a podporou financování 
sociálních služeb. Druhý cíl se věnuje zvýšení odborné manažerské práce při koordinaci naplňování 
a vyhodnocování sítě sociálních služeb v ORP Ústecko.  
Cíl: Opatření 
10.1  
Podpora prevence, školního prostředí, 
sociálního začleňování dětí a mládeže a 
sociálních služeb na území města Trmice  

10.1.1 
Podpora preventivních aktivit a práce se školními 
kolektivy 
Opatření je zaměřeno na podporu aktivit vedoucích ke 
zlepšení školního klimatu, prevenci rizikového chování, 
podporu zdravého školního prostředí a rozvoj zdravých 
vztahů v třídních kolektivech. 
10.1.2 
Podpora a financování sociálních služeb a návazných 
aktivit  
Podpora sociálních služeb působících na území města 
cca 950 000,- Kč 
Podpora dalších navazujících služeb a subjektů cca 
120 000,- Kč  

10.2 
Zajištění odborné manažerské práce při 
koordinaci, plánování a vyhodnocování 
sociálních a souvisejících služeb v ORP 
Ústecko  

10.2.1  
Koordinace rozvoje sociálních a souvisejících služeb 
v ORP Ústecko 
960 000,- Kč, 1 Manažerský tým a 9 Koordinačních 
skupin 
10.2.2  
Plánování péče, naplňování a vyhodnocování 
platného komunitního plánu 
4 roční hodnotící zprávy 
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C/ Cíle a opatření 8. KPP za jednotlivé cílové skupiny 
 

1. oblast péče o seniory 
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Název Cíle 1.1 Zajištění stávající sítě sociálních služeb 
pro seniory 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

V oblasti ORP je nabídka sociálních služeb pro seniory trvale 
poptávána a využívána v plném rozsahu a je žádoucí její 
zachování. 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

1.1.1 Zajištění a podpora pobytové sociální služby ‐ 
domovy pro seniory 
1.1.2 Zajištění a podpora pobytové sociální služby – 
domovy se zvláštním režimem 
1.1.3 Zajištění a podpora pobytové sociální služby – 
odlehčovací služby 
1.1.4 Zajištění a podpora terénní a ambulantní sociální služby – 
pečovatelské služby 
1.1.5 Zajištění a podpora terénní sociální služby – osobní 
asistence 
1.1.6 Zajištění a podpora terénní sociální služby – odlehčovací 
služby 
1.1.7 Zajištění a podpora ambulantní sociální služby – centrum 
denních služeb 
1.1.8 Zajištění a podpora terénní a ambulantní sociální služby – 
odborné sociální poradenství 
 
 

 

Název Opatření 1.1.1 Zajištění a podpora pobytové sociální služby – 
domovy pro seniory 

Popis Opatření 
 

• udržení kapacity a kvality stávajících pobytových služeb – 
domovů pro seniory 

• zajištění dostatečného financování stávajících domovů pro 
seniory 

• zajištění dostatečného množství kvalifikovaného personálu 
• podpora spolupráce poskytovatelů terénních, ambulantních a 

pobytových služeb při sociální integraci uživatelů služeb 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

• Domov pro seniory Dobětice – kapacita 129 lůžek 
• Domov pro seniory Severní Terasa – kapacita 171 lůžek 
• Domov pro seniory Krásné Březno – kapacita 153 lůžek 
• Domov pro seniory Bukov – kapacita 112 lůžek 
• Domov pro seniory Chlumec – kapacita 65 lůžek  

Počet čekatelů na sociální službu  
Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• je zajištěna komplexní, provázaná a dostupná síť sociálních 
služeb pro seniory 
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• kapacita pobytové služby určené klientům, kteří mají sníženou 
soběstačnost v důsledku věku a zhoršeného zdravotního stavu 
je dostatečná 

• je poskytována pobytová sociální a ošetřovatelská péče 
zaměřená na individuální potřeby klientů (sociální, psychické, 
biologické a duchovní) a je zajištěna podpora, která umožní 
klientům zachovat co nejdéle soběstačnost a tím zabránit jejich 
sociálnímu vyloučení 

• klienti jsou podporováni v udržení a rozvoji jejich sociálních 
kontaktů 

• je zajištěna ochrana lidských práv, svobod a důstojnosti 
uživatelů pobytové sociální služby 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Registrovaní poskytovatelé sociálních služeb, veřejnost, dobrovolníci, 
zřizovatel, orgány státní správy a samosprávy, školská zařízení, UJEP, 
Asociace poskytovatelů sociálních služeb České republiky. 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
 
Domov pro seniory Dobětice – 78 200 000 
Kč 
Domov pro seniory Severní Terasa – 
104 000 000 Kč 
Domov pro seniory Krásné Březno – 
100 000 000 Kč 
Domov pro seniory Bukov – 65 539 000 Kč 
Domov pro seniory Chlumec – 44 800 000 
Kč 
 

 
Domov pro seniory Bukov 
– 400 000 Kč 
Domov pro seniory Krásné 
Březno – 900 000 Kč 
Domov pro seniory 
Dobětice – 11 500 000 Kč 
 

Celkem Kč/rok 392 539 000 Kč 12 800 000 Kč 

Předpokládané zdroje 
financování 

Dotace na sociální služby, úhrady klientů, příspěvek zřizovatele, 
zdravotní pojišťovny, příspěvek na péči, dávky hmotné nouze, Úřad 
práce, sponzorské dary 

Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 

 

Název Opatření 1.1.2 Zajištění a podpora pobytové sociální služby – 
domovy se zvláštním režimem 

Popis Opatření 
 

• udržení kapacity a kvality stávajících pobytových služeb – 
domovů se zvláštním režimem 

• zajištění dostatečného financování stávajících domovů se 
zvláštním režimem 

• zajištění dostatečného množství kvalifikovaného personálu 
• podpora spolupráce poskytovatelů terénních, ambulantních a 

pobytových služeb při sociální integraci uživatelů služeb 
Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

• Domov pro seniory Dobětice – kapacita 39 lůžek 
• Domov pro seniory Severní Terasa – kapacita 92 lůžek 
• Domov pro seniory Velké Březno – kapacita 93 lůžek 
• Dům pokojného stáří sv. Ludmily – kapacita 49 lůžek 
• Domov pro seniory Bukov – kapacita 10 lůžek 
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Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• je zajištěna komplexní, provázaná a dostupná síť sociálních 
služeb pro seniory 

• v dostatečné kapacitě je zajištěno poskytování pobytové služby 
klientům, kteří mají sníženou soběstačnost z důvodu 
Alzheimerovy, stařecké a ostatních typů demencí 

• pobytová sociální a ošetřovatelská péče je zaměřená na 
uspokojování individuálních potřeb klientů (potřeby sociální, 
psychické, biologické atd.) 

• klientům je poskytována podpora v uplatňování vlastních práv 
a zájmů 

• je zajištěna ochrana lidských práv, svobod a důstojnosti 
uživatelů pobytové sociální služby 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Registrovaní poskytovatelé sociálních služeb, veřejnost, dobrovolníci, 
zřizovatel, orgány státní správy a samosprávy, školská zařízení, UJEP, 
APSS ČR. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Domov pro seniory Dobětice – 27 460 000 
Kč 
Domov pro seniory Severní Terasa – 
71 000 000 Kč 
Domov pro seniory Velké Březno– 
82 515 000 Kč 
Dům pokojného stáří sv. Ludmily – 61 
300 000 Kč 
Domov pro seniory Bukov – ‐ 5 852 000 Kč  

 
Domov pro seniory Velké 
Březno – 3 000 000 Kč 
 

Celkem Kč/rok 248 127 000 Kč 3 000 000 Kč 

Předpokládané zdroje 
financování 

Dotace na sociální služby, úhrady klientů, příspěvek zřizovatele, 
zdravotní pojišťovny, příspěvek na péči, dávky hmotné nouze, Úřad 
práce, sponzorské dary 

Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 1.1.3 Zajištění a podpora pobytové sociální služby – 
odlehčovací služby 

Popis Opatření 
 

• udržení kapacity a kvality stávající pobytové služby – 
odlehčovací služby 

• zajištění dostatečného financování stávající pobytové služby – 
odlehčovací služby  

• zajištění dostatečného množství kvalifikovaného personálu 
• podpora spolupráce poskytovatelů terénních, ambulantních a 

pobytových služeb při sociální integraci uživatelů služeb 
Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

• Domov pro seniory Dobětice – kapacita 3 lůžka 

Počet čekatelů na sociální službu  



  

ORP Ústecko   8. Komunitní plán péče  

28 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• je zajištěna komplexní, provázaná a dostupná síť sociálních 
služeb pro seniory 

• kapacita pobytové služby určené klientům, kteří mají sníženou 
soběstačnost v důsledku věku a zhoršeného zdravotního stavu 
je dostatečná 

• pobytová sociální a ošetřovatelská péče je zaměřená na 
uspokojování individuálních potřeb klientů (potřeby sociální, 
psychické, biologické atd.) 

• klientům je poskytována podpora v uplatňování vlastních práv 
a zájmů 

• je zajištěna ochrana lidských práv, svobod a důstojnosti 
uživatelů pobytové sociální služby 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Registrovaní poskytovatelé sociálních služeb, veřejnost, dobrovolníci, 
zřizovatel, orgány státní správy a samosprávy, školská zařízení, UJEP, 
APSS ČR. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Domov pro seniory Dobětice – 775 000 Kč  

 

Celkem Kč/rok 775 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

Dotace na sociální služby, úhrady klientů, příspěvek zřizovatele, 
zdravotní pojišťovny, příspěvek na péči, sponzorské dary 

Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 1.1.4 Zajištění a podpora terénní a ambulantní sociální služby – 
pečovatelské služby 

Popis Opatření 
 

• udržení kapacity a kvality stávajících pečovatelských služeb 
• zajištění dostatečného financování stávajících služeb 
• zajištění dostatečného množství kvalifikovaného personálu 
• podpora spolupráce poskytovatelů terénních, ambulantních a 

pobytových služeb při sociální integraci uživatelů služeb 
Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

• Pečovatelská služba Ústí nad Labem, p.o. – okamžitá kapacita 
22 klientů / cca 300 klientů ročně 

• OPORA – okamžitá kapacita 12 klientů / cca 250 klientů ročně 

Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• je zajištěna komplexní, provázaná a dostupná síť sociálních 
služeb pro seniory 

• poskytování pečovatelské služby je zajištěno v dostatečné 
kapacitě 

• je zajištěna podpora soběstačnosti a zachování životního stylu 
seniorů v domácím prostředí 

• je zajištěno snížení zátěže a poskytnutí možnosti nezbytného 
odpočinku pečujících osob při péči o člena rodiny 

• dochází k oddálení umístění seniorů v pobytovém zařízení 
• je zajištěno udržení kvality života a zajištění smysluplného a 

důstojného stáří 
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Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Registrovaní poskytovatelé sociálních služeb, veřejnost, dobrovolníci, 
zřizovatel, orgány státní správy a samosprávy, školská zařízení, UJEP, 
APSS ČR. 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
Pečovatelská služba Ústí nad Labem, p.o. 
25 000 000 Kč 
OPORA – 23 000 000 Kč 

 

Celkem Kč/rok 48 000 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

Dotace na sociální služby, úhrady klientů, sponzorské dary, příspěvek 
zřizovatele, Úřad práce, vlastní zdroje 
 

Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 1.1.5 Zajištění a podpora terénní sociální služby – osobní asistence 
 

Popis Opatření 
 

• udržení kapacity a kvality stávajících služeb osobní asistence 
bez časového omezení a dle potřeb klientů 

• zajištění dostatečného financování stávajících služeb 
• zajištění dostatečného množství kvalifikovaného personálu 
• podpora spolupráce poskytovatelů terénních, ambulantních a 

pobytových služeb při sociální integraci uživatelů služeb 
Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

• Hewer, z.s. – okamžitá kapacita 3 klienti / cca 10 klientů ročně 

Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• je zajištěna komplexní, provázaná a dostupná síť sociálních 
služeb pro seniory 

• poskytování osobní asistence je zajištěno v dostatečné kapacitě 
• je zajištěna podpora soběstačnosti a zachování životního stylu 

klientů v domácím prostředí 
• je zajištěno snížení zátěže a poskytnutí možnosti nezbytného 

odpočinku pečujících osob při péči o člena rodiny 
• dochází k oddálení umístění seniorů v pobytovém zařízení 
• je zajištěno udržení kvality života a zajištění smysluplného a 

důstojného stáří 
Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Registrovaní poskytovatelé sociálních služeb, veřejnost, dobrovolníci, 
zřizovatel, orgány státní správy a samosprávy, školská zařízení, UJEP, 
APSS ČR. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Hewer, z.s. – 2 100 000 Kč 
 

 

Celkem Kč/rok 2 100 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

Dotace na sociální služby, úhrady klientů, sponzorské dary, Úřad 
práce, vlastní zdroje 
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Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 1.1.6 Zajištění a podpora terénní sociální služby – odlehčovací služby 
 

Popis Opatření 
 

• udržení kapacity a kvality stávajících odlehčovacích služeb bez 
časového omezení a dle potřeb klientů 

• zajištění dostatečného financování stávajících služeb 
• zajištění dostatečného množství kvalifikovaného personálu 
• podpora spolupráce poskytovatelů terénních, ambulantních a 

pobytových služeb při sociální integraci uživatelů služeb 
Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

• OPORA – okamžitá kapacita 2 klienti / cca 35 klientů ročně 

Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• je zajištěna komplexní, provázaná a dostupná síť sociálních 
služeb pro seniory 

• poskytování odlehčovací služby je zajištěno v dostatečné 
kapacitě 

• je zajištěna podpora soběstačnosti a zachování životního stylu 
klientů v domácím prostředí 

• je zajištěno snížení zátěže a poskytnutí možnosti nezbytného 
odpočinku pečujících osob při péči o člena rodiny  

• dochází k oddálení umístění seniorů v pobytovém zařízení 
• je zajištěno udržení kvality života a zajištění smysluplného a 

důstojného stáří. 
Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Registrovaní poskytovatelé sociálních služeb, veřejnost, dobrovolníci, 
zřizovatel, orgány státní správy a samosprávy, školská zařízení, UJEP, 
APSS ČR. 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
OPORA – 2 500 000 Kč 
 

 

Celkem Kč/rok 2 500 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

Dotace na sociální služby, úhrady klientů, sponzorské dary, Úřad 
práce, vlastní zdroje. 

Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 
1.1.7 Zajištění a podpora ambulantní sociální služby – centrum 
denních služeb  
 

Popis Opatření 
 

• udržení kapacity a kvality stávajících ambulantních služeb dle 
potřeb klientů 

• zajištění dostatečného financování stávajících služeb 
• zajištění dostatečného množství kvalifikovaného personálu 
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• podpora spolupráce poskytovatelů terénních, ambulantních a 
pobytových služeb při sociální integraci uživatelů služeb 

 
Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

• Pečovatelská služba Ústí nad Labem, p.o. – okamžitá kapacita 
10 klientů / cca 35 klientů ročně 

Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• je zajištěna komplexní, provázaná a dostupná síť sociálních 
služeb pro seniory 

• poskytování služby je zajištěno v dostatečné kapacitě 
• je zajištěna podpora soběstačnosti a zachování životního stylu 

klientů v domácím prostředí 
• je zajištěno snížení zátěže a poskytnutí možnosti nezbytného 

odpočinku pečujících osob při péči o člena rodiny  
• dochází k oddálení umístění seniorů v pobytovém zařízení 
• je zajištěno udržení kvality života a zajištění smysluplného a 

důstojného stáří. 
Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Registrovaní poskytovatelé sociálních služeb, veřejnost, dobrovolníci, 
zřizovatel, orgány státní správy a samosprávy, školská zařízení, UJEP, 
APSS ČR. 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
Pečovatelská služba Ústí nad Labem, p.o. 
– 4 000 000 Kč 

 

Celkem Kč/rok 4 000 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

Dotace na sociální služby, úhrady klientů, příspěvek zřizovatele, 
sponzorské dary, Úřad práce, vlastní zdroje. 

Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
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Název Opatření 
1.1.8 Zajištění a podpora terénní a ambulantní sociální služby – 
odborné sociální poradenství  
 

Popis Opatření 
 

• udržení kapacity a kvality stávajících terénní a ambulantních 
služeb dle potřeb klientů 

• zajištění dostatečného financování stávajících služeb 
• zajištění dostatečného množství kvalifikovaného personálu 
• podpora spolupráce poskytovatelů terénních, ambulantních a 

pobytových služeb při sociální integraci uživatelů služeb 
Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

• Pečovatelská služba Ústí nad Labem, p.o. ‐ okamžitá kapacita 1 
klient / cca 50 klientů ročně 

Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• je zajištěna komplexní, provázaná a dostupná síť sociálních 
služeb pro seniory 

• poskytování služby je zajištěno v dostatečné kapacitě 
• je zajištěno udržení kvality života a zajištění smysluplného a 

důstojného stáří. 
• dochází k včasnému zachycení nepříznivé sociální situace a 

předcházení jejímu prohlubování, včetně snížení potřeby 
institucionální péče 

• je posílena podpora rodinných pečujících, což přispívá ke 
stabilizaci péče v přirozeném prostředí klientů 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Registrovaní poskytovatelé sociálních služeb, veřejnost, dobrovolníci, 
zřizovatel, orgány státní správy a samosprávy, školská zařízení, UJEP, 
APSS ČR. 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
Pečovatelská služba Ústí nad Labem, p.o.  
1 500 000 Kč 

 

Celkem Kč/rok 1 500 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

Dotace na sociální služby, příspěvek zřizovatele, sponzorské dary, Úřad 
práce, vlastní zdroje. 

Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
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Název Cíle 1.2 Rozvoj stávající sítě sociálních služeb pro seniory 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

V souladu se současným trendem postupného snižování 
počtu osob v pobytových službách a demografického 
vývoje je třeba zajistit dostatečné kapacity terénních 
služeb péče. V rámci ORP je potřeba navýšit celkovou 
kapacitu těchto služeb pro obyvatele Ústí nad Labem i 
menších obcí ve větší vzdálenosti od města Ústí nad 
Labem. Na pokrytí potřeb klientů terénních služeb v rámci 
celého ORP nestačí současné kapacity registrovaných 
poskytovatelů služeb. Je žádoucí navýšit 
kapacity, a to nejlépe stávajících poskytovatelů. 
Dále z důvodu výrazné poptávky cílové skupiny seniorů 
s Alzheimerovou chorobou nebo jinými typy demencí 
bude potřeba navýšit celkovou kapacitu domovů se 
zvláštním režimem. V současné době již existuje převis 
poptávky osob z domácího prostředí nad nabídkou 
sociální služby domov se zvláštním režimem. V souvislosti 
se strategickou restrukturalizací kapacit pobytových 
služeb, tzn. komplexní změny struktury domova pro 
seniory a domova se zvláštním režimem vzniká požadavek 
na transformaci těchto sociálních služeb. Navýšení 
kapacity pobytové odlehčovací služby je potřebné 
z důvodu celkové velmi nízké kapacity této služby 
v současné době.   

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

 
1.2.1 Transformace pobytových sociálních služeb pro seniory 
1.2.2 Navýšení kapacity pečovatelské služby 
1.2.3 Navýšení kapacity pobytové odlehčovací služby 
1.2.4 Navýšení kapacity terénní odlehčovací služby 
1.2.5 Navýšení kapacity osobní asistence 

 

Název Opatření 1.2.1. Transformace pobytových sociálních služeb pro seniory 

Popis Opatření 
 

K navýšení kapacity domovů se zvláštním režimem dojde zejména 
transformací části lůžek stávajících domovů pro seniory nebo 
navýšením jejich kapacity  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
 
okamžitá kapacita 8 lůžek  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• navýšením kapacity sociální služby domova se zvláštním 
režimem dojde k rychlejšímu uspokojování zájemců o tuto 
službu 

• je zajištěna komplexní, provázaná a dostupná síť sociálních 
služeb pro seniory 

• kapacita pobytové služby určené klientům, kteří mají sníženou 
soběstačnost v důsledku věku a zhoršeného zdravotního stavu 
je dostatečná 
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• je poskytována pobytová sociální a ošetřovatelská péče 
zaměřená na individuální potřeby klientů (sociální, psychické, 
biologické a duchovní) a je zajištěna podpora, která umožní 
klientům zachovat co nejdéle soběstačnost a tím zabránit jejich 
sociálnímu vyloučení 

• je zajištěna ochrana lidských práv, svobod a důstojnosti 
uživatelů pobytové sociální služby 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Registrovaní poskytovatelé sociálních služeb, veřejnost, dobrovolníci, 
kulturní instituce, zřizovatel, orgány státní správy a samosprávy, 
školská zařízení, vzdělávací instituce. 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
9 000 000 Kč 
 

 1 000 000 Kč 
 

Celkem Kč/rok 9 000 000 Kč 1 000 000 Kč 

Předpokládané zdroje 
financování 

dotační tituly, příspěvek zřizovatele, Úřad práce, Zdravotní pojišťovny, 
příspěvek na péči, úhrady klientů, dávky hmotné nouze, sponzorské 
dary 
 

Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Transformace kapacit sociálních služeb pro seniory  X X X 
Vzdělávání a navýšení personálního zajištění služeb  X X X 

 

Název Opatření 1.2 2 Navýšení kapacity pečovatelské služby 

Popis Opatření 
 

• rozvoj pečovatelské služby v Ústí nad Labem i do dalších obcí 
ORP  

• zajištění zařazení navýšených kapacit do Základní sítě 
sociálních služeb Ústeckého kraje. 

• zajištění finančních zdrojů pro navýšené kapacity  
• zajištění podílení se obcí na financování pečovatelské služby. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
okamžitá kapacita 14/ 150 klientů za rok 
 

 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• Je zajištěna komplexní, provázaná a dostupná síť 
sociálních služeb pro seniory 

• Poskytování pečovatelské služby je zajištěno v dostatečné 
kapacitě, která je schopna pružně reagovat na poptávku 

• Je zajištěna podpora soběstačnosti a zachování životního 
stylu seniorů v domácím prostředí  

• Je zajištěno snížení zátěže a poskytnutí možnosti 
nezbytného odpočinku pečujících osob při péči o člena 
rodiny 

• Dochází k oddálení umístění seniorů v pobytovém 
zařízení 
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• Je zajištěno udržení kvality života a zajištění 
smysluplného a důstojného stáří udržení seniorů 
v přirozeném sociálním prostředí 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Členové koordinační skupiny za oblast senioři, město Ústí nad 
Labem, Ústecký kraj 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
16 000 000 Kč 
 

1 000 000 Kč 

Celkem Kč/rok 16 000 000 Kč 1 000 000 Kč 

Předpokládané zdroje 
financování 

dotační tituly, příspěvek zřizovatele, Úřad práce, úhrady klientů, 
sponzorské dary, vlastní zdroje poskytovatelů, dotace obcí 
 

Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 

1. Jednání s obcemi v rámci ORP a Ústecký krajem X X   
2. Zajištění finančních prostředků na financování služeb  X X X 
3. Navýšení kapacity služby v Základní síti sociálních služeb 

Ústeckého kraje  X  X 

 

Název Opatření 1.2 3 Navýšení kapacity pobytové odlehčovací služby 

Popis Opatření 
 

 
• zajištění zařazení navýšených kapacit do Základní sítě 

sociálních služeb Ústeckého kraje  
• zajištění finančních zdrojů pro navýšené kapacity.  

 
Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
 
okamžitá kapacita 7 lůžek  
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• je zajištěna komplexní, provázaná a dostupná síť sociálních 
služeb pro seniory 

• kapacita pobytové služby určené klientům, kteří mají sníženou 
soběstačnost v důsledku věku a zhoršeného zdravotního stavu 
je dostatečná 

• pobytová sociální a ošetřovatelská péče je zaměřená na 
uspokojování individuálních potřeb klientů (potřeby sociální, 
psychické, biologické atd.) 

• klientům je poskytována podpora v uplatňování vlastních práv 
a zájmů 

• je zajištěna ochrana lidských práv, svobod a důstojnosti 
uživatelů pobytové sociální služby. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
Členové koordinační skupiny za oblast senioři, město Ústí nad 
Labem, Ústecký kraj 
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Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
4 000 000 Kč 
 
 

 
 

Celkem Kč/rok 4 000 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

dotační tituly, příspěvek zřizovatele, Úřad práce, úhrady klientů, 
sponzorské dary, vlastní zdroje poskytovatelů 
 

Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 

1. Zajištění finančních prostředků na financování služeb  X X X 
2. Navýšení kapacity služby v Základní síti sociálních služeb 

Ústeckého kraje  X   

 

Název Opatření 1.2 4 Navýšení kapacity terénní odlehčovací služby 

Popis Opatření 
 

• rozvoj odlehčovací služby v Ústí nad Labem i do dalších obcí 
ORP  

• zajištění zařazení navýšených kapacit do Základní sítě 
sociálních služeb Ústeckého kraje. 

• zajištění finančních zdrojů pro navýšené kapacity  
• zajištění podílení se obcí na financování odlehčovací služby. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
 
 
okamžitá kapacita 2 / 30 klientů za rok 

 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• Je zajištěna komplexní, provázaná a dostupná síť 
sociálních služeb pro seniory 

• Poskytování odlehčovací služby je zajištěno v dostatečné 
kapacitě, která je schopna pružně reagovat na poptávku 

• Je zajištěna podpora soběstačnosti a zachování životního 
stylu seniorů v domácím prostředí  

• Je zajištěno snížení zátěže a poskytnutí možnosti 
nezbytného odpočinku pečujících osob při péči o člena 
rodiny 

• Dochází k oddálení umístění seniorů v pobytovém 
zařízení 

• Je zajištěno udržení kvality života a zajištění 
smysluplného a důstojného stáří udržení seniorů 
v přirozeném sociálním prostředí 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
Členové koordinační skupiny za oblast senioři, město Ústí nad 
Labem, Ústecký kraj 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
 1 500 000 Kč 
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Celkem Kč/rok 1 500 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

dotační tituly, příspěvek zřizovatele, Úřad práce, úhrady klientů, 
sponzorské dary, vlastní zdroje poskytovatelů, dotace obcí 
 

Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 

1. Jednání s obcemi v rámci ORP a Ústecký krajem X X   
2. Zajištění finančních prostředků na financování služeb  X X X 
3. Navýšení kapacity služby v Základní síti sociálních služeb 
Ústeckého kraje  X   

 

Název Opatření 1.2 5 Navýšení kapacity osobní asistence 

Popis Opatření 
 

• rozvoj osobní asistence v Ústí nad Labem i do dalších obcí ORP  
• zajištění zařazení navýšených kapacit do Základní sítě 

sociálních služeb Ústeckého kraje. 
• zajištění finančních zdrojů pro navýšené kapacity  
• zajištění podílení se obcí na financování osobní asistence. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
 
okamžitá kapacita 3 / 15 klientů za rok 

 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• Je zajištěna komplexní, provázaná a dostupná síť 
sociálních služeb pro seniory 

• Poskytování osobní asistence je zajištěno v dostatečné 
kapacitě, která je schopna pružně reagovat na poptávku 

• Je zajištěna podpora soběstačnosti a zachování životního 
stylu seniorů v domácím prostředí  

• Je zajištěno snížení zátěže a poskytnutí možnosti 
nezbytného odpočinku pečujících osob při péči o člena 
rodiny 

• Dochází k oddálení umístění seniorů v pobytovém 
zařízení 

• Je zajištěno udržení kvality života a zajištění 
smysluplného a důstojného stáří udržení seniorů 
v přirozeném sociálním prostředí 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Členové koordinační skupiny za oblast senioři, město Ústí nad 
Labem, Ústecký kraj 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
 
 1 800 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok  1 800 000 Kč  
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Předpokládané zdroje 
financování 

dotační tituly, příspěvek zřizovatele, Úřad práce, úhrady klientů, 
sponzorské dary, vlastní zdroje poskytovatelů, dotace obcí 
 

Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 

1. Jednání s obcemi v rámci ORP a Ústecký krajem X X   
2. Zajištění finančních prostředků na financování služeb  X X X 
3. Navýšení kapacity služby v Základní síti sociálních služeb 
Ústeckého kraje  X   

 

N
ov
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 Název Cíle 1.3 Vznik nových sociálních služeb pro seniory 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

 
V rámci celého ORP také zcela chybí pobytová služba pro seniory 
s různými typy závislostí (drogové, alkohol apod.) a dlouhodobě 
duševně nemocné. 
 
 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

1.3.1 Vznik pobytového zařízení pro seniory s různými 
typy závislostí a s duševním onemocněním 

 

Název Opatření 1.3.1 Vznik pobytového zařízení pro seniory s různými 
typy závislostí a s duševním onemocněním 

Popis Opatření 
 

• vznik pobytového zařízení pro seniory s různými typy 
závislostí a s duševním onemocněním 

• zajištění finančních zdrojů na poskytování služby 
• zajištění zařazení služby do Základní sítě sociálních služeb 

Ústeckého kraje. 
Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
Kapacita uvedena v oblasti 3 osoby ohrožené závislostí 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• je zajištěna komplexní, provázaná a dostupná síť 
sociálních služeb pro seniory 

• kapacita pobytové služby určené klientům, kteří mají 
sníženou soběstačnost v důsledku věku a zhoršeného 
zdravotního stavu a mají různé typy závislostí nebo 
dlouhodobé duševní onemocnění je zajištěna 

• je poskytována pobytová sociální a ošetřovatelská péče 
zaměřená na individuální potřeby těchto klientů (sociální, 
psychické, biologické a duchovní) a je zajištěna podpora, 
která umožní klientům zachovat co nejdéle soběstačnost 
a tím předcházet jejich sociálnímu vyloučení 

• klienti jsou podporováni v udržení a rozvoji jejich 
sociálních kontaktů 
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• je zajištěna ochrana lidských práv, svobod a důstojnosti 
uživatelů pobytové sociální služby 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

registrovaní poskytovatelé sociálních služeb, zřizovatel, orgány státní 
správy a samosprávy 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
Finance uvedeny v oblasti 3 osoby 
ohrožené závislostí 

finance uvedeny v oblasti 
3 osoby ohrožené 
závislostí 

Celkem Kč/rok   

Předpokládané zdroje 
financování 

dotační tituly, příspěvek zřizovatele, Úřad práce, Zdravotní pojišťovny, 
příspěvek na péči, úhrady klientů, dávky hmotné nouze, sponzorské 
dary 

Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Zjištění možnosti stávajících pobytových služeb o zajištění této 
služby X X   

Poptávkové řízení města Ústí nad Labem  X X  
Zajištění služby    X 

 

Po
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a 
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Název Cíle 
1.4 Podpora aktivního života seniorů 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Potřeba vytvoření širokého spektra aktivit a služeb pro seniory, 
pomoc při jejich aktivním zapojování do života společnosti, které 
vede k psychické a fyzické pohodě seniorů, udržení kvality života a 
zajištění smysluplného života ve stáří, zamezení vzniku sociální 
izolace a rozšiřování mezigenerační spolupráce. 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

1.4.1 Vytvoření širokého spektra aktivit a služeb pro aktivní život 
seniorů pro podporu seberealizace a plnohodnotného trávení 
volného času seniorů s ohledem na sebeuplatnění, pocit 
naplnění osobních potřeb a přání, podpora klubové činnosti 
seniorů a svépomocných skupin 
1.4.2 Podpora aktivit klubů pro seniory 

 
  



  

ORP Ústecko   8. Komunitní plán péče  

40 

Název Opatření 

1.4.1 Vytvoření širokého spektra aktivit a služeb pro aktivní život 
seniorů pro podporu seberealizace a plnohodnotného trávení 
volného času seniorů s ohledem na sebeuplatnění, pocit potřebnosti 
a naplnění osobních potřeb a přání, podpora klubové činnosti seniorů 
a svépomocných skupin 

Popis Opatření 
 

• udržení mezigeneračních setkávání s dětmi a mládeží z MŠ, ZŠ 
a středních škol města ÚL 

• udržení sociálních kontaktů se svými vrstevníky, rodinou a 
širokou veřejností podporou klubové činnosti, nabídkou 
vhodných prostor pro klubovou činnost 

• napomáhání adaptace seniorů na nové podmínky životní etapy, 
nové potřeby a rozvíjení seberealizace 

• nabídka vyplnění volného času, seberealizace, naplnění 
osobních přání a potřeb 

• využití kulturních, vzdělávacích a sportovních aktivit a 
programů nabízených komunitou 

• podpora udržení rodinných a společenských vazeb nabídkou 
možnosti společného trávení času, zapojením seniorů do 
přípravy a realizace těchto programů a aktivit 

• snížení zátěže a možnost nezbytného odpočinku pečujících 
osob při péči o člena rodiny se zvýšenou potřebou péče 
nabídkou odlehčovacích služeb, rozšířením časového rozpětí 
poskytování ambulantních a terénních služeb 

• podpora zapojení pečujících osob do pracovního procesu (najít 
si zaměstnání třeba jen na částečný úvazek) rozšířenou 
nabídkou individuálně poskytované pomoci těmto osobám 

• zvýšení možnosti zajištění seniorů v přirozeném sociálním 
prostředí formou individualizace péče, zajištěním nabídky 
dobrovolníků, podporou sousedských vazeb a lidských vazeb v 
přirozeném sociálním prostředí a tím oddálení nutnosti 
umístění klienta v pobytovém zařízení 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
 
1 400 klientů/rok 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• udržení a zachování fyzické a psychické pohody seniorů 
• udržení rodinných a sociálních vazeb, vazeb na komunitu  
• nabídka možnosti seberealizace a nacházení smyslu života 
• zvýšení možnosti dožití seniorů v přirozeném sociálním 

prostředí 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
Členové koordinační skupiny, kluby seniorů na území ORP, 
svépomocné skupiny seniorů na území ORP, Dobrovolnické 
centrum, Úřady městských obvodů, školská zařízení, komunita 

 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Dle vypsaných výzev, podpořených a 
realizovaných projektů a aktivit. 

Dle vypsaných výzev, 
podpořených a 
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realizovaných projektů 
a aktivit. 

Celkem Kč/rok Dle vypsaných výzev, podpořených 
a realizovaných projektů a aktivit  

Předpokládané zdroje 
financování 

Dotační tituly města Ústí nad Labem, Ústeckého kraje, vlastní 
zdroje organizací, dobrovolnická činnost, sponzorské dary, 
aktivita komunity, Úřad práce, nadace, firmy. 

 
Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 

Zajištění aktivit pro seniory na území ORP nejméně ve stávajícím 
rozsahu X X X X 

 

Název Opatření 1.4.2 Podpora aktivit klubů pro seniory 

Popis Opatření 
 

 
Klub seniorů je střediskem volného času. Cílem je zachovat a rozvíjet 
současný stav pro: 

• společenskou, kulturní a jinou zájmovou činnost seniorů, 
prevence před samotou a vyčleněním ze společnosti 

• výstavy seniorských prací, přátelská posezení, přednášky a 
debaty 

• trénování paměti a jiné sociálně aktivizační služby 
 
Program pro poskytování dotací seniorům z rozpočtu Statutárního 
města Ústí nad Labem. 
Zachovat tento program v dalších letech. 
Hlavním cílem programu je finanční podpora kulturních, sportovních, 
volnočasových a vzdělávacích aktivit pro seniory a též aktivit 
zaměřených na sociálně‐zdravotní problematiku seniorů, podpora 
krátkodobých a jednorázových akcí seniorů pořádaných na území 
Statutárního města Ústí nad Labem či v rámci významné reprezentace 
i mimo území města. Dále též podpora subjektů či osob, které 
významně reprezentují Statutární město Ústí nad Labem a účastní se 
na akci krajského, celorepublikového, mezinárodního či celosvětového 
charakteru. Jedná se zejména o podporu souborů, sdružení a spolků 
seniorů působících na území města Ústí nad Labem, případně fyzických 
osob, které v daném období významně reprezentují Statutární město 
Ústí nad Labem, v zahraničí a na území České republiky. Dotační 
program pro seniory má pomoci směřování k aktivnímu životu seniorů 
– zejména společenskému, kulturnímu, vzdělávacímu, ale i 
sportovnímu – a k vytváření podmínek pro zdravé stárnutí a důstojné 
stáří. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
2 000 klientů/rok 
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Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• udržení a zachování fyzické a psychické pohody seniorů 
• udržení rodinných a sociálních vazeb, vazeb na komunitu  
• nabídka možnosti seberealizace a nacházení smyslu života 
• zvýšení možnosti dožití seniorů v přirozeném sociálním 

prostředí. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
 
Městský klub seniorů, občanská sdružení  
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
Celkem: 400 000 Kč dotační program + 
městské akce cca 250 000 Kč 

 
 

Celkem Kč/rok 650 000 Kč  
Předpokládané zdroje 
financování 

Statutární město Ústí nad Labem, sponzoři 

Monitoring plnění 
Opatření 

Koordinační skupina za oblast péče o seniory a Rada seniorů. 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Dotační program pro seniory ‐ aktivity X X X X 
Městské akce pro seniory X X X X 
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2. oblast péče o osoby s duševním onemocněním  
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Název Cíle 2.1 Podpora stávající sítě komunitních sociálních služeb pro 
občany se zkušeností s duševním onemocněním  

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Probíhající Reforma psychiatrické péče v ČR klade důraz na 
přechod od institucionální péče směrem ke komunitním 
službám. Vzhledem ke komplexnosti potřeb lidí s duševním 
onemocněním je nutné vytvářet síť sociálních služeb reagujících 
na potřeby v oblasti bydlení, práce, vztahů, strukturování 
volného času, sociální izolovanosti atd.  

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

2.1.1 Zajištění stávajících služeb zaměřených na zotavení 
v oblasti rehabilitace, terénní práce, volného času, zdraví  
2.1.2 Zajištění stávajících služeb v oblasti bydlení, jejich 
provázanosti a koordinace  
2.1.3 Zajištění stávajících služeb v oblasti zaměstnávání, jejich 
provázanosti a koordinace 
2.1.4 Zajištění stávajících služeb v oblasti odborného 
poradenství  
2.1.5 Zajištění služeb na podporu dětí se specifickými 
potřebami v oblasti duševního zdraví  

, 

Název Opatření 
2.1.1 Zajištění stávajících služeb zaměřených na zotavení v oblasti 
rehabilitace, terénní práce, volného času, zdraví  
 

Popis Opatření 
 

Cílem opatření je navrácení uživatelů zpět do společnosti, umožnit jim 
žít plnohodnotný a důstojný život realizací aktivit zaměřených na 
rozvoj, podporu a udržení kompetencí potřebných pro zvládání 
sebeobsluhy, domácnosti a aktivní využívání volného času a realizací 
aktivit zaměřených na rozvoj, trénink a udržení kompetencí v oblasti 
vztahů s lidmi a komunikace. Včasnou podporou, diagnostikou, léčbou, 
realizací psychoedukačních programů a využíváním preventivních 
programů zabránit rozvíjení a prohlubování nemoci, stabilizovat 
psychický stav uživatele, podporovat jeho zotavení. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Fokus Labe, z.ú. – 300 klientů/rok 
Charita Česká Kamenice – 16 klientů / rok  
Sociální agentura, o.p.s. – uvedeno v KS pro ZP 
Agentura Osmý den, o.p.s. – uvedeno v KS pro mentálně postižené 
Jurta, o.p.s. – uvedeno v KS pro mentálně postižené 
Spirála, Ústecký kraj, z.s. – uvedeno v KS krize 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• Zvýšení dovedností a kompetencí uživatelů 
• Přesunutí péče o lidi s duševním onemocněním z institucionálních 

zařízení do přirozeného prostředí klienta, do komunity  
• Bude zachována kontinuita a provázanost péče  
• Sníží se počet, frekvence a délka hospitalizací u lidí s duševním 

onemocněním 
• Bude zaveden systém domácí hospitalizace 
• Bude fungovat systém včasné intervence, který umožní podchytit 

první ataku onemocnění a předejít tak chronifikaci nemoci 
• Zvýšení počtu uživatelů, kteří žijí v přirozeném prostředí  
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• Zlepšení kvality života uživatelů 
• Snížení počtu uživatelů sociálně vyloučených 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Fokus Labe, z.ú. – zajištění služeb Centra duševního zdraví, sociální 
rehabilitace 
Sociální agentura, o.p.s. – zajištění služby sociální rehabilitace 
Agentura Osmý den, o.p.s. – zajištění služeb sociální rehabilitace  
Jurta, o.p.s. – zajištění služeb sociální rehabilitace  
Spirála, Ústecký kraj, z.s. – zajištění služeb krizová pomoc, tel. krizová 
pomoc, intervenční centrum  
Charita Česká Kamenice – podpora samostatného bydlení  

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
29.300 000,- Kč   

 

Celkem Kč/rok 29.300 000,- Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

Krajský úřad ÚK, MPSV ČR, MZ ČR, Statutární město Ústí nad Labem, 
ÚP, obce, nadace, nadační fondy, operační programy EU, zahraniční 
zdroje  

Monitoring plnění 
Opatření 

KS za oblast sociální pomoci a péče o osoby s duševním onemocněním 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 2.1.2 Zajištění stávajících služeb v oblasti bydlení, jejich provázanosti 
a koordinace  

Popis Opatření 
 

Prostřednictvím služeb, které zajišťují podporu uživatelů v oblasti 
bydlení, umožnit uživatelům žít v běžném, přirozeném prostředí mimo 
psychiatrické nemocnice a mimo sociálně vyloučené lokality. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Fokus Labe, z.ú. – 30 klientů/rok  
Agentura Osmý den, o.p.s. – uvedeno v KS pro MP  
Charita Česká Kamenice – 25 klientů/rok 
Habition, z.s. – Housing First – uvedeno v KS pro sociálně vyloučené 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• Zvýšení počtu uživatelů, kteří žijí v přirozeném prostředí domova 
• Snížení počtu sociálních, dlouhodobých hospitalizací 
• Zlepšení kvality života uživatelů 
• Snížení počtu uživatelů sociálně vyloučených 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Fokus Labe, z.ú. – zajištění služeb chráněného bydlení 
Agentura Osmý den, o.p.s. – zajištění služeb podpory samostatného 
bydlení  
Charita Česká Kamenice – zajištění služeb chráněného bydlení, 
domova se zvláštním režimem  
Habition, z.s. – Housing First 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
37.500 000,- Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 37.500 000,- Kč 
  

Předpokládané zdroje 
financování 

Krajský úřad ÚK, MPSV ČR, MZ ČR, Statutární město Ústí nad Labem, 
ÚP, obce, nadace, nadační fondy, operační programy EU, zahraniční 
zdroje  
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Monitoring plnění 
Opatření 

KS za oblast sociální pomoci a péče o osoby s duševním onemocněním 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 2.1.3 Zajištění stávajících služeb v oblasti zaměstnávání, jejich 
provázanosti a koordinace 

Popis Opatření 
 

Cílem opatření je umožnit uživatelům prostřednictvím rozvoje a 
posilováním pracovních kompetencí a realizací ostatních podpůrných 
programů nalézt a udržet vhodné pracovní uplatnění jak na chráněném, 
tak na volném trhu práce. 

• realizovat a rozvíjet sociálně terapeutické programy – příprava 
na zaměstnání (pracovně rehabilitační programy, vzdělávací 
programy zaměřené na zvýšení pracovních kompetencí 
uživatelů, rozvoj služby podporované zaměstnávání) 

• realizovat odborné poradenství v oblasti zaměstnávání – jak 
pro uživatele, tak pro zaměstnavatele 

• vyhledávání a zprostředkování vhodného pracovního místa 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Fokus Labe, z.ú. – 40 klientů/rok 
Sociální agentura, o.p.s. – uvedeno v KS pro ZP 
Agentura Osmý den, o.p.s. – uvedeno v KS pro mentálně postižené 
Jurta, o.p.s. – uvedeno v KS pro mentálně postižené  
Charita Česká Kamenice – 33 klientů / rok 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• Zvýšení pracovních kompetencí uživatelů 
• Zapojení uživatelů do pracovního procesu 
• Snížení závislosti uživatelů na sociálních dávkách 
• Vytipování, nalezení a zprostředkování vhodného pracovního 

uplatnění 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Fokus Labe, z.ú. – zajištění služeb sociálně terapeutické dílny, 
poradenství v oblasti zaměstnávání 
Sociální agentura, o.p.s. – sociální rehabilitace zaměřené na potřeby 
v oblasti zaměstnávání, poradenství v oblasti zaměstnávání 
Agentura Osmý den, o.p.s. – sociální rehabilitace zaměřené na potřeby 
v oblasti zaměstnávání – podporované zaměstnávání, poradenství 
v oblasti zaměstnávání 
Jurta, o.p.s. – zajištění služeb sociálně terapeutické dílny, sociální 
rehabilitace zaměřené na potřeby v oblasti zaměstnávání 
Charita Česká Kamenice – zajištění služeb sociálně terapeutické dílny 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
8.100 000,- Kč  

 

Celkem Kč/rok 8.100 000,- Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

Krajský úřad ÚK, MPSV ČR, MZ ČR, Statutární město Ústí nad Labem, 
ÚP, obce, nadace, nadační fondy, operační programy EU, zahraniční 
zdroje  

Monitoring plnění 
Opatření 

KS za oblast sociální pomoci a péče o osoby s duševním onemocněním 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
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Název Opatření 2.1.4 Zajištění stávajících služeb v oblasti odborného poradenství 

Popis Opatření 
 

Cílem opatření je podpora uživatelů v nepříznivé životní situaci při 
řešení jejich specifických problémů, minimalizovat dopady těžké či 
krizové sociální situace, pomoci orientovat se v nabízených službách, 
zprostředkovat právní poradenství.  
OSP je poskytováno se zaměřením na specifické potřeby uživatelů 
s dlouhodobým duševním onemocněním zejména v oblasti dluhové 
problematiky, finančního zajištění, soc. dávek, invalidních důchodů a 
spolupráce s posudkovými lékaři, zvyšování finanční gramotnosti, 
předcházení bezdomovectví, sociální práci s osobami s chronickým 
průběhem onemocnění, jejichž způsob života může vést ke konfliktu se 
společností. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Sociální agentura, o.p.s. – uvedeno v KS pro ZP  
Spirála, Ústecký kraj, z.s. – uvedeno v KS krize  
Agentura Osmý den, o.p.s. – uvedeno v KS pro mentálně postižené 

Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• Zvýšení dovedností a kompetencí uživatelů při řešení své tíživé 
životní situace 

• Zvýšení informovanosti uživatelů a zvýšení jejich dovednosti 
rozpoznat možná rizika a předcházet jim  

• Finanční zajištění uživatelů z cílové skupiny – invalidní důchod, 
příspěvek na péče, dávky sociální pomoci či hmotné nouze 

• Zvýšení finanční gramotnosti uživatelů – zvýšení počtu uživatelů, 
kteří udrží vyrovnaný finanční rozpočet 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Sociální agentura, o.p.s. – zajištění služby odborné sociální 
poradenství  
Spirála, Ústecký kraj, z.s. – zajištění služby odborné sociální 
poradenství 
Agentura Osmý den, o.p.s. – zajištění služby odborné sociální 
poradenství 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
v ostatních KS  

 

Celkem Kč/rok   

Předpokládané zdroje 
financování 

Krajský úřad ÚK, MPSV ČR, MZ ČR, Statutární město Ústí nad Labem, 
ÚP, obce, nadace, nadační fondy, operační programy EU, zahraniční 
zdroje  

Monitoring plnění 
Opatření 

KS za oblast sociální pomoci a péče o osoby s duševním onemocněním 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 2.1.5 Zajištění stávajících služeb na podporu dětí se specifickými 
potřebami v oblasti duševního zdraví  

Popis Opatření 
 

Problematika dětí, které mají specifické potřeby v oblasti duševního 
zdraví, je v posledních letech stále více diskutovaná. Distanční výuka 
realizovaná v rámci pandemických opatření a s tím spojená větší 
sociální izolace dětí, jen potvrdily nutnost, více se zabývat touto oblastí, 
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která je jednou z nejzanedbanějších oblastí v republice. Je zapotřebí 
dále rozvíjet multidisciplinární týmy, které pracují s dětmi a jejich 
rodinami již v počátcích, propojují sociální, zdravotní služby a práci 
školských zařízení a zabraňují tak rozvoji jejich problémů a jejich 
patologizaci. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Fokus Labe, z.ú. – 100 dětí / rok  
Bateau – 100 dětí / rok  
Spirála, Ústecký kraj, z.s. – uvedeno v KS krize 

Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• podchycení problémů v zárodcích, předchází se rozvoji a 
patologizaci problémů  

• sníží se nutnost psychiatrických hospitalizací u dětí  
• je sanována rodina i celé prostředí dítěte 
• propojení sociálních, zdravotních, školských zařízení při práci 

s dětmi a jejich přirozeným prostředím 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Fokus Labe, z.ú – Centrum duševního zdraví pro děti a mladé lidi 
Bateau – podpora duševního zdraví dětí a dospívajících 
Spirála, Ústecký kraj, z.s. – krizové centrum pro děti a mladé lidi 
Triangl 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
12.000 000,- Kč  

 

Celkem Kč/rok 12.000 000,- Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

Krajský úřad ÚK, MPSV ČR, MZ ČR, Statutární město Ústí nad Labem, 
ÚP, obce, nadace, nadační fondy, operační programy EU, zahraniční 
zdroje  

Monitoring plnění 
Opatření 

KS za oblast sociální pomoci a péče o osoby s duševním onemocněním 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Ro
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 Název Cíle 2.2 Rozvoj služeb v oblasti bydlení  

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

V návaznosti na Transformaci psychiatrické péče, přesouvání péče 
do komunity a snižování lůžek následné péče v psychiatrických 
nemocnicích a léčebnách se zvyšuje poptávka po dostupném 
bydlení (sociální byty, startovací byty) a sociálních týmech, které 
by klienty podporovaly a provázely při přechodu do samostatného 
bydlení. Nejedná se pouze o navyšování lůžek, ale i o rozvoj týmů, 
které budou klienty provázet. 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

2.2.1 Rozvoj služeb v oblasti bydlení  

 

Název Opatření 2.2.1 Rozvoj služeb v oblasti bydlení  

Popis Opatření 
 

V návaznosti na Transformaci psychiatrické péče, přesouvání péče do 
komunity a snižování lůžek následné péče v psychiatrických 
nemocnicích a léčebnách se zvyšuje poptávka po dostupném bydlení 
(sociální byty, startovací byty) a sociálních týmech, které by klienty 
podporovaly a provázely při přechodu do samostatného bydlení. 
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Nejedná se pouze o navyšování lůžek, ale i o rozvoj týmů, které budou 
klienty provázet. 
Budou se rozvíjet týmy, které budou zajišťovat intenzivní podporu pro 
klienty s nejkomplexnějšími potřebami po dlouhodobé, letité 
hospitalizaci nebo po nařízené ústavní ochranné léčbě. Týmy budou 
zajišťovat přechod těžkých chronických klientů z psychiatrických 
nemocnic do přirozeného prostředí (vlastního bytu klienta či si klient 
pronajme byt nebo získá sociální bydlení od obce – za podpory 
pracovníků), poskytovat dlouhodobou rehabilitaci flexibilní vůči 
potřebám klientů v oblasti samostatné existence, bydlení, orientace 
v čase, místě, struktuře každodenního bytí. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Agentura Osmý den, o.p.s. – uvedeno v KS pro mentálně postižené 
Charita Česká Kamenice – navýšit kapacity na chráněné bydlení  
Fokus Labe, z.ú.  
Habition, z.s. – Housing First – uvedeno v KS pro osoby se zdravotním 
postižením  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• Zvýšení počtu uživatelů, kteří žijí v přirozeném prostředí domova 
• Snížení počtu sociálních, dlouhodobých hospitalizací 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Agentura Osmý den, o.p.s. 
Oblastní charita Česká Kamenice  
Fokus Labe, z.ú.  
Habition, z.s. – Housing First 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
3.000 000,- Kč   

 
Celkem Kč/rok 3.000 000,- Kč   

Předpokládané zdroje 
financování 

Krajský úřad ÚK, MPSV ČR, MZ ČR, Statutární město Ústí nad Labem, 
ÚP, obce, nadace, nadační fondy, operační programy EU, zahraniční 
zdroje  

Monitoring plnění 
Opatření 

KS za oblast sociální pomoci a péče o osoby s duševním onemocněním 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
1. Agentura Osmý den – rozvoj týmu zajišťujícího potřeby 

v oblasti bydlení  x x x x 

2. Oblastní charita Česká Kamenice – navýšení kapacit 
chráněného bydlení x x x x 

3. Fokus Labe, z.ú. – rozvoj týmu zajišťujícího potřeby v oblasti 
bydlení x x x x 

4. Habition, z.s. – Housing First  x x x x 
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Název Cíle 2.3 Rozvoj krizové péče včetně lůžkové pro osoby s duševním 

onemocněním  

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Rozvoj stabilizačních lůžek při Centrech duševního zdraví 
představuje významné posílení komunitní péče o osoby 
s duševním onemocněním a reaguje na potřebu dostupné 
podpory pro klienty, jejichž psychický stav vyžaduje intenzivnější 
péči, avšak ne nutně akutní psychiatrickou hospitalizaci. 
V současném systému často chybí mezičlánek mezi ambulantní či 
terénní podporou a lůžkovou psychiatrickou péčí. Řada klientů se 
ocitá ve stavu psychické destabilizace, zhoršení fungování nebo 
vyčerpání, kdy již běžná podpora v komunitě nestačí, ale zároveň 
jejich stav neodpovídá potřebě akutního psychiatrického 
oddělení. Krizová / podpůrná lůžka umožňují překlenout toto 
období a poskytnout bezpečný, podpůrný a terapeutický prostor 
pro obnovení stability člověka v jeho přirozeném procesu 
zotavení. 
Rozvoj lůžek při Centrech duševního zdraví reaguje na reálnou 
potřebu klientů, kteří se nacházejí v období psychické 
destabilizace, ale nevyžadují akutní psychiatrickou hospitalizaci. 
Lůžka umožňují poskytovat bezpečnou, intenzivní a návaznou 
podporu v komunitním prostředí, podporují zotavení klienta, 
předcházejí hospitalizacím a posilují kontinuitu zdravotní a sociální 
péče. Současně představují efektivní nástroj moderní komunitní 
psychiatrické péče v souladu s principy reformy psychiatrické péče 
a recovery přístupu. 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

 
2.3.1 Rozvoj krizových/ podpůrných lůžek při Centrech 
duševního zdraví  
 

 

Název Opatření 2.3.1 Rozvoj krizových / podpůrných lůžek při Centrech duševního 
zdraví 

Popis Opatření 
 

Mnoho klientů s duševním onemocněním prochází obdobím 
zhoršeného psychického stavu, zvýšené úzkosti, vyčerpání, relapsu 
onemocnění nebo sociální destabilizace. V těchto situacích často 
potřebují: 

• bezpečné prostředí,  
• intenzivnější kontakt s odborníky,  
• podporu v denním režimu,  
• podporu při zvládání běžných činností,  
• čas a prostor pro stabilizaci.  

Bez této podpory dochází často k eskalaci obtíží a následné 
hospitalizaci. Lůžka umožňují zachytit zhoršení psychického stavu včas 
a nabídnout klientovi krátkodobou podporu v komunitním prostředí. 
Tím přispívají: 

• ke snížení počtu hospitalizací,  
• ke zkrácení pobytů v psychiatrických nemocnicích,  
• k omezení opakovaných rehospitalizací,  
• k zachování sociálních vazeb a přirozeného prostředí klienta.  

Klient zůstává v kontaktu se svým multidisciplinárním týmem a není 
vytržen ze svého běžného života více, než je nezbytné. Lůžka jsou 
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v souladu s recovery orientovaným přístupem, který klade důraz na 
podporu schopností člověka, jeho autonomie a aktivního zapojení do 
procesu zotavení. Pobyt na stabilizačním lůžku umožňuje: 

• znovunastavení denního režimu,  
• podporu v sebepéči,  
• práci s motivací,  
• podporu při zvládání stresových situací,  
• obnovení pocitu bezpečí a jistoty.  

Nejde pouze o „péči o symptom“, ale o komplexní podporu člověka 
v jeho životní situaci. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
Fokus Labe, z.ú – 30 klientů 
 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• snížení počtu akutních psychiatrických hospitalizací,  
• prevence opakovaných rehospitalizací klientů,  
• možnost včasné podpory při zhoršení psychického stavu,  
• udržení klientů v přirozeném komunitním prostředí,  
• posílení kontinuity zdravotní a sociální péče,  
• zlepšení dostupnosti podpory v období psychické 

destabilizace,  
• snížení přetížení psychiatrických ambulancí a lůžkových 

zařízení,  
• podpora recovery procesu a samostatnosti klientů,  
• omezení sociálního propadu, ztráty bydlení či izolace klientů,  
• zvýšení pocitu bezpečí klientů i jejich rodin,  
• odlehčení rodinám a pečujícím osobám,  
• posílení multidisciplinární spolupráce v rámci komunitní péče,  
• rozvoj návazné komunitní psychiatrické péče v regionu,  
• zvýšení flexibility podpory poskytované Centry duševního 

zdraví,  
• podpora cílů reformy psychiatrické péče a deinstitucionalizace  

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Fokus Labe, z.ú.  
 
a další realizátoři  

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
3.000 000,- Kč   

 
Celkem Kč/rok 3.000 000,- Kč   

Předpokládané zdroje 
financování 

Krajský úřad ÚK, MPSV ČR, MZ ČR, Statutární město Ústí nad Labem, 
ÚP, obce, zdravotní pojišťovny, nadace, nadační fondy, operační 
programy EU, zahraniční zdroje  

Monitoring plnění 
Opatření 

KS za oblast sociální pomoci a péče o osoby s duševním onemocněním 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Rozvoj podpůrných lůžek při CDZ pro dospělé – Fokus Labe, z.ú.   x x x 
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Název Cíle 2.4 Podpora ostatních aktivit vztahujících se k naplňování 
potřeb cílové skupiny  

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

V souvislosti s komplexností potřeb cílové skupiny je třeba 
provázat veškeré služby (nejenom sociální). V rámci podpory 
uživatelů v tíživé životní situaci, častokráte spojené s finanční a 
dluhovou problematikou vyvstává stále častěji potřeba dluhového 
poradenství, potravinové a materiální pomoci. Je potřeba se 
věnovat obhajobě práv lidí s duševním onemocněním, pracovat 
s komunitou, šířit povědomí o duševních nemocech – pracovat 
aktivně na destigmatizaci. Zásadní a nedílnou součástí zotavení je 
také mimo jiné pracovní uplatnění uživatelů a s tím související 
rozvoj pracovních příležitostí. 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

2.4.1 Podpora svépomocných aktivit, advokacie  
2.4.2 Poskytování služeb v oblasti zaměstnávání 
2.4.3 Podpora v tíživé sociální a finanční situaci – oddlužení, 
potravinová pomoc, materiální pomoc 
2.4.4 Destigmatizace duševních onemocnění  
2.4.5 Rozvoj mutlidisciplinární spolupráce, rozvoj kompetencí a 
dovedností pracovníků  

 

Název Opatření 2.4.1 Podpora svépomocných aktivit, advokacie  
 

Popis Opatření 
 

Aktivní zapojení uživatelů a pečovatelů do aktivit Transformace 
psychiatrické péče, ochrana a hájení práv uživatelů, ozvučování potřeb 
uživatelů, podpora jejich důstojnosti, práv, zotavení. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Self Help, z.s. – vydávání časopisu Zrcadlo 4× ročně, rozšíření základny 
svépomocného hnutí uživatelů, aktivní zapojení do struktur 
Transformace psychiatrické péče v ÚK a ČR – zapojení při Úřadu vlády 
jako poradci vlády pro oblast transformace psychiatrické péče a 
dodržování lidských práv 
Kolumbus, z.s. – rozšíření svépomocných aktivit na území města Ústí 
nad Labem  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• Aktivizace uživatelů a pečovatelů – přinášení témat jako 
důstojnost, sociální vyloučení, ochrana práv uživatelů 

• Ochrana a hájení práv uživatelů využívajících psychiatrickou péči 
• Probíhající Transformace psychiatrické péče bude reflektovat 

potřeby uživatelů 
Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Self Help, z.s. 
Kolumbus, z.s. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
400 000 Kč  

 

Celkem Kč/rok 400 000 Kč 
  

Předpokládané zdroje 
financování 

Krajský úřad ÚK, MPSV ČR, MZ ČR, Statutární město Ústí nad Labem, 
ÚP, obce, nadace, nadační fondy, operační programy EU, zahraniční 
zdroje  

Monitoring plnění 
Opatření 

KS za oblast sociální pomoci a péče o osoby s duševním onemocněním 
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Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
1. Zapojení zástupců uživatelů jako poradců vlády pro oblast 

transformace psych. péče a lidských práv x x x x 

2. rozvoj svépomocného hnutí Self Help, z.s.  x x x x 
3. Self Help, z.s. – vydávání časopisu Zrcadlo – 4× ročně  x x x x 
4. zapojení uživatelů do transformačních procesů – zapojení do 

Řídícího výboru reformy v ÚK x x x X 

5. rozvoj svépomocného hnutí Kolumbus, z.s.      
 

Název Opatření 2.4.2 Poskytování služeb v oblasti zaměstnávání 
 

Popis Opatření 
 

Cílem opatření je umožnit uživatelům nalézt a udržet vhodné pracovní 
uplatnění jak na chráněném, tak na volném trhu práce. 

• udržet a realizovat chráněné zaměstnávání 
• rozvíjet sociální podnikání 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Fokus Labe, z.ú. – 115 zaměstnaných klientů / rok  
Jurtisimo, s.r.o. – uvedeno v KS pro mentálně postižené  
a další  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• zvýšení samostatnosti a sociálního začlenění osob s duševním 
onemocněním,  

• zlepšení psychického stavu a stability klientů,  
• posílení pracovních návyků, odpovědnosti a sebedůvěry,  
• prevence sociální izolace a dlouhodobé závislosti na sociálních 

dávkách,  
• snížení rizika opakovaných hospitalizací a krizových situací,  
• podpora recovery procesu a kvality života,  
• zvýšení ekonomické soběstačnosti osob s duševním 

onemocněním,  
• posílení kontaktu s běžným společenským prostředím,  
• snížení stigmatizace lidí s duševním onemocněním ve 

společnosti,  
• rozvoj inkluzivního trhu práce a společenské odpovědnosti 

zaměstnavatelů,  
• pozitivní dopad na rodiny a přirozené sociální vazby klientů,  
• úspora veřejných prostředků díky vyšší míře pracovního 

uplatnění a stability klientů,  
• posílení mezioborové spolupráce sociálních, zdravotních a 

zaměstnaneckých služeb,  
• podpora dlouhodobého udržení klientů v komunitě. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Fokus Labe, z.ú. – realizuje chráněné zaměstnávání a sociální 
podnikání 
CF Sociální firma – realizuje sociální podnikání  
Jurtisimo, s.r.o. – realizuje chráněné zaměstnávání a sociální 
podnikání  
Úřad práce  

- další subjekty zaměstnávající osoby s duševním onemocněním  
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Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
22 000 000 Kč 
 

 

Celkem Kč/rok 22 000 000 Kč  
Předpokládané zdroje 
financování 

Úřad práce, obce, nadace, nadační fondy, operační programy EU, 
zahraniční zdroje  

Monitoring plnění 
Opatření 

KS za oblast sociální pomoci a péče o osoby s duševním onemocněním 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 

1. realizace chráněného zaměstnávání  x x x x 
2. rozvoj sociálního podnikání  x x x x 
3. podpora zaměstnávání osob se zdravotním postižením, 

s duševním onemocněním  x x x x 

 

Název Opatření 2.4.3 Podpora v tíživé sociální a finanční situaci – oddlužení, 
potravinová pomoc, materiální pomoc 

Popis Opatření 
 

Cílem opatření je podpora uživatelů v nepříznivé životní situaci při 
řešení jejich specifických problémů, podpora při řešení tíživé finanční 
situace a zajištění základních potřeb. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Sociální agentura, o.p.s. – započítáno v KS pro ZP 
Spirála, Ústecký kraj, z.s. – započítáno v KS krize  
Agentura Osmý den, o.p.s. – započítáno v KS pro MP 
Charita Česká Kamenice – 69 klientů / rok  
Habition, z.s. – uvedeno v KS pro SV 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• Zvýšení finanční gramotnosti uživatelů, řešení jejich dluhové 
problematiky  

• Zajištění základních potřeb uživatelů 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Sociální agentura, o.p.s. – akreditovaná osoba pro institut oddlužení  
Spirála, Ústecký kraj, z.s. – poskytování potravinové a materiální 
pomoci  
Charita Česká Kamenice – potravinová pomoc, charitní šatník  
Habition, z.s. – potravinová pomoc, materiální pomoc 
Agentura Osmý den, o.p.s. – akreditovaná osoba pro institut 
oddlužení 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Sociální agentura, o.p.s. – započítáno v KS 
pro ZP 
Spirála, Ústecký kraj, z.s. – započítáno 
v KS krize  

 
 

Celkem Kč/rok ------------------------  
Předpokládané zdroje 
financování 

Nadace, nadační fondy, sbírky, operační programy EU, zahraniční 
zdroje  

Monitoring plnění 
Opatření 

KS za oblast sociální pomoci a péče o osoby s duševním onemocněním 
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Harmonogram realizace Opatření 

Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
1. Sociální agentura, o.p.s. – akreditovaná osoba pro institut 

oddlužení  x x x x 

2. Spirála, Ústecký kraj, z.s. – poskytování potravinové a 
materiální pomoci  x x x x 

3. Agentura Osmý den, o.p.s. – akreditovaná osoba pro institut 
oddlužení  x x x X 

4. Habition, z.s. – potravinová, materiální pomoc  x x x x 
5. Charita Česká Kamenice – potravinová pomoc, charitní šatník  x x x x 

 

Název Opatření 2.4.4 Destigmatizace duševních onemocnění 

Popis Opatření 
 

Pravidelně se podílet a realizovat destigmatizační a osvětové kampaně 
– práce s komunitou, osvěta, destigmatizace, využívání přirozených 
zdrojů v komunitě, osvětové akce zaměřené na veřejnost s cílem šířit 
povědomí, informace o schopnostech a dovednostech osob s duševním 
onemocněním.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Fokus Labe, z.ú.  
Self Help, z.s.  
 
5–10 akcí / besed / setkání – rok  
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• Šíření informací o problematice duševních onemocnění 
• Snížení výskytu stigmatizace duševních onemocnění 
• Bourání mýtů spojených s duševním onemocněním 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Fokus Labe, z.ú.  
Self Help, z.s.  
Charita Česká kamenice  
Spirála, Ústecký kraj, z.s. – primární prevence 
Habition, z.s.  
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
400 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 400 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

Krajský úřad ÚK, MPSV ČR, MZ ČR, Statutární město Ústí nad Labem, 
ÚP, obce, nadace, nadační fondy, operační programy EU, zahraniční 
zdroje 

Monitoring plnění 
Opatření 

KS za oblast sociální pomoci a péče o osoby s duševním onemocněním 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
1. pořádání destimatizačních kampaní, besed, přednášek  x x x x 

 

Název Opatření 2.4.5 Rozvoj multidisciplinární spolupráce, rozvoj kompetencí a 
dovedností pracovníků 

Popis Opatření 
 

Rozvíjení kompetencí a dovedností pracovníků služeb (sociálních 
pracovníků, poradců, pedagogů, pracovníků státní správy, …) 
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prostřednictvím vzdělávacího programu zaměřeného na terapeutické 
přístupy, práci se vztahy, vztahovými problémy, s prostředím, recovery 
přístup umožní včasné podchycení rozvíjející se nepříznivé sociální 
situace a její zpracování a zabrání tak její patologizaci. Zároveň 
propojování sítě klienta prostřednictvím multidisciplinární spolupráce 
podpoří maximální využití zdrojů v síti, lepší koordinaci podpory a její 
kontinuitu 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

• Vzdělávací program zaměřený na terapeutické přístupy, práci se 
vztahy, vztahovými problémy, s prostředím, recovery přístup 

• Rozvoj multidisciplinární spolupráce mezi jednotlivými týmy, 
které pracují v oblasti duševního zdraví  

• Vzdělaní a kompetentní pracovníci služeb, poradci, pedagogové, 
pracovníci státní správy 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• Zvýšení kompetencí a dovedností pracovníků – sociálních 
pracovníků, poradců, pedagogů a dalších  

• Včasné podchycení a řešení problémů kompetentními a 
vzdělanými pracovníky služeb umožní včasné podchycení 
problému, nepříznivé sociální a životní situace a zabrání tak jejich 
rozvíjení a prohlubování 

• Vzdělaní pracovníci, týmy budou mít dostatek kompetencí pro 
práci s lidmi s duševním onemocněním, což umožní rozšíření 
některých služeb i na osoby s duševním onemocněním (např. 
Domovy pro seniory, Domovy pro osoby se zdravotním 
postižením, …) 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Fokus Labe, z.ú. 
UJEP 
Self Help, z.s. 
Habition, z.s.  

- další realizátoři  

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
1 000 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 1 000 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

Krajský úřad ÚK, MPSV ČR, MZ ČR, Statutární město Ústí nad Labem, 
ÚP, obce, nadace, nadační fondy, operační programy EU, zahraniční 
zdroje 

Monitoring plnění 
Opatření 

KS za oblast sociální pomoci a péče o osoby s duševním onemocněním 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Rozvoj multidisciplinární spolupráce mezi týmy a její realizace x x x x 
Vznik a akreditace vzdělávacích programů  x x x x 
Realizace vzdělávacích aktivit x x x x 
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3. oblast péče o osoby ohrožené závislostmi  
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Název Cíle 3.1 Udržet a/nebo zvyšovat dostupnost sítě stávajících 
sociálních služeb pro lidi se závislostmi/závislostmi ohrožené 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Pro ORP Ústecko je typická vysoká koncentrace lidí s různými 
typy rizikového a závislostního chování (alkohol, nelegální drogy, 
gambling apod.) a s ním souvisejících zdravotních a sociálních 
rizik a problémů. Mírnit či řešit výše uvedená rizika a problémy 
jim pomáhá existující síť adiktologických služeb – terénní 
program, kontaktní centrum, služby ambulantní léčby včetně 
léčby substituční, detoxifikační lůžka a služba následné péče 
s podporovaným bydlením. Zástupci těchto služeb a věcně 
příslušných orgánů a institucí působících na území ORP Ústecko 
spolupracují v Koordinační skupině pro lidi ohrožené závislostmi.  
Cíl reaguje na zjištění z celostátních statistik Národního 
monitorovacího centra pro drogy a závislosti, z dat 
poskytovatelů služeb a z dalších statistik Krajské hygienické 
stanice Ústí n. L. a analýz. Ze SWOT analýzy mj. vyplývá, že 
finanční podpora ze strany SM a obcí ORP Ústí n. L. je pro 
zajištění provozu existujících služeb – i ve srovnání s jinými 
orgány veřejné správy – nedostatečná. 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

3.1.1 Spolufinancování adiktologických služeb z rozpočtů SM 
Ústí n. L. a dalších obcí ORP Ústí n. L. 

 

Název Opatření 3.1.1 Spolufinancování adiktologických služeb z rozpočtů SM Ústí 
n. L. a dalších obcí ORP Ústí n. L. 

Popis Opatření 
 

Statutární Město Ústí nad Labem a další obce ORP Ústí n. L. budou ve 
spolupráci s dalšími orgány veřejné správy (příslušné ústřední státní 
orgány – MZ ČR, MPSV ČR, Rada vlády pro koordinaci politiky v oblasti 
závislostí a Ústecký kraj) plánovat a vyčleňovat ve svých rozpočtech 
finanční prostředky potřebné na krytí provozních nákladů odborných 
služeb pro osoby se závislostmi/závislostmi ohrožené včetně členů 
jejich rodin a poskytovat finanční prostředky jejich poskytovatelům.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Stávající síť adiktologických služeb v ORP Ústí n. L. aktuálně poskytuje 
odbornou pomoc cca 2 500 klientům. V důsledku současně nepříznivé 
socio-ekonomické situace a dalších trendů ve společnosti (např. nízké 
povědomí o rizicích užívání kratomu, módnost jeho užívání mezi 
školáky a středoškoláky a jeho snadná dostupnost) lze předpokládat, že 
se počet lidí z cílové skupiny adiktologických služeb může dále zvyšovat.  
Počet čekatelů na sociální službu 500–800/rok 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Stávající síť adiktologických služeb je dle individuální situace a potřeb 
dostupná pro občany z celého území ORP Ústecko. Poskytované služby 
přispívají k: ochraně veřejného zdraví (zejména prevence šíření a 
snižování počtu lidí s infekčními nemocemi – např. žloutenek A, B a C, 
HIV/AIDS a/nebo pohlavních nemocí), snižování majetkové kriminality, 
veřejného pohoršování a zvyšování pocitu bezpečnosti občanů ORP 
Ústí nad Labem, zlepšování zdravotního stavu a sociální situace lidí se 
závislostmi/závislostmi ohrožené v kontaktu s odbornými službami a 
vytváření podmínek pro jejich re‐integraci do života společnosti. 
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Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Realizátoři – Statutární Město a obce ORP Ústí nad Labem, partneři: 
Ústecký kraj, MZ ČR, MPSV ČR, RVKPZ, poskytovatelé odborných služeb 
v ORP Ústí n. L. – členové KS pro lidi ohrožené závislostmi, registrovaní 
poskytovatelé sociálních služeb. 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční Investiční 
 
15 000 000 – 20 000 000 Kč  
 

 
 

Celkem Kč/rok 

20 000 000 Kč (s ohledem na zvyšování 
cen energií a inflaci je pro rok 2027 
pravděpodobná minimální částka ta 
vyšší). 

 

Předpokládané zdroje 
financování 

Statutární Město a obce ORP Ústí nad Labem, Ústecký kraj, MZ ČR, 
MPSV ČR, RVKPZ, zdravotní pojišťovna/-y.  

Monitoring plnění 
Opatření 

Každoroční hodnocení plnění KPP (poskytovatel – služba – počet 
klientů/rok, celkové náklady služby, zdroje financování služby) 

Realizace Opatření 

1. Plánování rozpočtů samosprávných úřadů (SM ÚL, ORP ÚL) – 
každý rok 

2. Dotační řízení pro sociální služby působící na území ORP 
Ústecko – každý rok 
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Název Cíle 3.2 Zřízení „mokrého domu“ pro lidi dlouhodobě užívající 
alkohol 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

„Mokrý dům“ je služba, která poskytuje služby cílové skupině lidí 
dlouhodobě užívajících alkohol, kteří nejsou schopni a/nebo 
ochotni abstinovat, vzbuzují pohoršení a snižují pocit bezpečnosti 
občanů na veřejných místech. Na území ORP Ústecko se takoví lidé 
opakovaně objevují, působí společenské problémy a nedaří se je 
motivovat k léčbě závislosti a/nebo neobtěžování lidí na 
veřejnosti. Cíl reaguje na zjištění v KS pro osoby ohrožené 
závislostmi a SWOT analýzu ke KPP.  

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

3.2.1 Vytvoření služby „mokrý dům“  

 

Název Opatření 3.2.1 Vytvoření služby „mokrý dům“ 

Popis Opatření 
 

Externím dodavatelem bude zpracována analýza situace a potřeb, 
vypracován návrh koncepce služby „mokrý dům“, včetně souvisejících 
finančních nákladů na její zřízení v Ústí n. L. Návrh koncepce služby 
včetně souvisejících finančních nákladů bude předložen k projednání 
Radě SM a ORP Ústí n. L. a následně bude vypsáno výběrové řízení na 
realizátora a poskytovatele služby. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Cca 60 klientů/1 den 
 
 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Posílení ochrany veřejného zdraví (prevence šíření infekčních nemocí – 
zejména žloutenky typu A), snižování majetkové kriminality a 
veřejného pohoršování a zvyšování pocitu bezpečnosti občanů v Ústí 
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nad Labem a obcích ORP, zlepšování zdravotního stavu a sociální 
situace lidí dlouhodobě užívajících alkohol v kontaktu se službou.  

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Realizátoři – Statutární Město Ústí nad Labem a obce ORP Ústecko, 
externí dodavatel, partneři – Ústecký kraj, MPSV ČR, RVKPZ, 
poskytovatelé odborných služeb v ORP Ústí n. L. – členové KS pro lidi 
ohrožené závislostmi. 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční Investiční 
16 000 000 Kč 
 

15 000 000 Kč 
 

Celkem Kč/rok 16 000 000 Kč (při standardním provozu) 
15 000 000 Kč (vstupní 
investice pro vybudování 
domu) 

Předpokládané zdroje 
financování 

Statutární Město a ORP Ústí nad Labem, Ústecký kraj, MZ ČR, MPSV ČR, 
RVKPZ, Evropské fondy 

Monitoring plnění 
Opatření 

Každoroční hodnocení plnění KPP, výroční zpráva provozovatele služby 
(počet klientů a poskytnutých služeb/rok, celkové náklady služby, zdroje 
financování) 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
1 Schválení záměru, vyčlenění finančních prostředků, výběr 
externího dodavatele X    

2 Zpracování analýzy situace a potřeb CS lidí dlouhodobě 
užívajících alkohol  X   

3 Zpracování návrhu koncepce služby „mokrý dům“  X   
4 Výběr vhodného objektu  X   
5 Výběrové řízení na provozovatele a poskytovatele služby  X X  
6 Stavební úpravy objektu pro službu „mokrý dům“  X X  
7 Zřízení služby, sestavení a proškolení týmu, zkušební provoz  X X X 
8 Standardní provoz služby    X 
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Název Cíle 3.3 Zřízení DZR pro nízkopříjmové klienty se závislostní a/nebo 
psychiatrickou zátěží 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Domov se zvláštním režimem je služba, která poskytuje služby 
cílové skupině lidí od 18 let věku s nízkými příjmy se závislostní 
a/nebo psychiatrickou zátěží (často jde o kombinaci závislosti a 
psychické nemoci), pro něž neexistují jiné odpovídající anebo 
dostupné pobytové služby. Na území ORP Ústecko se takoví lidé 
opakovaně objevují, působí společenské problémy a nedaří se je 
motivovat k léčbě závislosti a/nebo k neobtěžování lidí na 
veřejnosti. Cíl reaguje na zjištění v KS pro lidi ohrožené závislostmi 
a SWOT analýzu ke KPP.  

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

3.3.1 Vytvoření služby DZR pro nízkopříjmové klienty se 
závislostní a/nebo psychiatrickou zátěží 

 

Název Opatření 3.3.1 Vytvoření služby DZR pro nízkopříjmové klienty se závislostní 
a/nebo psychiatrickou zátěží 

Popis Opatření 
 

Externím dodavatelem bude zpracována analýza situace a potřeb, 
vypracován návrh koncepce služby DZR, včetně souvisejících finančních 
nákladů na její zřízení v Ústí n. L. Návrh koncepce služby včetně 
souvisejících finančních nákladů bude předložen k projednání Radě SM 
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a ORP Ústí n. L. a následně bude vypsáno výběrové řízení na realizátora 
a poskytovatele služby. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Až 150 klientů 
 
 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Posílení ochrany veřejného zdraví (prevence šíření infekčních nemocí – 
zejména žloutenky typu A), snižování majetkové kriminality a 
veřejného pohoršování a zvyšování pocitu bezpečnosti občanů v Ústí 
nad Labem a obcích ORP, zlepšování zdravotního stavu a sociální 
situace lidí s nízkými příjmy se závislostmi a/nebo psychiatrickou zátěží, 
kteří budou službu využívat.  

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Realizátoři – Statutární Město Ústí nad Labem a obce ORP Ústecko, 
externí dodavatel, partneři – Ústecký kraj, MPSV ČR, RVKPZ, 
poskytovatelé odborných služeb v ORP Ústí n. L. – členové KS pro lidi 
ohrožené závislostmi. 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční Investiční 
24 000 000 Kč 
 

45 000 000 Kč 
 

Celkem Kč/rok 24 000 000 Kč (při standardním provozu) 
45 000 000 Kč (vstupní 
investice pro vybudování 
domu) 

Předpokládané zdroje 
financování 

Statutární Město a ORP Ústí nad Labem, Ústecký kraj, MZ ČR, MPSV ČR, 
RVKPZ, Evropské fondy 

Monitoring plnění 
Opatření 

Každoroční hodnocení plnění KPP, výroční zpráva provozovatele služby 
(počet klientů a poskytnutých služeb/rok, celkové náklady služby, zdroje 
financování) 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
1 Schválení záměru, vyčlenění finančních prostředků, výběr 
externího dodavatele X    

2 Zpracování analýzy situace a potřeb CS lidí se závislostí na 
alkoholu a/nebo psychiatrickou zátěží  X   

3 Zpracování návrhu koncepce služby DZR  X   
4 Výběr vhodného objektu  X   
5 Výběrové řízení na provozovatele a poskytovatele služby  X X  
6 Stavební úpravy objektu pro službu DZR  X X  
7 Zřízení služby, sestavení a proškolení týmu, zkušební provoz  X X X 
8 Standardní provoz služby    X 
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 Název Cíle 3.4 Zřízení aplikační místnosti pro lidi, kteří užívají drogy 
injekčně 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Aplikační místnost je služba, která poskytuje služby cílové skupině 
lidí, kteří užívají návykové látky injekčně, nejsou schopni a/nebo 
ochotni abstinovat, jsou pro veřejné zdraví rizikem ve vztahu 
k šíření infekčních nemocí, vzbuzují pohoršení a snižují pocit 
bezpečnosti občanů na veřejných místech. Na území ORP Ústecko 
se takoví lidé opakovaně objevují, představují zdravotní riziko pro 
veřejné zdraví, působí společenské problémy a nedaří se je 
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motivovat k léčbě závislosti. Cíl reaguje na zjištění v KS pro osoby 
ohrožené závislostmi a SWOT analýzu ke KPP.  

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

3.4.1 Vytvoření služby aplikační místnosti  

 

Název Opatření 3.4.1 Vytvoření služby aplikační místnosti pro lidi, kteří užívají drogy 
injekčně 

Popis Opatření 
 

Externím dodavatelem bude zpracována analýza situace a potřeb, 
vypracován návrh koncepce služby aplikační místnosti, včetně 
souvisejících finančních nákladů na její zřízení v Ústí n. L. Návrh 
koncepce služby včetně souvisejících finančních nákladů bude 
předložen k projednání Radě SM a ORP Ústí n. L. a následně bude 
vypsáno výběrové řízení na realizátora a poskytovatele služby. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Cca 60–70 klientů/1 den 
 
 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Posílení ochrany veřejného zdraví (prevence šíření infekčních nemocí – 
zejména žloutenky typu A), snižování majetkové kriminality a 
veřejného pohoršování a zvyšování pocitu bezpečnosti občanů v Ústí 
nad Labem a obcích ORP, prevence předávkování, zlepšování 
zdravotního stavu a sociální situace lidí, kteří užívají návykové látky 
injekčně.  

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Realizátoři – Statutární Město Ústí nad Labem a obce ORP Ústecko, 
externí dodavatel, partneři – Ústecký kraj, MPSV ČR, RVKPZ, 
poskytovatelé odborných služeb v ORP Ústí n. L. – členové KS pro lidi 
ohrožené závislostmi. 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční Investiční 
15 000 000 Kč 
 

24 000 000 Kč 
 

Celkem Kč/rok 15 000 000 Kč (při standardním provozu) 
24 000 000 Kč (vstupní 
investice pro vybudování 
domu) 

Předpokládané zdroje 
financování 

Statutární Město a ORP Ústí nad Labem, Ústecký kraj, MZ ČR, MPSV ČR, 
RVKPZ, Evropské fondy 

Monitoring plnění 
Opatření 

Každoroční hodnocení plnění KPP, výroční zpráva provozovatele služby 
(počet klientů a poskytnutých služeb/rok, celkové náklady služby, zdroje 
financování) 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
1 Schválení záměru, vyčlenění finančních prostředků, výběr 
externího dodavatele X    

2 Zpracování analýzy situace a potřeb CS lidí, kteří užívají návykové 
látky injekčně  X   

3 Zpracování návrhu koncepce služby aplikační místnosti  X   
4 Výběr vhodného objektu  X   
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5 Výběrové řízení na provozovatele a poskytovatele služby  X X  
6 Stavební úpravy objektu pro službu aplikační místnosti  X X  
7 Zřízení služby, sestavení a proškolení týmu, zkušební provoz  X X X 
8 Standardní provoz služby    X 

 
Pozn. – dle vyjádření ministerstva zdravotnictví na jednání RVKPZ dne 17. 6. 2026 nejsou aplikační místnosti 
v ČR legislativně ukotveny, a proto nemůže MZ dotovat jejich provoz. Podle sdělení zástupce města Ústí nad 
Labem, který se jednání RVKPZ účastnil, prý zástupce ministerstva zdravotnictví přislíbil, že připraví novelu 
zákona, umožňujícího vznik aplikačních místností a související aktivity k podpoře těchto programů. To se 
promítne i do plánovaného harmonogramu.  
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4. oblast péče o osoby s mentálním postižením 
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Název Cíle 

4.1 Udržení sítě stávajících služeb pro osoby s mentálním 
postižením, poskytovaných na území města Ústí nad Labem a 
ORP Ústí nad Labem  
 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

V rámci cíle jde o zajištění stávající sítě sociálních služeb formou 
registrovaných terénních, ambulantních a pobytových sociálních 
služeb pro osoby s mentálním a kombinovaným postižením a pro 
osoby s poruchou autistického spektra na území města Ústí nad 
Labem a v ORP Ústí nad Labem. Také o zajištění důstojného 
naplňování potřeb osob z cílové skupiny. 
Kvalitním fungováním sociálních služeb pozitivně působit na 
životní podmínky osob s handicapem – nejen na osoby 
s mentálním a kombinovaným postižením a osoby s poruchou 
autistického spektra, ale i na jejich pečovatele a celé jejich 
rodiny. Umožnit osobám s tímto postižením a rodinám, které 
o ně pečují, plnohodnotný a aktivní život a minimalizovat dopad 
jejich sociálního vyloučení.  
Cíl reaguje na zmapovanou poptávku po službách (obsazenost 
služeb), dále také na zpracovanou SWOT analýzu, kde je v silných 
stránkách zdůrazněna kvalita stávajících služeb a ve slabých 
stránkách naopak nedostatek kapacit ve službách.  

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

4.1.1 Domovy pro osoby se zdravotním postižením  
4.1.2 Denní stacionáře 
4.1.3 Chráněné bydlení 
4.1.4 Podpora samostatného bydlení 
4.1.5 Osobní asistence 
4.1.6 Sociálně terapeutické dílny 
4.1.7 Sociální rehabilitace 
4.1.8 Odborné sociální poradenství 

 

Název Opatření 4.1.1 Domovy pro osoby se zdravotním postižením 

Popis Opatření 
 

Opatření směřuje k zajištění služeb domova pro osoby se zdravotním 
postižením určeného pro osoby s mentálním a kombinovaným 
postižením. Služba je poskytována ve vytvořených domácnostech, 
které nesou znaky běžné domácnosti (vytvořené domácí prostředí – 
jedno až dvoulůžkové pokoje, kuchyň, obývací pokoj, počet klientů v 
domácnosti odpovídá majoritní domácnosti, pracuje zde stálý tým 
zaměstnanců, je zajištěna individuální podpora klientů a využívání 
běžně dostupných služeb). Služba se také zaměřuje na přípravu 
klientů na přechod do služby s nižší mírou podpory (např. chráněné 
bydlení).  

Cílem opatření je udržení stávajících kapacit na území města Ústí 
nad Labem a v ORP Ústí nad Labem.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 

Domov pro osoby se zdravotním postižením Severní Terasa  
24 osob 
DOZP Trmice 24 osob 
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přednášek, strategií atd.) za 
rok realizace 

DOZP Všebořice 25 osob 
celkem 73 osob / rok 
 

Počet čekatelů na 
sociální službu 

DOZP Severní Terasa 26 osob  
DOZP Trmice 7 osob 
DOZP Všebořice 58 osoby 
Celkem 81 osob 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

 - udržení a posílení dovedností a schopností pro běžné žití v komunitě  
 - posílení nezávislosti na soc. službě  
 - rozvoj dovedností spojených s vedením domácností  
 - zlepšení schopnosti péče o vlastní osobu  
 - zachování a rozvoj přirozené vztahové sítě klienta s možností 

využívání běžně dostupných služeb v komunitě  
 - zachování a rozvoj přirozených mezilidských vztahů  
 - plánování běžných aktivit a způsob života dle svých přání a potřeb 

Předpokládaní realizátoři a 
partneři k zajištění 
Opatření 

Domovy pro osoby se zdravotním postižením Ústí nad Labem, p. o. 
– středisko DOZP Severní Terasa  
Domovy pro osoby se zdravotním postižením Ústí nad Labem, p. o. 
– středisko DOZP Trmice  
Domovy pro osoby se zdravotním postižením Ústí nad Labem, p. o. 
– středisko DOZP Všebořice  

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
DOZP Severní Terasa 
24 140 000 Kč 
DOZP Trmice  
21 740 000 Kč 
DOZP Všebořice 
27 120 000 Kč 
 

1 000 000 Kč 
0 Kč 
0 Kč 
 

Celkem Kč/rok 73 000 000 Kč / rok 1 000 000 Kč 

Předpokládané zdroje 
financování 

dotace z dotačního programu „Podpora sociálních služeb v ÚK“, 
příspěvky zřizovatele – ÚK, úhrady od klientů 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet osob žijících v DOZP, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 4.1.2 Denní stacionáře 

Popis Opatření 
 

Opatření směřuje k zajištění služeb denního stacionáře určeného pro 
osoby s kombinovaným postižením a pro osoby s poruchou 
autistického spektra. Služba je poskytována tak, že umožňuje lidem 
s handicapem zařadit se do běžného života s přiměřenou mírou 
podpory dle jejich schopností a dovedností. Důležitou součástí služby je 
spolupráce nejen s klientem, ale také s jeho rodinou. V předchozích 
letech proběhlo sloučení dvou služeb denního stacionáře patřících pod 
Domovy ÚL, nyní je služba poskytována dvěma registrovanými soc. 
službami. Služba denní stacionář v DOZP Sev. Terasa je z rozhodnutí 
zřizovatele poskytována pouze stávajícím uživatelům služby a 
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poskytovatel postupně ukončuje poskytování tohoto druhu sociální 
služby. 
Cílem opatření je udržení stávající služby na území města Ústí nad 
Labem a v ORP Ústí nad Labem.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

DOZP Severní Terasa 13 osob 
Helias 37 osob 
 
celkem 50 osob / rok 

Počet čekatelů na sociální službu 
DOZP Severní 
Terasa 0 
Helias 0 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- udržení a posílení dovedností a schopností pro běžné žití 
v komunitě  

- posílení nezávislosti na soc. službě  
- rozvoj dovedností spojených s vedením domácností  
- zlepšení schopnosti péče o vlastní osobu  
- zachování a rozvoj přirozené vztahové sítě klienta s možností 

využívání běžně dostupných služeb v komunitě  
- zachování a rozvoj přirozených mezilidských vztahů  
- plánování běžných aktivit a způsob života dle svých přání a 

potřeb 
- kvalitní trávení volného času  
- pro rodinu možnost odpočinku či zapojení do pracovního 

procesu  
Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Domovy pro osoby se zdravotním postižením Ústí nad Labem, p. o. ‐ 
středisko DOZP Severní Terasa  
Helias Ústí nad Labem, o.p.s.  

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
DOZP Severní Terasa 3 810 000 Kč 
Helias 13 804 280 Kč 
 

0 Kč 
0 Kč 

Celkem Kč/rok 17 614 280 Kč / rok 0 Kč 

Předpokládané zdroje 
financování 

dotace z dotačního programu „Podpora sociálních služeb v ÚK“, 
příspěvky zřizovatele – ÚK, úhrady od klientů, dotace od Statutárního 
města Ústí nad Labem, nadace, granty, vlastní činnost 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet osob čerpajících službu, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
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Název Opatření 4.1.3 Chráněné bydlení 
 

Popis Opatření 
 

Opatření směřuje k zajištění služeb pro osoby s kombinovaným 
postižením. Chráněné bydlení je prostor, který je domovem pro lidi, kteří 
potřebují každodenně pomoc od někoho jiného. Služba umožňuje 
dospělým lidem s mentálním a kombinovaným postižením žít v běžných 
bytech v rámci městské zástavby v různých čtvrtích města Ústí nad Labem 
a ORP. V těchto bytech umožňuje služba žít lidem s handicapem úplně 
stejně jako lidem bez handicapu – samostatný život v běžné komunitě. 
Kapacita se oproti předchozímu komunitnímu plánu v DOZP Sev. Terasa 
snižuje, klienti jsou přestěhováni do Teplic. Služba je realizována se 
sníženou kapacitou.  
Cílem opatření je udržení stávajících kapacit na území města Ústí nad 
Labem a v ORP Ústí nad Labem. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či 
jiné výstupy (počty 
akcí, přednášek, 
strategií atd.) za rok 
realizace 

DOZP Severní Terasa 7 osob 
DOZP Všebořice 18 osob 
 
celkem 25 osob / rok 

Počet čekatelů na sociální službu 

DOZP Severní Terasa 
9 osoby 
DOZP Všebořice 14 
osob 
Celkem 23 osoby 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- udržení a posílení vlastních schopností a dovedností  
- posílení nezávislosti (i na službě) a zvýšení sebevědomí 
- zlepšení schopnosti péče o vlastní osobu  
- rozvoj a získání dovedností spojených s vedením vlastní 

domácnosti  
- zachování a rozvoj přirozené vztahové sítě klienta s možností 

využívání běžně dostupných služeb v komunitě včetně sociálních 
služeb  

- větší zapojení do života obce, komunity  
- možnost plánování běžných aktivit a způsob života dle svých přání 

a možností  
- zachování a rozvoj přirozených mezilidských vztahů  
- rozvoj dovedností, které vedou k uplatnění na trhu práce a 

k možnosti přechodu do služby s nižší mírou podpory  

Předpokládaní 
realizátoři a partneři 
k zajištění Opatření 

Domovy pro osoby se zdravotním postižením Ústí nad Labem, p. o. ‐ 
středisko DOZP Severní Terasa  
Domovy pro osoby se zdravotním postižením Ústí nad Labem, p. o. ‐ 
středisko DOZP Všebořice 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
DOZP Severní Terasa 4 880 000 Kč 
DOZP Všebořice 10 600 000 Kč 

0 Kč 
0 Kč 

Celkem Kč/rok 15 480 000 Kč / rok 0 Kč 

Předpokládané zdroje 
financování 

dotace z dotačního programu „Podpora sociálních služeb v ÚK“, příspěvky 
zřizovatele – ÚK, úhrady od klientů, dotace od Statutárního města Ústí nad 
Labem, nadace, granty 
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Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet osob čerpajících službu, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 4.1.4 Podpora samostatného bydlení 
 

Popis Opatření 
 

Opatření směřuje k zajištění služeb podpory samostatného bydlení 
určeného pro osoby s mentálním a kombinovaným postižením (zejména 
osoby, které přicházejí z pobytových zařízení sociálních služeb, z rodinné 
péče a také z dětských domovů). Služba připravuje klienty na samostatné 
bydlení, kterým se rozumí bydlení v přirozeném sociálním prostředí, tj. 
v nájemním nebo vlastním bytě v běžné zástavbě, a to pouze s nezbytně 
nutnou podporou druhé osoby (např. opatrovníka, rodinného 
příslušníka). Služba se zaměřuje na trénink dovedností potřebných pro 
samostatné fungování v domácnosti – učí se starat o svou domácnost, 
hospodařit s financemi, navazovat vztahy se sousedy, orientovat se ve 
svém bydlišti a městě, vyřídit si nezbytné úkony na úřadech nebo zajistit 
si aktivity pro využití volného času. 
Cílem opatření je udržení stávajících kapacit na území města Ústí nad 
Labem a v ORP Ústí nad Labem.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií 
atd.) za rok realizace 

DOZP Trmice 3 osoby 
Jurta 5 osob 
 
celkem 8 osob / rok 

Počet čekatelů na sociální službu 

DOZP Trmice 0 
Jurta 8 osob (cca 5–8 měsíců 
čekání na službu) 
Celkem 2 osoby 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- udržení, posílení a zvýšení vlastních schopností a dovedností 
- zvýšení sebevědomí  
- zlepšení schopnosti péče o vlastní osobu  
- rozvoj a získání dovedností spojených s vedením vlastní 

domácnosti a života v běžné komunitě  
- využívání běžně dostupných služeb v komunitě včetně sociálních 

služeb  
- větší zapojení do života a aktivit obce, komunity  
- možnost plánování běžných aktivit a způsob života dle svých 

přání a možností  
- zachování a rozvoj přirozených mezilidských vztahů 

Předpokládaní 
realizátoři a partneři 
k zajištění Opatření 

Domovy pro osoby se zdravotním postižením Ústí nad Labem, p. o. ‐ 
středisko DOZP Trmice 
Jurta, o.p.s. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
DOZP Trmice 590 000 Kč 
Jurta 1 200 000 Kč 

0 Kč 
0 Kč 

Celkem Kč/rok 1 790 000 Kč / rok  

Předpokládané zdroje 
financování 

dotace z dotačního programu „Podpora sociálních služeb v ÚK“, 
příspěvky zřizovatele – ÚK, úhrady od klientů, dotace od Statutárního 
města Ústí nad Labem, nadace, granty 
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Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet osob čerpajících službu, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 4.1.5 Osobní asistence 
 

Popis Opatření 
 

Opatření směřuje k zajištění služeb osobní asistence pro osoby 
s kombinovaným postižením a pro osoby s poruchou autistického 
spektra. Služba je poskytována tak, že umožňuje lidem s handicapem žít 
co nejdéle v jejich přirozeném prostředí a zařadit se do běžného života 
s přiměřenou mírou podpory dle jejich schopností a dovedností. Služba 
je poskytována terénní formou, její poskytování není časově omezeno. 
Služba se zaměřuje na podporu osob v oblasti péče o vlastní osobu, 
v oblasti dopravy do školy a zpět, v naplňování aktivního využívání 
volného času, v oblasti obstarávání si běžných záležitostí (nákupy, lékař, 
úřady) a v neposlední řadě i v udržení rodinných a sociálních vztahů. 
Cílem opatření je udržení stávajících kapacit na území města Ústí nad 
Labem a v ORP Ústí nad Labem. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií 
atd.) za rok realizace 

Helias 41 osob / rok 
 
celkem 41 osob / rok 

Počet čekatelů na sociální službu 
Helias 0 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- zlepšení a zvýšení kvality života osob s mentálním postižením 
včetně jejich blízkých (pomoc pečujícím osobám tak, aby péče 
o postiženého člena rodiny měla co nejmenší dopad na 
fungování celé rodiny a zachování všech společenských aspektů 
– práce, volný čas, čas na odpočinek)  

- prevence sociální izolace osob s mentálním postižením 
- zachování a rozvoj přirozených mezilidských vztahů 
- udržení a posílení vlastních schopností a dovedností, které jsou 

potřebné pro samostatný život  
- posílení nezávislosti a zvýšení sebevědomí 
- zlepšení schopnosti péče o vlastní osobu 
- možnost setrvání ve svém přirozeném prostředí a zajištění 

pravidelného kontaktu s širším sociálním prostředím 
- možnost využívání běžně dostupných služeb v komunitě 
- možnost plánování běžných aktivit a způsob života dle svých 

přání a možností 
Předpokládaní 
realizátoři a partneři 
k zajištění Opatření 

Helias Ústí nad Labem 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
5 475 070 Kč 
 

0 Kč 
 

Celkem Kč/rok 5 475 070 Kč / rok  

Předpokládané zdroje 
financování 

dotace z dotačního programu „Podpora sociálních služeb v ÚK“, 
příspěvky zřizovatele – ÚK, úhrady od klientů, dotace od Statutárního 
města Ústí nad Labem, nadace, granty 
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Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet osob čerpajících službu, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 4.1.6 Sociálně terapeutické dílny 
 

Popis Opatření 
 

Opatření směřuje k zajištění služeb sociálně terapeutických dílen 
určených pro osoby s mentálním a kombinovaným postižením. Služby 
sociálně terapeutických dílen jsou služby ambulantní a jsou poskytovány 
osobám, které nejsou z důvodu svého postižení umístitelné na 
otevřeném trhu práce ani v chráněných dílnách. Služba poskytuje 
osobám s mentálním a kombinovaným postižením podporu při získání a 
upevnění pracovních dovedností (tzn. nácvik konkrétních pracovních 
činností), podporu při upevňování dovedností v péči o vlastní osobu 
(např. péče o svůj zevnějšek) a při rozvoji sociálních dovedností (např. 
včasný příchod do dílny, zvládání a řešení nečekaných situací, hlídání 
času přestávky a jeho dodržení, komunikace s kolegy a s vedením dílny, 
dodržení postupu práce, přebírání zodpovědnosti, aj.) Služby jsou 
poskytovány na několika pracovištích, a to z důvodu jejich různorodého 
zaměření.  
Cílem opatření je udržení stávajících kapacit na území města Ústí nad 
Labem a v ORP Ústí nad Labem. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií 
atd.) za rok realizace 

DOZP ÚL – STD Úsměv 80 osob 
Jurta 13 osob 
 
celkem 93 osob / rok 

Počet čekatelů na sociální službu 

DOZP ÚL – STD Úsměv 0 
Jurta 3 osoby (čekací doba cca 
5 měsíců) 
Celkem 3 osoby 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- osvojení a rozvoj dovedností potřebných v každodenním životě a 
s tím související zvýšení soběstačnosti  

- zvýšení sebevědomí  
- znalost svých práv a povinností  
- umění vyjádřit své potřeby a hájit svá práva  
- zlepšení schopnosti péče o vlastní osobu  
- snížení závislosti na sociální službě  
- možnost plánování běžných aktivit a způsob života dle svých 

přání a možností  
- rozvoj sociální adaptability  
- rozvoj a upevňování sociálních a pracovních dovedností 

Předpokládaní 
realizátoři a partneři 
k zajištění Opatření 

Domovy pro osoby se zdravotním postižením Ústí nad Labem, p. o. ‐ 
středisko Denní stacionář Úsměv  
JURTA, o. p. s. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
DOZP ÚL – STD Úsměv  
10 020 000 Kč 
Jurta 3.500 000 Kč  

0 Kč 
 
0 Kč 



  

ORP Ústecko   8. Komunitní plán péče  

69 

Celkem Kč/rok 13 520 000 Kč / rok  

Předpokládané zdroje 
financování 

dotace z dotačního programu „Podpora sociálních služeb v ÚK“, 
příspěvky zřizovatele – ÚK, dotace od Statutárního města Ústí nad 
Labem, nadace, granty 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet osob čerpajících službu, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 4.1.7 Sociální rehabilitace 
 

Popis Opatření 
 

Opatření směřuje k zajištění služeb sociální rehabilitace pro osoby 
s mentálním a kombinovaným postižením a mladé lidi opouštějící dětské 
domovy. Služba je zacílena na přirozené a běžné fungování člověka ve 
společnosti a je poskytována terénní a ambulantní formou. V rámci 
služby je poskytována nezbytně nutná podpora při posílení osobních 
kompetencí, schopností a dovedností osob tak, aby mohly využívat běžné 
společenské zdroje a fungovat v přirozeném prostředí, zejména v oblasti 
zaměstnání, samostatného bydlení a v návaznosti pak i ve všech dalších 
oblastech kulturního a společenského života. Prostřednictvím služby 
dochází k upevňování pracovních a měkkých sociálních dovedností, které 
jsou využitelné v každodenním běžném životě klientů a také v budoucím 
zaměstnání. 
Cílem opatření je udržení stávajících kapacit na území města Ústí nad 
Labem a v ORP Ústí nad Labem. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií 
atd.) za rok realizace 

Agentura Osmý den 12 osob 
Jurta 11 osob 
 
celkem 23 osob / rok 
 

Počet čekatelů na sociální službu 

Agentura Osmý den 4 osoby 
Jurta 5 osob 
celkem 9 osob 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- rozvinutí a upevnění pracovních a měkkých sociálních 
dovedností potřebných k získání a udržení zaměstnání na 
pracovním trhu a dovednosti potřebné pro sociální začlenění a 
soběstačnost  

- upevnění dovedností a získání znalostí nezbytných pro 
samostatné každodenní fungování v běžném životě  

- zvýšení sebevědomí 
- znalost svých práv a povinností  
- umění vyjádřit své potřeby a hájit svá práva  
- snížení závislosti na sociální službě  
- možnost plánování běžných aktivit a způsob života dle svých 

přání a možností  
- rozvoj sociální adaptability  
- vyrovnání příležitostí 
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Předpokládaní 
realizátoři a partneři 
k zajištění Opatření 

Agentura Osmý den, o.p.s. 
JURTA, o. p. s. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Agentura Osmý den 1 800 000 
Kč 
Jurta 2 800 000 Kč 
 

0 Kč 
 
0 Kč 

Celkem Kč/rok 4 600 000 Kč / rok  

Předpokládané zdroje 
financování 

dotace z dotačního programu „Podpora sociálních služeb v ÚK“, dotace 
od Statutárního města Ústí nad Labem, nadace, granty, vlastní činnost 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet osob čerpajících službu, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 4.1.8 Odborné sociální poradenství  
 

Popis Opatření 
 

Opatření směřuje k zajištění služeb odborného sociálního poradenství 
určeného pro osoby s mentálním a kombinovaným postižením. Služba je 
zaměřená na poskytování rad, informací a pomoc primárně lidem, kteří 
se ocitli v nepříznivé sociální situaci a potřebují podporu a pomoc při 
řešení své situace. Služba je poskytována prostřednictvím informací, rad, 
aktivní pomoci a asistencí v terénu. Je specifická ve způsobu poskytování, 
např. telefonicky, e‐mailem, dopisem, osobní konzultací v poradně 
i v běžném prostředí klienta. Zároveň je v rámci služby poskytována 
podpora i v terénu (např. na úřadech, u soudu, ve firmě). Služba nabízí 
a pomáhá lidem s řešením problémů v různých oblastech – sociální 
dávky, sociální pomoc, pojištění, pracovně právní vztahy a zaměstnanost, 
bydlení, rodina a mezilidské vztahy, finanční a rozpočtová problematika 
včetně možnosti oddlužení. Specifická podpora je poskytována také 
v oblasti svéprávnosti. Služba je poskytována terénní i ambulantní 
formou.  
Služba je poskytována i občanům z jiných cílových skupin. 
Cílem opatření je udržení stávajících kapacit na území města Ústí nad 
Labem a v ORP Ústí nad Labem. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií 
atd.) za rok realizace 

Agentura Osmý den 70 osob pro všechny CS (odhad z toho OZP 20 osob) 
 
celkem 20 osob z řad OZP  

Počet čekatelů na sociální službu 

Agentura Osmý den 8 osob 
(max. 1 měsíc) 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- zajištění poskytování kvalitní služby poradenství, která má velmi 
široký záběr oblastí a řeší problémy klientů komplexně 

- částečné či úplné vyřešení nepříznivé situace klientů, 
minimalizace negativního dopadu na klienty  

- poskytnutí přímé podpory – asistence přímo na místě (např. na 
úřadě, u soudu…)  

- posílení nezávislosti a zvýšení sebevědomí  
- získání informací pro orientaci v životní situaci  
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- zprostředkování kontaktu s odborníky na danou oblast  
- znalost svých práv a povinností  
- umění vyjádřit své potřeby a umět hájit svá práva  
- vyrovnání příležitostí 

Předpokládaní 
realizátoři a partneři 
k zajištění Opatření 

Agentura Osmý den, o.p.s. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Agentura Osmý den 1.400 000 
Kč celkem pro všechny CS  

0 Kč 
 
 

Celkem Kč/rok 440 000 Kč / rok (pro CS OZP)  

Předpokládané zdroje 
financování 

dotace z dotačního programu „Podpora sociálních služeb v ÚK“, dotace 
od Statutárního města Ústí nad Labem, nadace, granty, vlastní činnost 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet osob čerpajících službu, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
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Název Cíle 

4.2 Doplnění a rozvoj stávající sítě služeb pro osoby s mentálním 
postižením, poskytovaných na území města Ústí nad Labem a 
ORP Ústí nad Labem  
 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Cíl je zaměřen na rozvoj stávajících sociálních služeb (navýšení 
jejich kapacity). Postupně dochází k nárůstu osob, které vyžadují 
pomoc některé ze sociálních služeb – na potřebu rozvoje těchto 
služeb poukázala SWOT analýza a také na nedostatečnou kapacitu 
poukazují poskytovatelé a pečovatelé.  
Jedná se o navýšení kapacit služeb denního stacionáře a služeb 
osobní asistence se zaměřením na cílovou skupinou osob 
s kombinovaným postižením nebo osob s poruchou autistického 
spektra. 
Navýšení kapacit těchto služeb zajistí i v budoucnu začleňování 
osob s mentálním a kombinovaným postižením a osob s poruchou 
autistického spektra do běžné společnosti a tím sníží zátěž 
pobytových soc. služeb. 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

4.2.1 Denní stacionáře – navýšení kapacit 
 
 

 

Název Opatření 4.2.1 Denní stacionáře 

Popis Opatření 
 

Opatření směřuje k zajištění služeb denního stacionáře určeného pro 
osoby s mentálním postižením a pro osoby s mentálním postižením 
v kombinaci s poruchou autistického spektra (PAS). Službu osobám 
s poruchou autistického spektra poskytuje ve městě Ústí nad Labem 
pouze jedna sociální služba. Kapacita této služby je již dlouhodobě plně 
obsazená a klientů každoročně přibývá. 
Cílová skupina osob s mentálním postižením v kombinaci s PAS je velmi 
specifická a velmi často doprovázená i problémovým chováním (fyzická 
agrese). Z toho vyplývá, že péče i prostředí, kde se osobám s PAS služba 
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poskytuje, vyžaduje specifické podmínky. Zájem o tuto službu mají 
rodiny, jejichž děti doposud navštěvovaly školské zařízení. 
Z dětí jsou již dospělí a škola už nezabezpečí péči o ně. Řada rodičů 
pracuje a nejsou schopni zabezpečit péči svým blízkým s PAS po celý 
den a hlavně potřebují čas, který by jejich blízcí s PAS trávili v denním 
stacionáři, k nabrání potřebných sil pro další jejich fungování v péči 
o ně a k vyřízení pro nás naprosto běžných záležitostí, které s osobami 
s PAS není lehké zvládnout – např. nákup, úřady, lékař. 
Navýšení kapacity služby je žádoucí i z důvodu nepřijímání nových 
klientů do služby denního stacionáře při DOZP ÚL, p. o. – služba zde 
bude poskytována pouze stávajícím klientům a její kapacita se bude 
postupně snižovat. 
Cílem opatření je zajištění dostatečných kapacit na území města Ústí 
nad Labem a v ORP Ústí nad Labem. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

S ohledem na uzavřenou základní síť kraje a tudíž nemožnost 
financování navýšení kapacit, nebudou kapacity navyšovány. 
V organizaci Helias a DOZP Severní Terasa jsou kapacity zachovány.  
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 Název Cíle 4.3 Doplnění stávající sítě služeb / vznik nový soc. služeb 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

V době přípravy komunitního plánu není plánován vznik nové 
služby pro osoby s mentálním postižením v Ústí nad Labem ani 
v ORP Ústí nad Labem. 
Potřeba nové služby nebyla definována ani SWOT analýzou, která 
byla realizována jako součást příprav komunitního plánu. 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

— 
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Název Cíle 4.4 Udržení a rozvoj aktivit realizovaných mimo režim sociální služby  
 

Popis a 
zdůvodnění Cíle 
(na která zjištění 
cíl reaguje atd.) 

Potřeba aktivního a smysluplného trávení volného času osob s mentálním 
a kombinovaným postižením a mentálním postižením v kombinaci 
s poruchou autistického spektra se velmi často objevuje v diskusích 
i  potřebách nejen osob s mentálním postižením, ale i jejich pečovatelů. 
Volnočasové a sportovní aktivity, které jsou ve městě nabízeny různými 
organizacemi a sportovními kluby nejsou vždy vhodné pro osoby 
s postižením – na tvoření potřebují více času, někdy zcela nepochopí 
postup, nezvládnou koordinaci pohybů, ne vždy se jim daří dodržovat 
pravidla a ne vždy mohou být ve větším kolektivu. Z těchto důvodů 
vyhledáváme a zajišťujeme aktivity (i prostřednictvím organizací, které 
zajišťují aktivity pro většinovou společnost), které jsou lidem s mentálním 
postižením nabízeny a poskytovány pro ně přijatelnou formou. Jednou 
z dalších potřeb klientů i pečovatelů je mít možnost s někým sdílet své 
zkušenosti, problémy, úspěchy. Tyto aktivity poskytují lidem s postižením 
a jejich rodinám možnost smysluplně a aktivně trávit volný čas a také 
zamezují sociálnímu vyloučení. Další důležitou součástí v rámci integrace 
osob s postižením do společnosti je zaměstnávání těchto osob. Podporu 
při vstupu na trh práce zajišťující stávající poskytovatelé služeb v rámci 
služeb pracovní rehabilitace.  
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Opatření, která 
vedou k naplnění 
Cíle 

4.4.1 Volnočasové aktivity 
4.4.2 Zaměstnávání osob s mentálním postižením podpora při přechodu 
na trh práce  

 

Název Opatření 4.4.1 Volnočasové aktivity  

Popis Opatření 
 

Volnočasové aktivity pro osoby s mentálním a kombinovaným 
postižením a pro osoby s PAS jsou realizovány v rámci běžného provozu 
organizací a v rámci poskytování registrovaných sociálních služeb, také 
ale jako volnočasové aktivity realizované neziskovými organizacemi 
nebo dobrovolnými spolky. Většina těchto aktivit se koná pravidelně a 
klienti služeb je velmi rádi využívají – např. keramika, kurzy vaření, 
kuželna, sbor dobrovolných hasičů, veslování, divadlo – divadelní 
spolek „Jednou nohou venku“. Probíhají také pravidelné společenské a 
sportovní akce jako např. Valentýnská zábava, Zahradní slavnost, 
Speciální hasičská olympiáda, turnaje v kuželkách a také pravidelné 
výjezdy na rekondiční pobyty. Na tyto aktivity jsou získávány finanční 
zdroje i v rámci vyhlášených dobrovolnických programů a grantů, jsou 
realizovány ve spolupráci s dobrovolníky. Jde o propojení světa lidí 
s handicapem se světem lidí bez handicapu – účast na těchto aktivitách 
a spolupráce s dobrovolníky a rodinnými příslušníky pomáhají lidem 
s mentálním postižením při jejich začleňování do většinové společnosti.  
Od minulého roku funguje stabilní skupina sebeobhájců z řad osob 
s mentálním a kombinovaným postižením. Setkávání probíhají 
primárně v Ústí nad Labem, účastní se lidé z Ústí nad Labem a zřídka 
z Děčína. Podporu dobrovolnicky poskytují pracovníci Jurty.  
V rámci tohoto opatření budou realizovány aktivity nejen na území Ústí 
nad Labem, ale v celém ORP Ústecko.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Domovy pro osoby se zdravotním postižením Ústí nad Labem – 
středisko Všebořice 2 akce / 43 klientů na akci / rok 
Domovy pro osoby se zdravotním postižením Ústí nad Labem – 
středisko Severní Terasa 5 akcí / celkem 50 klientů za rok 
Skupina sebeobhájců 24 setkání / rok – průměrně 6 osob na akci 
VIA Europa  
 
Celkem 31 akcí / 99 klientů / rok 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- sportovní, kulturní a společenské vyžití osob s mentálním 
postižením a jejich blízkých  

- zapojení do života a aktivit obce, komunit 
- uvědomění si svých práv a povinností a umět svá práva hájit a 

prosazovat 
- možnost sdílení svých životních zkušeností 
- obhajování vlastních práv 
- zapojení občanů města do života lidí s postižením a umožnit jim 

navázat pozitivní vztah k osobám s mentálním postižením 
- snížení stigmatizace postižení  

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Domovy pro osoby se zdravotním postižením Ústí nad Labem, p. o. – 
středisko DOZP Severní Terasa  
Domovy pro osoby se zdravotním postižením Ústí nad Labem, p. o. – 
středisko DOZP Všebořice 
Skupina sebeobhájců 
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Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
DOZP Severní 
Terasa 0 Kč 
DOZP Všebořice 
25 000 Kč 
Skupina 
sebeobhájců 0 Kč 
 

0 Kč 
0 Kč 
 

Celkem Kč/rok 25 000 Kč / rok 0 Kč 
Předpokládané zdroje 
financování 

ÚK, Statutární město Ústí nad Labem, nadace, vlastní činnost, 
sponzoři 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet osob využívajících aktivity, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Realizace naplánovaných volnočasových 
aktivit X X X X 

 

Název Opatření 4.4.2 Zaměstnávání osob s mentálním postižením, podpora při 
přechodu na trh práce 

Popis Opatření 
 

Opatření směřuje k zajištění vyšší zaměstnanosti lidí s mentálním a 
kombinovaným postižením. Jedná se o aktivity, které přispívají ke 
zvýšení zaměstnanosti lidí s mentálním a kombinovaným postižením a 
nejsou realizovány v rámci registrovaných sociálních služeb. Neziskové 
organizace se snaží o zvýšení zaměstnanosti lidí s handicapem pomocí 
realizací projektů v rámci ESF prostřednictvím OPZ+. Mít práci a být 
zaměstnán je pro lidi s postižením velmi důležité a pomáhá jim při jejich 
začleňování do běžné společnosti – už nejsou jen lidé s postižením, ale 
stávají se z nich kolegové, spolupracovníci a partneři. V roce 2027 končí 
programovací období. V tom dalším, pokud bude, budou předkládány 
podle typu výzev nové žádosti. CS jsou osoby s různým zdravotním 
znevýhodněním (i osoby s duševním onemocněním a kombinovaným – 
ty opět převažují). Roční odhady by mohly být stejné jako v současném 
projektu – včetně financí. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Agentura Osmý den 8 osob / rok 
 
Jurta 7 osob / rok 
 
Celkem 15 osob / rok 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- zvýšení zaměstnanosti osob s postižením 
- umožnění výdělku osobám se sníženou pracovní schopností 
- aktivní zapojování podnikatelských subjektů do zaměstnávání 

osob se zdravotním postižením 
- snížení mzdových nákladů firmy díky zaměstnávání osob se 

zdravotním postižením 
Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Agentura Osmý den, o.p.s. 
Jurta, o.p.s. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Agentura Osmý den 750 000 Kč 0 Kč 
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Jurta 680 000 Kč 
 

0 Kč 
 

Celkem Kč/rok 1 400 000 Kč / rok 0 Kč 
Předpokládané zdroje 
financování 

Fondy EU 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet osob využívajících služby, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Realizace naplánovaných aktivit 

X 
pokud bude 
programové období 
tak i roky 2028–2030 
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5. oblast péče o děti, mládež a rodinu 
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Název Cíle 5.1 Zajištění a udržení sociálních služeb pro děti, mládež a 
rodiny 

Popis a zdůvodnění 
Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Cílem je zachování stávajících služeb pro rodiny s dětmi, které 
jsou ohroženy nebo se nacházejí v nepříznivé sociální/životní 
situaci a tuto situaci nedovedou řešit vlastními silami. V ORP Ústí 
nad Labem existuje funkční nabídka sociálních služeb pro rodiny 
s dětmi, které jsou ohroženy nepříznivou sociální situací: sociálně 
aktivizační služby pro rodiny s dětmi, nízkoprahová zařízení pro 
děti a mládež, odborná sociální poradenství a sociální 
rehabilitace. Jedná se o zavedené služby, jejichž hlavní výhodou 
je, že dokáží aktuálně reagovat na potřeby klientů, mají dobrou 
znalost prostředí a umí spolupracovat s dalšími institucemi a 
odborníky se společným cílem – umožnit dětem, mládeži a 
rodinám zůstat součástí přirozeného prostředí a posilovat jejich 
kompetence pro zvládání obtížných životních situací. Jedná se 
o různé typy služeb dle zákona o sociálních službách, z nichž 
každá nabízí specifickou formu pomoci a aktivit. Každá služba je 
přitom ojedinělá, z toho důvodu je zapotřebí udržet všechny tyto 
sociální služby, které mají specifické know-how v rámci své cílové 
skupiny.  
 

Opatření, která 
vedou k naplnění 
Cíle 

5.1.1  Zajištění sociálně aktivizačních služeb pro rodiny s dětmi 
5.1.2 Zajištění nízkoprahových zařízení pro děti a mládež 
5.1.3 Zajištění odborného sociálního poradenství a sociálně 

terapeutických aktivit pro rodiny s dětmi v krizi, včetně 
rodin náhradních 

5.1.4 Zajištění včasné krizové pomoci pro děti a nedospělé 
5.1.5 Zajištění sociální rehabilitace 

 

Název Opatření 5.1.1 Zajištění sociálně aktivizačních služeb pro rodiny s dětmi 
 

Popis Opatření 
 

Udržení stávajících sociálně aktivizačních služeb pro rodiny s dětmi i 
jejich variability. Komplexní podpora funkčnosti rodin v jejich 
přirozeném prostředí, zdravý vývoj dětí (eliminace ohrožení, 
předcházení problémových situací…), podpora školní úspěšnosti dětí, 
spolupráce zainteresovaných subjektů (služba, širší rodiny, škola, orgán 
sociálně-právní ochrany dětí a další odborníci, volnočasové aktivity 
apod.), podpora nezávislosti rodin na službě nejen posilováním 
schopností a dovedností jejích členů atd. Kvalitativní růst služeb 
(výměna zkušeností navzájem, hledání nových metod práce sdílením 
zkušeností s organizacemi z jiných měst i zahraničí). Propagace sociálně 
aktivizačních služeb pro rodiny s dětmi v Ústí nad Labem s rozlišením 
jejich specifik a blízkých služeb, zaměřených na práci s dětmi, mládeží a 
rodinou (zejména na stránkách Města Ústí nad Labem, stránkách 
školských zařízení apod.). Návaznost na další typy sociálních služeb. 
Zvýšení provázanosti psychosociálních služeb, vzdělávacích zařízení a 
zařízení péče o děti s institucemi a organizacemi poskytujícími SAS. 
Společné projekty mezi organizacemi poskytujícími sociální služby a 
dalšími institucemi. 
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Každá sociálně aktivizační služba pro rodiny s dětmi je přitom specifická 
a ojedinělá vzhledem k odlišnosti cílových skupin nebo místě působení.  
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
Celkem 402 rodin/rok:  
65 rodin Člověk v tísni  
85 rodin Poradna pro občanství/Občanská a lidská práva (Trmice) 
37 rodin Poradna pro občanství/Občanská a lidská práva (ÚL)  
40 rodin Dobrovolnické Centrum  
90 rodin Charita Ústí nad Labem (Ovečka)  
60 rodin Charita Ústí nad Labem (Materna)  
25 rodin Poradna pro integraci  

 

Počet čekatelů na sociální službu Počet se 
průběžně mění 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

▪ Stabilizování a zlepšení sociální situace rodin. 

▪ Aktivizace rodin k činnostem, které směřují k řešení jejich nepříznivé 
sociální situace. 

▪ Snížení společenských rizik, plynoucích ze způsobu života rodin 
sociálně vyloučených. 

▪ Zvýšení samostatnosti pečujících osob při řešení nepříznivé sociální 
situace v rodině a budování jejich nezávislosti na službě. 

▪ Začlenění rodin ze sociálně vyloučeného prostředí do společnosti. 
▪ Zvýšení sociálních kompetencí rodin (členové rodiny jsou 

soběstačnější ve vyřizování administrativních záležitostí, lepší 
finanční gramotnost, udržení bydlení atd.). 

▪ Zlepšení bytové situace rodin (vyhledání lepšího bydlení či finančně 
dostupnějšího). 

▪ Podpora pečujících v jejich rozvoji v kompetencích potřebných pro 
výchovu a výživu dětí svěřených do péče. 

▪ Zlepšení ekonomické situace rodin. 
▪ Zachování možnosti vyrůstat dětem v rodinách (i náhradních) – 

snížení rizika odebírání dětí do ústavní výchovy. 
▪ Prevence a snížení výskytu sociálně patologických jevů. 
▪ Prevence předčasných odchodů ze vzdělávání. 
▪ Zlepšení kvality poskytované péče pro děti v NRP v ORP Ústí nad 

Labem včetně města. 
▪ Zvýšení informovanosti o praktické a odborné lékařské péči a dalších 

odborných pracovištích pro děti a mládež (př. logoped, psycholog, 
adiktologické služby pro děti a mládež, školské poradenské zařízení 
– PPP, SPC aj.). 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Člověk v tísni, o.p.s. 
Dobrovolnické centrum, z. s., 
Charita Ústí nad Labem 
Poradna pro integraci  
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Poradna pro občanství/ Občanská a lidská práva (pobočky ÚL a 
Trmice)  
případně další poskytovatelé služeb s registrací 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
3 360 000 Kč (ČvT) 
2 200 000 Kč (DC) 
1 648 874 Kč (CHUL Ovečka) 
1 861 133 Kč (CHUL CSPR Materna) 
2 100 000 Kč (PPI) 
1 732 049 Kč (PPO ÚL) 
3 854 202 Kč (PPO Trmice) 
 

 
 

Celkem Kč/rok 16 756 258 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV/KÚÚK – velký dotační titul, KÚÚK – malý dotační titul, město 
Ústí nad Labem, město Trmice, ostatní obce, ÚP, Podpora sociálních 
služeb Ústeckého kraje, Azylový, migrační a integrační fond (EU – 
MVČR) dary fyzických a právnických osob, nadace a fondy, případně 
další vhodné fondy EU… 

Monitoring plnění 
Opatření 

Setkávání Koordinační skupina děti, mládež a rodina v rámci KPP 
Závěrečné zprávy 
Revize KPP 
 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 5.1.2 Zajištění nízkoprahových zařízení pro děti a mládež  

Popis Opatření 
 

Zajištění zavedených služeb – nízkoprahových zařízení pro děti a 
mládež – v sociálně vyloučených lokalitách, kde je vysoká koncentrace 
dětí, které pocházejí ze sociálně znevýhodněných rodin. Služby 
respektují a reagují na nároky a zájmy dnešní mládeže a akcentují 
požadavky spolupracujících organizací. Poskytovatelé nabízí 
rozšířenou nabídku aktivit. Jedná se o přímou práci s dětmi a mládeží, 
besedy, workshopy. Součástí opatření je i propagace NZDM (zejména 
na stránkách Města Ústí nad Labem, stránkách, školských zařízení 
apod). Je snaha o větší provázanost s dalšími institucemi, nejen 
Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež mezi sebou, ale zejména se 
základními školami, Probační a mediační službou, OSPOD atd. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Celkem 810 klientů/rok: 
90 Člověk v tísni: NZDM Mixér  
90 Člověk v tísni: NZDM Nový Svět  
90 Charita UL: NZDM Tykadlo 
160 Charita UL: NZDM Materna 
250 YMCA: NZDM Orion  
70 Romano jasnica: NZDM M.C.Zefyríno 
60 NZDM Trmice  

Počet čekatelů na sociální službu Průběžně se 
mění 

Dopady Opatření  ▪ Aktivní a smysluplné trávení volného času dětí a mládeže. 
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(vč. vymezení územní 
působnosti) 

▪ Snížení a předcházení sociálně patologických jevů dětí a mládeže a 
nežádoucího chování. 

▪ Zvýšení motivace dětí a mládeže ke vzdělávání, plnění školní 
docházky, zlepšení školních výsledků. 

▪ Zvýšení zodpovědnosti dětí za sebe sama, své jednání a budoucnost. 
▪ Rozšíření nabídky volnočasových aktivit zdarma pro sociálně slabší 

děti. 
▪ Podpora komunitního povědomí a výchova k aktivnějšímu soužití. 
 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
Člověk v tísni: NZDM Mixér a NZDM Nový Svět  
Charita ÚL: Klub Lucerna a NZDM Tykadlo 
YMCA: NZDM Orion  
Romano jasnica: NZDM M.C.Zefyríno a NZDM (Trmice)  
případně další poskytovatelé služeb s registrací 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
2 200 000 Kč (Mixér) 
2 640 000 Kč (Nový svět) 
3 778 923 Kč (Lucerna) 
1 395 030 Kč (Tykadlo) 
1 800 000 Kč (Orion) 
2 570 860 Kč (M.C.Zefyríno) 
2 719 584 Kč (Trmice) 
 

 
 

Celkem Kč/rok 17 104 397 Kč/rok  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV/KÚÚK – velký dotační titul, KÚÚK – malý dotační titul, město 
Ústí nad Labem, město Trmice 

Monitoring plnění 
Opatření 

Setkávání KS DMR v rámci KPP 
Závěrečné zprávy 
Revize KPP 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 
5.1.3 Zajištění odborného sociálního poradenství a sociálně 
terapeutických aktivit pro rodiny s dětmi v krizi, včetně rodin 
náhradních 

Popis Opatření 
 

Odborné sociální poradenství bude poskytováno se zaměřením na 
potřeby rodin s dětmi či jednotlivců v obtížné životní situaci a také 
obětem trestných činů. Služba zahrnuje dle zákona 
108/2006 Sb. tyto základní činnosti: 
a) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, 
b) sociálně terapeutické činnosti, 
c) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání 
osobních záležitostí. 
 
Konkrétně se jedná o zajištění – poskytování – ambulantní 
psychologické, speciálně‐pedagogické a sociálně terapeutické péče 
o děti a jejich rodiče či jiné pečující osoby v obtížné životní situaci či 
krizi. Poskytnutí dostatečného množství odborných informací 
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o možnostech řešení nepříznivé sociální situace, a to jak celým 
rodinám, manželům/partnerům i jednotlivcům. Nabídka individuální: 
terapie, sanace rodiny, rodinné, manželské a párové terapie, řešení 
krizových situací rodin s cílem zlepšení rodinných vztahů a podpora 
funkčnosti rodiny. Podpora při komunikaci jednotlivých členů rodiny, 
vyjádření svých pocitů, názorů, potřeb, předcházení konfliktům, práce 
s pravidly a osobními hranicemi. Pomoc se získáním autority, podpora 
rodičovských kompetencí, sladění výchovných stylů, aby se 
předcházelo komplikovaným vztahovým situacím.  
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Celkem 1200 klientů/rok  
 
550 unicitních klientů/rok (Bateau, z.s.) 
500 unicitních klientů/ rok (Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy) 
85 unicitních klientů (Spirála, Ústecký kraj, z. s. - Zdravá rodina) 
65 klientů/rok (Náhradní rodiny Ústeckého kraje, o.p.s.) 
 

Počet čekatelů na sociální službu Počet se 
průběžně mění 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

 
▪ Sanace rodiny, zlepšení vztahů a fungování rodiny, neprohlubování 

rodinné krize. 
▪ Snížení negativního dopadu psychosociální tísně na děti, včetně 

úbytku traumatizace dětí rodičovskými konflikty v situaci rozvodu. 
▪ Získání dostatečných informací pro řešení obtížné životní situace. 
▪ Zlepšení mezilidských vztahů. 
▪ Získání potřebné motivace a aktivizace uživatelů pro řešení obtížné 

situace. 
▪ Pomoc při uplatnění práv a zájmů, řešení partnerských, rodinných i 

osobních krizí. 
▪ Zařazení rodiny a převážně dětí do společenského a vzdělávacího 

procesu. 
▪ Motivace rodiny ke spolupráci se školou. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Bateau z. s.  
Poradna pro mezilidské vztahy, o.p.s. 
Spirála, Ústecký kraj, z. s. 
Náhradní rodiny Ústeckého kraje, o.p.s. 
případně další poskytovatelé služeb s registrací 
 
Partneři: intenzivní spolupráce s OSPOD a dalšími subjekty 
s pověřením SPOD (a nejen jimi), KÚÚK. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
3 500 000 Kč (Bateau, z.s.) 
3 000 000 Kč (Poradna pro rodinu a 
mezilidské vztahy)  
350 000 Kč (Spirála, Ústecký kraj, z. s.) 
2 500 000 Kč (Náhradní rodiny Ústeckého 
kraje, o.p.s.) 
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Celkem Kč/rok 9 350 000 Kč/rok  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV/KÚÚK – velký dotační titul, KÚÚK – malý dotační titul, 
Statutární město Ústí nad Labem, příp. vhodný dotační titul z ESF ČR 
ÚP dle počtu dohod, státní příspěvek na výkon PP.  

Monitoring plnění 
Opatření 

Setkávání KS DMR v rámci KPP 
Závěrečné zprávy 
Revize KPP 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 5.1.4 Zajištění včasné krizové pomoci pro děti a nedospělé 

Popis Opatření 

  

Cílem opatření je zajištění odborné pomoci dětem a nedospělým ve věku 
3–17 let bez časové prodlevy, které procházejí náročným životním 
obdobím s negativním dopadem na jejich psychický stav. Využívat ho 
mohou děti, ale i jejich rodiče a blízké okolí, pedagogové. Ambulantní 
pomoc je poskytována formou krizové intervence a emergentní 
psychoterapie.  
Během konzultací je podporováno vyjádření nepohody, ventilace 
emocionálního prožívání, porozumění situaci, hledání opěrných zdrojů a 
funkčních mechanismů, zvyšování rodičovských kompetencí a nabídka 
vhodnějších výchovných přístupů k dítěti. Služba reagovala na vysokou 
poptávku uživatelů v souvislosti s nedostačujícími kapacitami a dlouhými 
čekacími lhůtami u další odborné péče pro děti (pedopsychiatrů a 
psychologů). Opatření reaguje na přítomnost patologických jevů ve 
společnosti (domácí násilí, závislosti, šikana). Dochází k včasnému 
záchytu ohrožených dětí, zvyšování povědomí o problematikách. Je 
zajištěna dostupnost pomoci tak, aby byl podporován zdravý 
psychosociální vývoj dítěte. 

Služba je registrovaná dle zákona § 60 a obsahuje tyto činnosti: 

a) sociálně terapeutické činnosti, 
b) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání 
osobních záležitostí. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či 
jiné výstupy (počty 
akcí, přednášek, 
strategií atd.) za rok 
realizace 

Spirála, Ústecký kraj, z. s. 
TRIANGL – krizové centrum pro děti a nedospělé 
340 nových klientů/rok při současném provozu 3× týdně 
Další realizace: 

• Propagační a osvětová činnost (exkurze studentů VŠ, přednášková 
činnost, konzultace a spolupráce s pedagogy) 
• Spolupráce s OSPOD, psychiatry, psychology, praktickými lékaři, 
dalšími službami s orientací na děti a mládež v Ústí nad Labem při 
řešení krizové situace 
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Počet čekatelů na sociální službu Počet se 
průběžně mění 

Dopady Opatření 

(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• Ošetření aktuální psychické nepohody, která je dítětem vnímána 
jako krizová a může jej ohrožovat na životě nebo zdraví. 
• Prevence vzniku vleklé psychické nepohody, tendencím k řešení 
situací formou zkratkovitého jednání a vzniku psychopatologických 
jevů u dětí a rodin s dětmi. 
• Prevence nevhodných způsobů řešení situací (nadužívání alkoholu, 
léků, drog, sebepoškozování, zkratkovité jednání – sebevražda). 
• Hledány způsoby řešení situace, nedochází k prohloubení krizového 
stavu a zkratkovitého jednání. 
• Prevence vzniku psychosomatických potíží a duševní nepohody při 
setrvávání v dlouhodobě náročné situaci, ev. frustraci a 
posttraumatických potíží. 
• Porozumění vlastnímu prožívání a chování. 
• Zlepšení mezilidských vztahů a vztahů v rodině. 
• Navázání spolupráce s dalšími organizacemi a institucemi (lékař, 
psychiatr, dlouhodobá terapie) a dochází k předání dítěte do další 
péče. 
• Prevence kriminality díky včasné odborné pomoci. 

Předpokládaní 
realizátoři a partneři 
k zajištění Opatření 

Spirála, Ústecký kraj, z. s. 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 

1 250 000 Kč 
při stávajícím provozu 3× týdně   

  

Celkem Kč/rok 1 250 000 Kč/rok   

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV/KÚÚK – velký dotační titul, KÚÚK – malý dotační titul, město Ústí 
nad Labem, město Trmice 

Monitoring plnění 
Opatření 

Analýza statistických dat o využití služby 
Setkávání KS DMR v rámci KPP 
Závěrečné zprávy 
Revize KPP 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
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Název Opatření 5.1.5 Zajištění sociální rehabilitace  

Popis Opatření 
 

Služba sociální rehabilitace je zaměřena na děti a dospívající, u nichž se 
objevují psychické obtíže nebo riziko jejich rozvoje, a na podporu jejich 
blízkých. Cílem je pomoci dítěti lépe zvládat každodenní fungování a 
posilovat jeho vnitřní zdroje. 
 
Nabízena bude zejména: 

• individuální sociální a terapeutickou podporu zaměřenou na 
zvládání obtíží, 

• psychologickou diagnostiku a hlubší porozumění situaci dítěte, 
• terapeutickou práci (individuální i skupinovou), 
• podpůrné, peer a edukativní skupiny pro děti a dospívající, 
• spolupráci s rodinou a její aktivní zapojení do podpory dítěte, 
• propojení s dalšími odborníky (např. škola, zdravotnictví) a 

pomoc při navazování další péče. 
 
Podpora probíhá ambulantně i v přirozeném prostředí dítěte a je vždy 
přizpůsobena jeho aktuálním potřebám. 
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Celkem 100 klientů/rok (Bateau, z.s.) 

Počet čekatelů na sociální službu Počet se 
průběžně mění 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

 Zlepšení psychického zdraví a celkové psychické pohody dětí  
a dospívajících.  

 Včasné zachycení psychických obtíží a prevence jejich 
prohlubování.  

 Posílení schopnosti dětí zvládat běžné životní situace, školní 
povinnosti a sociální vztahy.  

 Rozvoj sociálních a komunikačních dovedností a zvýšení 
samostatnosti dítěte.  

 Snížení rizika sociálního vyloučení, školní neúspěšnosti a 
problémového chování.  

 Zvýšení dostupnosti odborné podpory pro děti a dospívající 
v regionu.  

 Posílení kompetencí rodičů a dalších blízkých osob při podpoře 
dítěte.  

 Zlepšení spolupráce mezi rodinou, školou, zdravotnickými 
službami a dalšími odborníky.  

 Vytvoření funkční návaznosti mezi jednotlivými službami a 
usnadnění přístupu k další potřebné péči.  

 Zvýšení kvality života dětí, dospívajících i jejich rodin a podpora 
jejich dlouhodobé stability. 

 

Územní působnost: Ústí nad Labem, Ústecký kraj 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Bateau z. s.  
případně další poskytovatelé služeb s registrací 
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Partneři: intenzivní spolupráce s OSPOD a dalšími subjekty 
s pověřením SPOD (a nejen jimi), KÚÚK. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
3.500.000 Kč (Bateau, z.s.) 

 

Celkem Kč/rok 3.500.000 Kč/rok  

Předpokládané zdroje 
financování 

 KÚ ÚK dotační program A, KÚ ÚK malý dotační titul 

Monitoring plnění 
Opatření 

Setkávání KS DMR v rámci KPP 
Závěrečné zprávy 
Revize KPP 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 5.1.6 Zajištění dalších stávajících služeb na podporu dětí se 
specifickými potřebami 

Popis Opatření 
 

Problematika dětí, které mají specifické problémy v oblasti duševního 
zdraví, je v posledních letech stále více diskutovaná. Distanční výuka 
realizovaná v rámci pandemických opatření a s tím spojená větší 
sociální izolace dětí, jen potvrdily nutnost více se touto oblastí zabývat. 
Je zapotřebí dále rozvíjet multidisciplinární týmy, které pracují s dětmi 
a jejich rodinami již v počátcích, propojují sociální, zdravotní služby a 
práci školských zařízení a zabraňují tak rozvoji jejich problémů a jejich 
patologizaci.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Celkem 110–150 klientů/rok (Fokus Labe, z.ú. – CDZ pro děti a mladé) 

Počet čekatelů na sociální službu Počet se 
průběžně mění 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

 Podchycení problémů v zárodcích, předcházení rozvoji a 
patologizaci problémů. 

 Sníží se nutnost psychiatrických hospitalizací u dětí. 
 Je sanována rodina i celé prostředí dítěte.  
 Zlepšení psychického zdraví a celkové psychické pohody dětí  

a dospívajících.  
 Včasné zachycení psychických obtíží a prevence jejich 

prohlubování.  
 Posílení schopnosti dětí zvládat běžné životní situace, školní 

povinnosti a sociální vztahy.  
 Rozvoj sociálních a komunikačních dovedností a zvýšení 

samostatnosti dítěte.  
 Snížení rizika sociálního vyloučení, školní neúspěšnosti a 

problémového chování.  
 Zvýšení dostupnosti odborné podpory pro děti a dospívající 

v regionu.  
 Posílení kompetencí rodičů a dalších blízkých osob při podpoře 

dítěte.  
 Zlepšení spolupráce mezi rodinou, školou, zdravotnickými 

službami a dalšími odborníky.  
 Vytvoření funkční návaznosti mezi jednotlivými službami a 

usnadnění přístupu k další potřebné péči.  
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 Zvýšení kvality života dětí, dospívajících i jejich rodin a podpora 
jejich dlouhodobé stability. 

 

Územní působnost: Ústí nad Labem, Ústecký kraj 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Fokus Labe, z.ú. – Centrum duševního zdraví pro děti a mladé lidi 
případně další poskytovatelé služeb s registrací 
 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
6.000.000 Kč  

 

Celkem Kč/rok 6.000.000 Kč/rok  

Předpokládané zdroje 
financování 

KÚÚK, MPSV ČR, MZ ČR, Statutární město ÚL, nadační fondy, operační 
programy EU 

Monitoring plnění 
Opatření 

Setkávání KS DMR v rámci KPP 
Závěrečné zprávy 
Revize KPP 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 

 

Ro
zv

oj
 so

ci
ál

ní
ch

 sl
už

eb
 

Název Cíle 5.2 Navýšení kapacit či rozvoj stávajících služeb  

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Sociální služby v ÚL, konkrétně i ty, zaměřující se na cílovou 
skupinu DMR, mají dlouhodobě nedostatek sociálních 
pracovníků. Je velmi obtížné nalézt vhodné kvalifikované 
kandidáty. Bohužel situaci ještě více komplikuje nejisté, 
případně snižující se financování sociálních služeb. Jedním 
z opatření pro nový KPP je proto i případné posílení 
personálních kapacit služeb. Služby se v současné době bojí 
v tomto ohledu plánovat, záleží zde proto zejména na 
aktuálním financování v dalších letech.  

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

 
5.2.1 Navýšení počtu pracovníků sociálně aktivizačních služeb 
pro rodiny s dětmi 
5.2.2 Navýšení počtu pracovníků a kapacity Nízkoprahového 
zařízení pro děti a mládež 

 

Název Opatření 
5.2.1 Navýšení počtu pracovníků sociálně aktivizačních služeb 
pro rodiny s dětmi 

 

Popis Opatření 
 

Sociální služby v ÚL, konkrétně i ty, zaměřující se na cílovou skupinu 
DMR, mají již dlouhodobě nedostatek sociálních pracovníků. Jedním 
z opatření nového KPP je proto i posílení personálních kapacit 
potřebných služeb. Navýšení počtu pracovníků či úvazků by pro své 
služby uvítalo více organizací/služeb pro rodiny s dětmi. Vše závisí na 
financování, ale i možnosti vybrat si mezi případnými uchazeči 
kvalitního spolupracovníka. Posílení pracovních týmů by umožnilo 
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zvýšení možnosti poskytování služby s kratšími časovými prodlevami, 
možnost spolupracovat intenzivněji s navazujícími službami na 
individuální bázi. Navýšením vznikne možnost více se věnovat i 
metodickému a strategickému plánování služeb – zvyšování 
odbornosti, zapojení se do připomínkování zákonných norem.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
dle financování, možností a potřeb služeb 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

 Zlepšení kvality poskytované péče pro děti v NRP v ORP Ústí nad 

Labem včetně města. 

 Podpora pečujících v jejich rozvoji v kompetencích potřebných pro 
výchovu a výživu dětí svěřených do péče. 
 Aktivizace rodin k činnostem, které směřují k řešení jejich nepříznivé 

sociální situace. 
 Zvýšení samostatnosti pečujících osob při řešení nepříznivé sociální 

situace v rodině a budování jejich nezávislosti na službě. 
 Začlenění rodin ze sociálně vyloučeného prostředí do společnosti. 
 Zvýšení sociálních kompetencí rodin (členové rodiny jsou 

soběstačnější ve vyřizování administrativních záležitostí, lepší 
finanční gramotnost, udržení bydlení atd.). 
 Stabilizace rodiny a rozvoj dovedností a schopností potřebných pro 

rozvoj dítěte. 
 Zlepšení ekonomické situace rodin.  
 Zachování možnosti vyrůstat dětem v rodinách (i náhradních) – 

snížení rizika odebírání dětí do ústavní výchovy. 
 Prevence sociálně patologických jevů. 
 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
služby z KS DMR, ve kterých to bude aktuálně potřeba a budou mít 
zajištěno potřebné financování 
 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
cca 400 000 Kč/1 pracovník 
 

 
 

Celkem Kč/rok cca 400 000 Kč/1 pracovník  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV/KÚÚK – velký dotační titul, KÚÚK – malý dotační titul, město 
Ústí nad Labem, město Trmice 

Monitoring plnění 
Opatření 

Setkávání KS DMR v rámci KPP 
Závěrečné zprávy 
Revize KPP 

   

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem    
 

Název Opatření 5.2.2 Navýšení počtu pracovníků a kapacity Nízkoprahového 
zařízení pro děti a mládež 
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Popis Opatření 
 

Navýšení pracovních posil v organizaci ČvT o 0,5 úv. sociálního 
pracovníka a další 0,5 úvazek v NZDM Orion organizace YMCA. 

YMCA bude v období nového KPP v nových prostorách, v centru města 
a je tak předpoklad, že bude mít i možnost zabezpečit více klientů. 
K tomu je ale potřeba i nový pracovník.  

Díky navýšení úvazků a tím i posílení kapacity dojde k posílení 
ambulantního provozu a zároveň k rozšíření terénních aktivit i 
u organizace Člověk v tísni. Navýšení kapacity umožní také reagovat na 
potřeby klientů, kteří nejsou v dosahu Klubu Mixér. Vzhledem 
k rozdělení komunity podle místa, kde žijí, dochází ke konfliktům mezi 
lidmi. Ambulantní formu poskytování využívají děti a mládež spíše 
z přilehlých ulic. Díky navýšení úvazků dojde k rozšíření terénní práce 
přímo do této lokality vzdálenějších ulic a nabídce cílených 
preventivních aktivit a programu pro tuto část komunity. Zároveň je 
důležité nezatížit a neomezit stávající ambulantní ani terénní provoz 
pro klienty, kteří již službu využívají. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
Posílení ambulantní i terénní formy poskytování. Očekávané navýšení 
počtu klientů využívající pouze terénní formu poskytování služby 
20 osob/rok (Člověk v tísni, o.p.s., Klub Mixér) 
Posílení kapacit v prostorách klubu Orion. Očekávané navýšení cca 10 
– 20 osob/rok (YMCA, Orion).  
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

 Aktivní a smysluplné trávení volného času dětí a mládeže. 
 Snížení a předcházení sociálně patologických jevů dětí a mládeže a 

nežádoucího chování. 
 Zvýšení motivace dětí a mládeže ke vzdělávání, plnění školní 

docházky, zlepšení školních výsledků. 
 Zvýšení zodpovědnosti dětí za sebe sama, své jednání a budoucnost. 
 Podpora komunitního povědomí a výchova k aktivnějšímu soužití. 
 Orientace ve vlastních emocích a potřebách. 
 Rozšíření působení sociální služby do vzdálenější lokality Předlic, 

odkud děti a mládež nepřichází do klubu (ambulance). 
 Přesun a působení NZDM v centru města, kde dosud žádné NZDM 

není.  
 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Člověk v tísni, o.p.s. 
YMCA 
Případně další služby z KS DMR, ve kterých to bude aktuálně potřeba a 
budou mít zajištěno potřebné financování. 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
cca 440 000 Kč/0,5 pracovníka NZDM  
Člověk v tísni, o.p.s. – Klub Mixér 
cca 350 000 Kč/0,5 pracovníka NZDM 
YMCA – Orion 
Případně další dle situace. 

 
 

Celkem Kč/rok cca 790 000 Kč/rok   
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Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV/KÚÚK – velký dotační titul, KÚÚK – malý dotační titul, město 
Ústí nad Labem. 
Případně další dle situace. 

Monitoring plnění 
Opatření 

Setkávání KS DMR v rámci KPP 
Závěrečné zprávy 
Revize KPP 

   

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem    
 

N
ov

é 
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 sl
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by

 

Název Cíle 5.3 Nové služby nebyly definovány 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 
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or
a 

ak
tiv

it,
 p

ro
gr

am
ů 

Název Cíle 5.4 Fakultativní služby a další aktivity pro cílovou skupinu DMR 

Popis a 
zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Pro cílovou skupinu děti, mládež a rodina je potřeba v ÚL realizovat 
ještě i další služby a aktivity, které nespadají přímo do sociálních 
služeb dle zákona o sociálních službách a tedy aktivit výše. Jedná 
se o zajištění krizové pomoci ohroženým dětem formou provozu 
zařízení pro děti vyžadující okamžitou pomoc – Klokánek Ústí nad 
Labem. Ten nabízí, kromě nepřetržitého provozu ve spolupráci 
s dalšími organizacemi a službami, aktivní pomoc rodinám při 
vytváření vyhovujících podmínek pro návrat dětí do rodinného 
prostředí. Další aktivity jsou zaměřeny na práci s cizinci, jejichž 
cílem je usnadnit cizincům žijícím v Ústí nad Labem (v České 
republice) integraci do majoritní společnosti a napomoci 
vzájemnému porozumění. Tyto aktivity jsou obzvláště v době 
uprchlické krize také velmi důležité.  

Opatření, která 
vedou k naplnění 
Cíle 

5.4.1 Festival Barevná planeta 
5.4.2 Kurzy českého jazyka pro děti s odlišným mateřským 
jazykem/ doučování  
5.4.3 Vzdělávací aktivity pro pedagogy  
5.4.4 Udržení provozu zařízení pro děti vyžadující okamžitou 
pomoc Klokánek ve stávající kapacitě  
5.4.5 Multidisciplinární spolupráce napříč resorty 
 

 

Název Opatření 5.4.1 Festival Barevná planeta 

Popis Opatření 
 

Realizace opatření vede k vytváření prostoru a možnosti k představení 
kultur, zvyků a národnostních odlišností komunit cizinců žijících v ČR a 
na Ústecku české majoritní společnosti, a tím napomoci 
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k nenásilnému sblížení a vzájemnému porozumění a zároveň 
usnadnění cizincům žijícím v ČR integraci do majoritní společnosti.  
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

3 000 osob/rok (odhad počtu členů rodin na festivalu) 
 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Využití přímého a nezprostředkovaného kontaktu lokálních obyvatel 
s jinými kulturami napomáhá českým obyvatelům přijmout kulturní 
diverzitu naší společnosti jako skutečnost, která je neohrožuje. 
A zároveň cizincům zde žijícím poskytuje možnost ukázat svoji kulturu 
a zvyky.  

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
Poradna pro integraci, případně další poskytovatelé služeb s registrací 
 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
1 300 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 1 300 000 Kč 
  

Předpokládané zdroje 
financování 

Statutární město Ústí nad Labem; MVČR-Integrace cizinců; Azylový, 
migrační a integrační fond (EU); Nadace ČEZ; Ústecký kraj 

Monitoring plnění 
Opatření 

Zpráva z akce 
Setkávání KS DMR v rámci KPP 
 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 
 

Název Opatření 5.4.2 Kurzy českého jazyka pro děti s odlišným mateřským jazykem/ 
doučování 

Popis Opatření 
 

Osvojení si místního jazyka (tj. češtiny) je klíčovou kompetencí cizinců 
k jejich plnohodnotné integraci. Realizace opatření vede k zajištění 
bezplatných kurzů českého jazyka pro děti cizinců, popř. doučování. 
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
 
20 dětí/rok  
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Děti s odlišným mateřským jazykem mají možnost naučit se český jazyk, 
který je potřebný nejen k jejich integraci, ale také k jejich školní 
úspěšnosti. Tím, že dětem s odlišným mateřským jazykem bude 
poskytnuta vyrovnávací opatření ve formě kurzů češtiny nebo 
doučování, zvyšujeme jejich kapitál a přínos pro společnost. 
 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Poradna pro integraci 
případně další poskytovatelé služeb s registrací 
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Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
60 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 60 000 Kč 
  

Předpokládané zdroje 
financování 

Statutární město Ústí nad Labem; MVČR-Integrace cizinců; Azylový, 
migrační a integrační fond (EU); MŠMT – podpora integrace a 
vzdělávání cizinců v regionálním školství; nadace 

Monitoring plnění 
Opatření 

Třídní kniha 
Setkávání KS DMR v rámci KPP 
Závěrečné zprávy 
Revize KPP 

Realizace opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem  
 

Název Opatření 5.4.3 Vzdělávací aktivity pro pedagogy  
 

Popis Opatření 
 

Kvalitní školství patří k prioritám společnosti, proto by realizace této 
aktivity měla přispět ke zkvalitnění vzdělávacího procesu pro cílovou 
skupinu. V současnosti většina škol a pedagogů není připravena 
vzdělávat cizince nebo osoby s odlišným mateřským jazykem. Realizace 
aktivity vede k postupnému proškolení pedagogů v interkulturních 
kompetencích, k výuce češtiny pro cizince, v principech práce s žáky 
s odlišným mateřským jazykem.  
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
 
Min. 4 semináře – 40 pedagogů  
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Pedagogové mají možnost osvojit si nové poznatky v přístupech 
k žákům s odlišným mateřským jazykem, systematicky podporovat žáky 
z jiného sociokulturního prostředí a adekvátně pracovat s jejich 
speciálně vzdělávacími potřebami.  
 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
Poradna pro integraci 
případně další poskytovatelé služeb s registrací 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
20 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 20 000 Kč 
  

Předpokládané zdroje 
financování 

Statutární město Ústí nad Labem; MVČR-Integrace cizinců; Azylový, 
migrační a integrační fond (EU); MŠMT – podpora integrace a 
vzdělávání cizinců v regionálním školství; nadace 

Monitoring plnění 
Opatření 

Prezenční listina 
Setkávání KS DMR v rámci KPP 
Závěrečné zprávy 
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Revize KPP 
Realizace opatření  Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem  

 

Název Opatření 
5.4.4 Udržení provozu zařízení pro děti vyžadující okamžitou pomoc 
Klokánek ve stávající kapacitě  
 

Popis Opatření 
 

Zajištění podmínek pro příjem dětí vyžadující okamžitou pomoc. 
 
Zajištění krizové pomoci ohroženým dětem formou udržení provozu 
zařízení pro děti vyžadující okamžitou pomoc Klokánek Ústí nad 
Labem. Ústecko je lokalitou s vysokým výskytem sociálních patologií 
v rodinách s dětmi. I přes snahu orgánů sociálně právní ochrany dětí, 
kurátorů a dalších služeb, zaměřených na práci s rodinou, dětmi a 
mládeží, může v některých rodinách docházet k ohrožení zdravého 
vývoje, zdraví i života dětí. V Ústí nad Labem v lednu 2013 zahájilo svou 
činnost Zařízení pro děti vyžadující okamžitou pomoc: Klokánek, které 
nabízí aktivní pomoc rodinám, při vytváření vyhovujících podmínek pro 
návrat dětí do rodinného prostředí. Do zařízení jsou umisťovány děti 
ve věku od 0–18 let, a to na základě dohody se zákonným zástupcem, 
žádosti SPOD a soudně. Zařízení má nepřetržitý provoz a ve spolupráci 
se SPOD zajišťuje i krizové noční příjmy dětí. Pro větší úspěšnost 
návratu dětí do přirozeného prostředí bude probíhat spolupráce 
s dalšími subjekty, pracujícími s rodinami s dětmi. Také bude nabízena 
psychoterapeutická podpora rodiny nebo jednotlivým členům s cílem 
předejít či zastavit ohrožení vývoje dítěte. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Předpokládaný počet klientů ročně 65 
 
 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Zajištění dětí vyžadující okamžitou pomoc. Působnost celorepubliková. 
 
 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

FOD Klokánek, případně další poskytovatelé služeb s registrací  
 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
550 000 Kč  

 
Celkem Kč/rok 550 000 Kč  
Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV, Statutární město Ústí nad Labem 

Monitoring plnění 
Opatření 

Kontrola ze strany MPSV a KÚ Ústeckého kraje 
Revize KPP 

Realizace opatření  Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem  
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Název Opatření 5.4.5 Multidisciplinární spolupráce (i napříč resorty) 
 

Popis Opatření 
 

Multidisciplinární spolupráce, vzájemné propojování, podpora 
zainteresovaných subjektů. 
 
Pravidelná mezioborová setkávání s odborníky, sdílení dobré a 
osvědčené praxe, kazuistická setkání nad konkrétními případy, 
vzájemná informovanost a koordinace postupů. Jde o síťování 
odborníků napříč resorty, aby mohlo docházet k včasné informovanosti 
a sjednocení podpůrných postupů vůči dětem/rodinám. 
 
V současné době existuje řada síťovacích iniciativ, ze zkušenosti vyplývá 
jako nejefektivnější párování se v rámci podpory konkrétních klientů a 
sdílení dobré (či špatné) praxe, jež vede ke zkvalitňování standardů jak 
ve smyslu meziorganizační spolupráce, tak mezioborové. Prostor pro 
setkání oborníků napříč dotčených sfér za účelem hodnocení postupů 
u reálných kauz. Toto schéma umožňuje zkvalitnění praxe všech 
zúčastněných (spojení sil, celostní přístup ke klientovi a především 
systémové propojení v praxi jako takové). Tzn. setkávání nikoli za 
účelem pouze vzájemné registrace, ale vzájemného učení a podpoře. 
 
Sdílení dobré praxe – formou setkávání, workshopů, kulatých stolů. 
Společné projekty, aktivity nebo také možnost pozice koordinátora pro 
multidisciplinární spolupráci pro obdobné fungování jako se 
společností SOFA, která byla v současném období příkladem dobré 
praxe, ale jejíž činnost v ÚL bude pravděpodobně končit.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
Workshopy, konference, setkání aj. dle dotačních možností. 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

 Efektivní multidisciplinární spolupráce ve prospěch klientů, města 
Ústí nad Labem či přilehlých obcí v ORP Ústecko i široké veřejnosti. 
 Zkvalitnění praxe zúčastněných. 
 Podpora zapojených subjektů.  

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Poskytovatelé sociálních služeb za oblast péče o děti, mládež a rodiny, 
Magistrát města Ústí nad Labem, město Trmice, ostatní obce, 
zdravotní pojišťovny, Úřad práce, školy, lékaři pro dospělé a pediatři, 
psychologové, psychiatři a další. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Nový pracovník cca 500 000 Kč/rok, 
případně 800–1000 Kč/h práce 
facilitátora. 
Náklady spojené s realizací workshopů, 
konferencí apod. dle dotačních možností 

 
 

Celkem Kč/rok  500 000 Kč  
Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV/KÚÚK – velký dotační titul, KÚÚK – malý dotační titul, město 
Ústí nad Labem, město Trmice, ostatní obce, jiné zdroje 
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Monitoring plnění 
Opatření 

Prezenční listiny 
Setkávání KS DMR v rámci KPP 
Revize KPP 

Realizace opatření Po dobu trvání 8. KPP 
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6. oblast péče o rodinnou politiku 
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Název Cíle 6.1 Podpora a udržení kvality stávajících zařízení péče 
o rodiny  

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

• podpora zdravé a funkční rodiny, rodičovských kompetencí 
a mezigeneračních vazeb  

• podpora vzdělávání a poradenství pro rodiny v oblasti 
výchovy, rodičovství a zdravého životního stylu  

• prevence sociálního vyloučení a podpora zaměstnatelnosti 
rodičů, zejména rodičů na mateřské/rodičovské dovolené, 
samoživitelů a dalších ohrožených skupin  

• podpora a rozvoj mateřských, rodinných a komunitních 
center a dalších navazujících služeb pro rodiny  

• podpora služeb péče o předškolní a školní děti, mládež a 
mladé dospělé, včetně alternativních a inovativních forem 
vzdělávání  

• podpora odborných služeb pro děti a rodiny (logopedie, 
psychologie, psychiatrie, rodinná terapie a poradenství)  

• podpora předškolních a školních klubů jako nástrojů 
prevence sociálního vyloučení, podpory vzdělávání a 
smysluplného trávení volného času  

• prevence rizikového chování, kriminality, šikany, domácího 
a sexuálního násilí a dalších sociálně patologických jevů  

• podpora aktivního a smysluplného trávení volného času 
prostřednictvím rozvoje veřejných prostor, sportovišť, 
zařízení pro zájmové vzdělávání a volnočasových aktivit  

• podpora společných aktivit a integrace rodin se sociálním či 
zdravotním znevýhodněním  

• podpora neformálního vzdělávání, komunitních aktivit a 
rozvoje komunitních služeb pro rodiny  

• podpora zdravého stravování, pohybových aktivit a 
celkového zdravého životního stylu  

• podpora dětí bez rodinného zázemí a dětí, které nemohou 
vyrůstat ve vlastní rodině 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

6.1.1 Podpora funkční rodiny a podpora cílové skupiny 
rodičů při návratu/udržení se na trhu práce  
6.1.2 Služby pro rodiny, převážně děti v předškolním a 
raně školním věku, mládež a mladé dospělé 
6.1.3 Podpora předškolních klubů jako primárního nástroje 
prevence sociálního vyloučení a jako nástroje pro lepší 
integraci dětí při přechodu na MŠ/ZŠ; podpora dětí 
předškolního věku jinou formou  
6.1.4 Realizace preventivních programů k tématu společensky 
negativních jevů  
6.1.5 Podpora aktivního trávení volného času a neformálního 
vzdělávání celých rodin  
6.1.6 Realizace preventivních programů na podporu zdravého 
životního stylu  
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6.1.7 Podpora zájemců o náhradní rodičovství a rodin s dětmi 
v NRP formou poradenství, navazujících služeb a podpůrných 
aktivit  

 

Název Opatření 6.1.1 Podpora funkční rodiny a podpora cílové skupiny rodičů při 
návratu/udržení se na TP 

Popis Opatření 
 

• podpora rodičovských kompetencí, zdravého fungování rodiny a 
péče o děti prostřednictvím vzdělávacích, poradenských 
a podpůrných aktivit,  

• podpora návratu a udržení rodičů na trhu práce se zaměřením na 
rodiče na MD/RD, samoživitele a nezaměstnané,  

• podpora rovných příležitostí žen a mužů a aktivního zapojení otců 
do péče o děti,  

• podpora služeb péče o děti do 5 let a udržitelnosti dětských a 
sousedských skupin. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Rodinné centrum Slunečník, z.s. – 3 DS (60 dětí)  
MC a DS Sluníčka – 2 DS (40 dětí)  
Charita Ústí nad Labem – CPR Ovečka – 1 DS (35 dětí)  
EKO-CENTRUM Pidi Midi z.s. – 3 DS (44 dětí) 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Rodiče a pečující osoby mají dostatek informací, znalostí a dovedností 
pro podporu zdravého a funkčního rodinného prostředí.  
Jsou posíleny rodičovské kompetence v oblasti výchovy, péče o děti a 
rodičovství.  
Rodiče samoživitelé a sociálně či zdravotně znevýhodněné rodiny mají 
dostupnou a odpovídající podporu.  
Je posílena mezigenerační soudržnost a spolupráce mezi dětmi, 
mladými lidmi, rodiči a seniory.  
Rodiče a pečující osoby disponují kompetencemi a příležitostmi 
potřebnými pro návrat a udržení se na trhu práce.  
Jsou podporovány rovné příležitosti žen a mužů, aktivní otcovství a 
slaďování pracovního, rodinného a osobního života.  
Je zvýšena dostupnost a využívání služeb péče o děti, což přispívá 
k lepšímu zapojení rodičů do pracovního života. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Rodinné centrum Slunečník, z.s.  
MC a DS Sluníčka 
Charita Ústí nad Labem – CPR Ovečka 
EKO-CENTRUM Pidi Midi z.s. 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
RC Slunečník, z.s. – 5 400 000 Kč 
MC a DS Sluníčka – 2 600 000 Kč 
Charita Ústí nad Labem – CPR Ovečka – 
3 300 000 Kč 
EKO-CENTRUM Pidi Midi z.s. – 4 800 000 
Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 16 100 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV, Město Ústí n. L., příjmy od klientů, vlastní zdroje 
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Monitoring plnění 
Opatření 

KS PRP 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 6.1.2 Služby pro rodiny, převážně děti v předškolním a raně školním 
věku, mládež a mladé dospělé  

Popis Opatření 
 

• podpora a rozvoj služeb péče o předškolní, školní děti, mládež a 
mladé dospělé (jesle, mateřské školy, dětské skupiny, mateřská, 
rodinná a komunitní centra, kluby pro děti, mládež a rodiče),  

• podpora inovativních a alternativních forem výchovy a vzdělávání, 
včetně soukromých poskytovatelů, environmentální výchovy a 
aktivit posilujících vztah dětí a mládeže k přírodě,  

• podpora programů a aktivit pro rodiny, děti a mládež 
(svépomocné skupiny, kroužky, kurzy, semináře, dílny, příměstské 
tábory a další výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti),  

• zachování a rozvoj odborných služeb pro děti a rodiny, zejména 
logopedie, fyzioterapie, psychologie, psychiatrie, rodinné terapie 
a poradenství,  

• podpora prevence a včasné intervence v oblasti poruch chování, 
duševního zdraví, zanedbávání dětí a dalších rizikových jevů, 
včetně systematické podpory zdravého vývoje dítěte,  

• posilování kompetencí a kapacit rodin při zajišťování výchovných, 
vzdělávacích a pečujících funkcí. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Spolek SILNÁ RODINA – 10 osob 
SIA Care, z.s. – 30 osob 
Rodinné centrum Slunečník, z.s. – 3 kroužky pro děti, mládež a 
dospělé s dětmi – 40, dílny pro DS, MŠ a ZŠ – 600 osob  
Člověk v tísni, o.p.s. – 10 osob 
MC a DS Sluníčka – 30 osob 
EKO-CENTRUM Pidi Midi z.s. – 300 osob 
Centrum podpory zdraví z.ú. (Anocen) – 20 osob 
 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Je zachována a rozvíjena síť služeb pro děti, mládež a jejich rodiny 
v oblasti péče, výchovy, vzdělávání a poradenství.  
Jsou dostupné odborné služby podporující zdravý vývoj dětí a duševní 
zdraví rodin.  
Posiluje se prevence zanedbávání dětí a dalších rizikových jevů.  
Zvyšuje se dostupnost a využívání potřebných služeb rodinami.  
Dochází ke zlepšení kvality života, zdraví a celkové podpory rodin ve 
městě. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Spolek SILNÁ RODINA  
SIA Care, z.s. 
Rodinné centrum Slunečník, z.s. 
Člověk v tísni, o.p.s. 
MC a DS Sluníčka 
EKO-CENTRUM Pidi Midi z.s. 
Centrum podpory zdraví z.ú. 
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Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Spolek SILNÁ RODINA – 20 000 Kč 
SIA Care, z.s. – 106 000 Kč 
Rodinné centrum Slunečník, z.s. – 
300 000 Kč 
Člověk v tísni, o.p.s. – 450 000 Kč 
MC a DS Sluníčka – 20 000 Kč 
EKO-CENTRUM Pidi Midi z.s. – 600 000 Kč 
Centrum podpory zdraví z.ú. – 250 000 Kč 
 

 

Celkem Kč/rok 1 746 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MŠMT, MOČR, Ústecký kraj, Město Ústí n. L,  
Programy EU (projekty OPZ+), nadace, soukromé dary a sbírky, vlastní 
příjmy, příjmy od klientů 

Monitoring plnění 
Opatření 

KS PRP 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 
6.1.3 Podpora předškolních klubů jako primárního nástroje prevence 
sociálního vyloučení a jako nástroje pro lepší integraci dětí při 
přechodu na MŠ/ZŠ; podpora dětí předškolního věku jinou formou  

Popis Opatření 
 

• provoz dvou předškolních klubů v Předlicích a Mojžíři pro děti ve 
věku 3–6 let ohrožené sociálním vyloučením,  

• realizace aktivit zaměřených na rozvoj znalostí, dovedností, 
sociálních návyků a přípravu na vstup do MŠ/ZŠ, včetně 
volnočasových a vzdělávacích akcí a podpory rodin,  

• podpora předškolních dětí ve spolupráci s MŠ a službou SAS – 
pomoc se zápisem do MŠ, zajištěním potřebné dokumentace, 
pravidelnou docházkou, úhradou nákladů spojených 
s předškolním vzděláváním a adaptací dítěte na školní prostředí,  

• společné aktivity MŠ a SAS, včetně adaptačních návštěv, 
volnočasových programů a metodické podpory pedagogických 
pracovníků. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Člověk v tísni, o.p.s. – 2 kluby: 40 (předškolních dětí) + 40 (pečujících 
osob) 

Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Děti získávají znalosti, dovednosti a návyky potřebné pro úspěšný vstup 
do MŠ a ZŠ.  
Dětem, které nemohou navštěvovat běžnou MŠ, je zajištěna odborná 
předškolní příprava a podpora rozvoje.  
Dochází ke zmírňování sociálního znevýhodnění, rozšiřování zkušeností 
dětí a posilování jejich kontaktu s běžným sociálním prostředím.  
Rodiče získávají poradenství v oblasti výchovy a vzdělávání dětí.  
Posiluje se spolupráce mezi MŠ, předškolními kluby a rodinami 
prostřednictvím konzultací, adaptačních aktivit a metodické podpory 
pedagogů. 
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Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Člověk v tísni, o.p.s.  
Mateřské školy 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
Člověk v tísni, o.p.s. – 1 890 000 Kč 
 
 

 
 

Celkem Kč/rok   

Předpokládané zdroje 
financování 

Programy EU (projekty OPZ+), Město Ústí n. L., soukromé dary a sbírky 

Monitoring plnění 
Opatření 

KS PRP 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 6.1.4 Realizace preventivních programů k tématu společensky 
negativních jevů  

Popis Opatření 
 

Realizace preventivních programů zaměřených na společensky 
negativní jevy – prevence rizikového chování dětí, mládeže a rodin, 
prevence kriminality a domácího násilí, podpora zdravých rodinných 
a partnerských vztahů a realizace mentoringových programů pro děti a 
mládež. 
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Děti Vergana z. s. – 40 osob 
Dobrovolnické centrum, z.s – celkem 47 dětí, cca 3–5 akcí za rok 
Spirála, Ústecký kraj, z.s. – 300 klientů (z toho 100 dětí, 200 rodičů) 
 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Zajištěna dostupná síť preventivních a sociálně terapeutických 
programů pro děti a mladé lidi s rizikovým chováním ve spolupráci 
s OSPOD a kurátory pro mládež.  
Posílena pomoc rodinám ohroženým domácím násilím.  
Zvýšena informovanost veřejnosti i odborníků a podpořena spolupráce 
služeb při řešení partnerských a rodinných krizí.  
Mentoringové programy podporují smysluplné trávení volného času, 
snižují psychickou zátěž dětí a mládeže a přispívají ke zlepšení školní 
docházky a studijních výsledků. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Děti Vergana z. s.  
UJEP v Ústí nad Labem 
Dobrovolnické centrum, z.s. 
Spirála, Ústecký kraj, z.s. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Děti Vergana z. s. – 180 000 Kč 
Dobrovolnické centrum, z.s – 2 400 000 
Kč 
Spirála, Ústecký kraj, z.s. – 900 000 Kč  
 

20 000 Kč 
 

Celkem Kč/rok 3 480 000 Kč 20 000 Kč 
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Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV, MV, Město Ústí n. L., Ústecký kraj, Programy EU (projekty 
OPZ+), UJEP, dary 
  

Monitoring plnění 
Opatření 

KS PRP  

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 6.1.5 Podpora aktivního trávení volného času a neformálního 
vzdělávání celých rodin 

Popis Opatření 
 

Podpora aktivního a smysluplného trávení volného času rodin 
prostřednictvím rozvoje veřejných a komunitních prostor, 
neformálního vzdělávání, svépomocných aktivit a kulturně-
vzdělávacích akcí pro všechny generace. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

KS PRP zast. Spolkem SILNÁ RODINA – 1 akce 
SIA Care, z.s. – 3 akce (60 osob) 
Děti Vergana z. s. – 50 osob 
Dobrovolnické centrum, z.s. – 2× Kurz Silní rodiče – Silné děti® + 
doprovodná setkání, vzdělávací aktivity pro rodiče (vč. náhradních) a 
děti či vzdělávání nových lektorů 
Rodinné centrum Slunečník, z.s. – 4 akce (400 osob: 220 dětí, 180 
dospělých) 
Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy – 1 akce/2 roky 
Centrum podpory zdraví z.ú. – 4 akce 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Zlepšení kvality života rodin prostřednictvím rozšíření možností 
aktivního trávení volného času, posílení komunitní sounáležitosti a 
rozvoje komunitního života ve městě. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

KS PRP zast. Spolkem SILNÁ RODINA  
SIA Care, z.s. 
Děti Vergana z.s. 
Dobrovolnické centrum, z.s. 
Rodinné centrum Slunečník, z.s. 
Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy  
Centrum podpory zdraví z.ú. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Spolek SILNÁ RODINA – 80 000 Kč 
SIA Care, z.s. – 80 000 Kč 
Děti Vergana z.s. – 100 000 Kč 
Dobrovolnické centrum, z.s. – 650 000 Kč 
Rodinné centrum Slunečník, z.s. –   
80 000 Kč 
Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy – 
100 000 Kč 
Centrum podpory zdraví z.ú. – 60 000 Kč 

 
 

Celkem Kč/rok 1 150 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

Město Ústí n. L., ÚMO Střekov , Ústecký kraj, nadace, dary, Programy 
EU (projekty OPZ+), Česko-německý fond budoucnosti, příjmy od 
klientů 
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Monitoring plnění 
Opatření 

KS PRP 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 6.1.6 Realizace preventivních programů na podporu zdravého 
životního stylu 

Popis Opatření 
 

• realizace přednášek, besed, workshopů, osvětových a sportovních 
akcí zaměřených na zdravý životní styl pro děti, rodiny i další 
cílové skupiny,  

• příprava informačních a vzdělávacích materiálů podporujících 
osvojení zásad zdravého životního stylu,  

• podpora činnosti komunitního centra se zaměřením na zdravou 
výživu,  

• rozšíření programů na rodiny, seniory a další specifické skupiny 
obyvatel. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Centrum podpory zdraví, z.ú. – 4 přednášky, 2 webináře, 1× měsíčně 
poradna, 2 druhy informačních materiálů, 3 workshopy, nabídka 
zdravého občerstvení pro děti v mobilním rodinném centru 

Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Zvýšení informovanosti rodičů, pečujících osob a dalších cílových skupin 
o zásadách zdravého životního stylu.  
Rozšíření nabídky preventivních, vzdělávacích a osvětových aktivit 
zaměřených na zdravou výživu a pohyb.  
Posílení zdravých stravovacích a pohybových návyků v rodinách a 
podpora společných rodinných aktivit.  
Zvýšení povědomí o zdravé výživě a souvisejících environmentálních 
tématech.  
Zlepšení dostupnosti služeb a poradenství v oblasti zdravého životního 
stylu prostřednictvím komunitního centra.  
Dlouhodobá podpora zdraví obyvatel a prevence civilizačních 
onemocnění. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Centrum podpory zdraví, z.ú. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Centrum podpory zdraví, z.ú. - 350 000 Kč  

 

Celkem Kč/rok 350 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

Město Ústí n. L., Ústecký kraj, MPSV 

Monitoring plnění 
Opatření 

KS PRP 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 6.1.7 Podpora zájemců o náhradní rodičovství a rodin s dětmi v NRP 
formou poradenství, navazujících služeb a podpůrných aktivit 

Popis Opatření 
 

Náhradní rodinná péče (NRP) je určena dětem, které nemohou 
vyrůstat ve své biologické rodině. Zahrnuje zejména osvojení, 
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pěstounskou péči, pěstounskou péči na přechodnou dobu, 
poručenství a další formy péče. 
Podpora je zaměřena na: 
• zvyšování informovanosti veřejnosti o NRP,  
• poradenství a přípravu zájemců o NRP,  
• doprovázení a odbornou podporu náhradních rodin (poradenské, 

terapeutické a psychosociální služby),  
• vzdělávací a podpůrné aktivity pro náhradní rodiče (semináře, 

besedy, svépomocné skupiny),  
• respitní (odlehčovací) služby,  
• podporu kontaktu dítěte s biologickou rodinou,  
• rozvojové, vzdělávací a doučovací aktivity pro děti v NRP. 
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
Centrum pro náhradní rodinnou péči, o.p.s. – 80 rodin 
 

Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Náhradní rodiče mají dostatečné kompetence a odbornou podporu pro 
péči o děti a řešení specifických výchovných situací.  
Je posílena vzájemná podpora, sdílení zkušeností a spolupráce 
náhradních rodin i odborných organizací.  
Děti v náhradní rodinné péči mají zajištěnu podporu svého vzdělávání 
a rozvoje psychosociálních dovedností.  
Veřejnost je lépe informována o náhradní rodinné péči, což přispívá ke 
zvýšení počtu připravených zájemců o jednotlivé formy NRP. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Centrum pro náhradní rodinnou péči, o.p.s. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
5 300 000 Kč  

 

Celkem Kč/rok 5 300 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

ÚP, Ústecký kraj, MPSV, Město Ústí n. L., nadace a soukromí dárci 

Monitoring plnění 
Opatření 

KS PRP 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Ro
zv

oj
 p

ro
gr

am
ů 

a 
ak

tiv
it Název Cíle 6.2 Podpora a udržení kvality stávajících zařízení péče o rodiny  

Popis a 
zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění 
cíl reaguje atd.) 

 
Podpora zachování a rozvoje kvalitních služeb pro rodiny s dětmi, mládež 
a mladé dospělé, včetně zajištění jejich dostupnosti, odbornosti a 
materiálního vybavení. Součástí je realizace preventivních programů 
zaměřených na zdravý životní styl a prevenci rizikového chování. 
Kvalitní služby pro rodiny a preventivní programy přispívají ke zdravému 
vývoji dětí a mládeže, posilují rodinné vztahy a pomáhají předcházet 
sociálním a zdravotním problémům. Zachování jejich dostupnosti je 
důležité pro podporu kvality života obyvatel města. 
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Opatření, která 
vedou k naplnění 
Cíle 

6.2.1 Služby pro rodiny, převážně děti v předškolním a raně školním 
věku, mládež a mladé dospělé 
6.2.2 Realizace prevent. programů na podporu zdravého životního stylu  

 

Název Opatření 6.2.1 Služby pro rodiny, převážně děti v předškolním a raně školním 
věku, mládež a mladé dospělé 

Popis Opatření 
 

Kiwanis panenka – podpora hospitalizovaných dětí prostřednictvím 
projektu Kiwanis panenka a souvisejících aktivit.  

Komunitní centrum pro rodiny – rozvoj služeb pro rodiny s dětmi 
zaměřených na podporu zdravého vývoje dítěte, rodičovských 
kompetencí, mezigenerační spolupráce, neformálního vzdělávání a 
komunitního života.  

Program prevence a řešení dětské obezity – komplexní podpora rodin 
prostřednictvím multidisciplinárního týmu (psycholog, nutriční 
terapeut, pohybový specialista) se zaměřením na zdravý životní styl.  

Podpora dětí ohrožených školním neúspěchem (6–14 let) – doučování, 
rozvoj studijních a digitálních dovedností, podpora rodičů, spolupráce 
se školami a odbornými službami, vzdělávací a volnočasové aktivity.  

Podpora mladých lidí (14–26 let) – poradenství v oblasti vzdělávání, 
zaměstnání, bydlení a zdraví, prevence předčasných odchodů ze 
vzdělávání a rizikového chování, podpora duševního a reprodukčního 
zdraví a koordinace spolupráce zapojených institucí. 
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Kiwanis klub Ústí n. L., z.s. – 700 dětí  
RC Slunečník, z.s. – 3 kroužky, 10 akcí a 4 besedy (80 osob)  
Centrum podpory zdraví, z.ú. – 5 osob 
Člověk v tísni, o. p. s. – 110 osob 
Člověk v tísni, o. p. s. – 35 osob 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Kiwanis panenka – zlepšení psychické pohody hospitalizovaných dětí a 
podpora rodinného zázemí během hospitalizace.  

Komunitní centrum pro rodiny – podpora zdravého vývoje dětí, posílení 
rodičovských kompetencí, prevence sociální izolace a rozvoj 
komunitního života.  

Program prevence a řešení dětské obezity – podpora zdravějšího 
životního stylu rodin a zlepšení zdravotního stavu dětí.  

Podpora dětí ohrožených školním neúspěchem (6–14 let) – zlepšení 
školní úspěšnosti, docházky a motivace ke vzdělávání, posílení 
rodičovských kompetencí a prevence sociálního vyloučení.  

Podpora mladých lidí (14–26 let) – zvýšení stability rodin, podpora 
dokončení vzdělávání, prevence rizikového chování, zlepšení povědomí 
o duševním a reprodukčním zdraví a lepší dostupnost návazné 
podpory. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Kiwanis klub Ústí n. L., z.s. 
RC Slunečník, z.s.  
Centrum podpory zdraví, z.ú. 
Člověk v tísni, o. p. s. 
Člověk v tísni, o. p. s. 
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Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Kiwanis klub Ústí n. L., z.s. – 100 000 Kč 
RC Slunečník, z.s. – 600 000 Kč 
Centrum podpory zdraví, z.ú. – 35 000 Kč 
Člověk v tísni, o. p. s. – 2 670 000 Kč 
Člověk v tísni, o. p. s. – 905 000 Kč 
 

 
300 000 Kč 

Celkem Kč/rok 4 310 000 Kč 300 000 Kč 
Předpokládané zdroje 
financování 

Město Ústí n. L., MPSV, MŠMT, nadace a fondy, granty, vlastní 
činnost, programy EU, dary, příjmy od klientů, soukromé dary a sbírky 

Monitoring plnění 
Opatření 

KS PRP 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Výroba Kiwanis panenek, logistické zajištění projektu, související 
aktivity (besedy, schůzky s terapeuty) X X X X 

Realizace kroužků, akcí a besed X X X X 
Program pro řešení dětské obezity X X X X 
Podpora vzdělávání a doučování pro děti 6–14 let X X X X 
Poradenství pro mladistvé ve věku 14–26 let X X X X 

 

Název Opatření 6.2.2 Realizace preventivních programů na podporu zdravého 
životního stylu 

Popis Opatření 
 

Volnočasové aktivity s dětmi z Dětských domovů 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Kiwanis klub Ústí n. L., z.s. – 120 dětí 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Podpora dětí vyrůstajících mimo vlastní rodinu prostřednictvím 
navazování vztahů s lidmi z běžného prostředí, rozvoje sociálních 
dovedností, získávání životních zkušeností a podpory zdravého 
životního stylu. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
Kiwanis klub Ústí n. L., z.s. 
 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
55 000 Kč  

Celkem Kč/rok 55 000 Kč  
Předpokládané zdroje 
financování 

Město Ústí n. L., Ústecký kraj, dary, vlastní příjmy 

Monitoring plnění 
Opatření 

KS PRP 
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Harmonogram realizace Opatření 

Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
1. venkovní aktivity X X X X 
2. aktivity v domovech  X X X X 
3. výlety se zajímavou tématikou (ekologie, geografie, historie)  X X X X 
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Název Cíle 6.3 Institucionální, personální a koncepční zajištění rodinné 
politiky ve městě Ústí nad Labem 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Posílení institucionálního, personálního a koncepčního zajištění 
rodinné politiky ve městě Ústí nad Labem s cílem vytvořit 
systémovou podporu rodin a efektivní koordinaci souvisejících 
aktivit. 
Rodinná politika ve městě není dostatečně ukotvena na 
institucionální, personální ani koncepční úrovni. Opatření má 
zvýšit její význam, podpořit koordinaci a vytvořit stabilní podmínky 
pro systematickou podporu rodin. 
 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

6.3.1 Zpracování „Koncepce rodinné politiky města Ústí nad 
Labem“ 
6.3.2 Zřízení pracovní pozice koordinátora/ky rodinné politiky 
města Ústí nad Labem 
 

 

Název Opatření 6.3.1 Zpracování „Koncepce rodinné politiky města Ústí nad Labem“ 

Popis Opatření 
 

Rodina je základní jednotkou společnosti, jejíž podoba a potřeby se 
v čase mění. Proto je důležité vytvářet a rozvíjet rodinnou politiku, 
která bude reagovat na aktuální potřeby rodin ve městě. Zpracování 
Koncepce rodinné politiky města Ústí nad Labem pomůže nastavit 
cílenou podporu rodin a přispěje ke zlepšení kvality života obyvatel. 
Podpora rodin představuje investici do budoucího sociálního a 
společenského rozvoje města. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
1 Koncepce rodinné politiky města Ústí nad Labem 
 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Město disponuje koncepčním dokumentem pro systematický rozvoj 
rodinné politiky a podporu prorodinného prostředí.  
Koncepce navazuje na stávající strategické dokumenty města, zejména 
8. komunitní plán péče a priority Zdravého města.  
Vytváří podmínky pro zapojení do soutěží a dotačních programů 
zaměřených na podporu rodin a seniorů a umožňuje získávání externích 
finančních zdrojů. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
Statutární město Ústí nad Labem 
Členové KS KPP, především KS PRP, KS DMR, KS senioři 
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Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
200 000 Kč/zpracování  
  

 
 

Celkem Kč/rok 200 000 Kč  
Předpokládané zdroje 
financování 

Statutární město Ústí nad Labem 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statutární město Ústí nad Labem 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
iniciování diskuze k obsahu a potřebnosti Cíle 6.4.1 – seznámení 
zástupce města Ústí nad Labem s jeho obsahem  X    

vytvoření pracovní skupiny X    
proces strategického plánování – SWOT, analýza aktérů, stanovení 
priorit, cílů a opatření Koncepce X    

vytvoření Koncepce jako strategického dokumentu X X   
schválení Koncepce vedením města  X X   
realizace Opatření Koncepce  X X X 

 

Název Opatření 6.3.2 Zřízení pracovní pozice koordinátora/ky rodinné politiky města 
Ústí nad Labem 

Popis Opatření 
 

Zřízení pozice koordinátora/ky rodinné politiky města Ústí nad Labem 
pro koordinaci, komunikaci a podporu spolupráce mezi subjekty 
podílejícími se na realizaci rodinné politiky. 
Rodinná politika zahrnuje řadu aktérů, jejichž činnost je potřeba 
vzájemně sladit. Koordinátor zajišťuje efektivní komunikaci, spolupráci 
a jednotný postup, čímž přispívá k vyšší účinnosti realizovaných 
opatření. Je odborným garantem v oblasti rodinné politiky. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
 
1 koordinátor/ka 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

 
Zvýšení kvality a efektivity realizace rodinné politiky města. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
Statutární město Ústí nad Labem 
ÚP ČR pobočka Ústí n. L. 
MPSV ČR 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
750 000 Kč 
 

 

Celkem Kč/rok 750 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

Statutární město Ústí nad Labem (rozpočet města). 

V počáteční fázi může být pozice koordinátora/koordinátorky rodinné 
politiky financována prostřednictvím projektových zdrojů, zejména 
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z programů ESF+ (OPZ+), v rámci nichž lze vytvořit a financovat odborné 
koordinační pozice. Další možnost představuje zapojení města do 
dotačního titulu MPSV „Obec přátelská rodině a seniorům“ (OPRS). 
Financování lze rovněž zajistit prostřednictvím projektů realizovaných 
Úřadem práce ČR nebo jiných národních a evropských dotačních titulů 
zaměřených na podporu rodin, komunitního života a sociální 
soudržnosti. Po ověření přínosu pozice je předpokládáno její stabilní 
financování z rozpočtu statutárního města Ústí nad Labem. 
 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statutární město Ústí nad Labem 
 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
určení obsahu náplně práce, popř. pracovního úvazku X    
zřízení/vyčlenění pracovní pozice zaměřené na podporu rozvoje 
oblasti rodinné politiky města Ústí nad Labem  X    

zajištění finančních zdrojů pracovní pozice koordinátora X X X X 
činnost koordinátora/ky rodinné politiky X X X X 
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7. oblast péče o osoby se zdravotním postižením 
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Název Cíle 7.1 Podpora stávajících sociálních služeb 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

• realizovat stávající síť sociálních služeb pro osoby se 
zdravotním postižením 
• dávat podněty k úpravám rozsahu poskytovaných služeb dle 
aktuálních potřeb uživatelů 
dle SWOT analýzy, demografických studií pro území ORP Ústí 
nad Labem, výsledků dotazníkového šetření pro obce v ORP Ústí 
nad Labem 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

7.1.1 Odborné sociální poradenství 
7.1.2 Pečovatelská služba 
7.1.3 Osobní asistence 
7.1.4 Průvodcovská a předčitatelská služba 
7.1.5 Tlumočnická služba 
7.1.6 Raná péče 
7.1.7 Sociální rehabilitace 
7.1.8 Sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se 
zdravotním postižením 

 

Název Opatření 7.1.1 Odborné sociální poradenství 

Popis Opatření 
 

Prostřednictvím odborného sociálního poradenství poskytovat služby 
zaměřené na konkrétní potřeby osob se zdravotním postižením či jejich 
rodinné příslušníky, zprostředkování kontaktu se společenským 
prostředím, sociálně terapeutické činnosti, pomoc při uplatňování práv, 
oprávněných zájmů a obstarávání osobních záležitostí. U jednotlivých 
poskytovatelů je služba odborného sociálního poradenství v různém 
rozsahu. Významnou součástí je např. poskytování poradenství v oblasti 
dluhové problematiky. Rozšířenou aktivitou pak je půjčovna 
kompenzačních pomůcek pro osoby se zdravotním postižením. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
700 uživatelů/rok 
4 služeb odborného sociálního poradenství 
 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• zmírnění negativních dopadů zdravotního postižení 
• aktivizace osob se zdravotním postižením 
• zvýšení kvality života 
• podpora integrace osob se zdravotním postižením do společnosti 
• zvyšování informovanosti a samostatnosti osob se zdravotním 
postižením, jejich rodinných příslušníků a osob jim blízkých 
• schopnost řešit nepříznivou sociální situaci 
• volba vhodného druhu sociální služby a služeb navazujících na služby 
sociální 
• prevence zadlužení a dalších sociálních problémů  
• ORP Ústí nad Labem 
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Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Centrum pro zdravotně postižené Ústeckého kraje, o. p. s.; Odborné 
sociální poradenství CESPO; Sociální agentura, o. p. s.; Tichý 
svět, o. p. s.  
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
4 000 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 4 000 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV ČR, KÚ ÚK, Statutární město Ústí nad Labem, individuální dárci, 
vlastní zdroje, fondy EU, Ústecká komunitní nadace, nadační fondy 

Monitoring plnění 
Opatření 

Předkládané výkaznictví plnění opatření 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 7.1.2 Pečovatelská služba, společné opatření s KS senioři 

Popis Opatření 
 

Pečovatelská služba, společné opatření s KS senioři 

 

Název Opatření 7.1.3 Osobní asistence 

Popis Opatření 
 

Poskytovat podporu osobám, které potřebují pomoc při zvládání 
běžných úkonů péče o vlastní osobu, pomoc při osobní hygieně, zajištění 
chodu domácnosti a dalších aktivitách. Cílovou skupinou jsou osoby se 
sníženou soběstačností z důvodu věku, chronického onemocnění nebo 
zdravotního postižení, jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. 
Při poskytování služby mohou být zajištěny i další činnosti. Služba je 
poskytována terénní formou bez časového omezení. Služba je 
poskytována za úhradu, maximální výše úhrad za vykonávání 
jednotlivých činností při poskytování služby je regulována vyhláškou 
k zákonu o sociálních službách. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
250 uživatelů/rok 
2 poskytovatelé sociálních služeb 
 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• zachování maximální možné míry samostatnosti uživatelů  
• orientace v potřebných informacích o dalších návazných službách pro 
osoby se zdravotním postižením 
• zachování a respektování lidské důstojnosti a práv uživatelů 
• vnímání sociální situace uživatele služby ve všech souvislostech 
• vytváření podmínek pro možnost volby služeb uživatelem a zvyšování 
jeho kvality života 
• motivace uživatelů k sociálnímu začlenění  
• ORP Ústí nad Labem 
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Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Centrum pro zdravotně postižené Ústeckého kraje, o. p. s.; HEWER – 
osobní asistence pro Ústecký kraj  
Helias Ústí nad Labem, o. p. s – vykazováno v KS MP 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
5 000 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 5 000 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV ČR, KÚ ÚK, Statutární město Ústí nad Labem, individuální dárci, 
vlastní zdroje, fondy EU, Ústecká komunitní nadace, nadační fondy 

Monitoring plnění 
Opatření 

Předkládané výkaznictví plnění opatření 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 7.1.4 Průvodcovská a předčitatelská služba 

Popis Opatření 
 

Poskytovat podporu osobám především se smyslovým postižením, 
jejichž schopnosti jsou sníženy v oblasti orientace a komunikace. Běžná 
orientace v prostředí nebo komunikace s okolím je bez pomoci jiné 
fyzické osoby omezena. Služby mohou být rovněž poskytovány jako 
součást jiných služeb (osobní asistence – doprovázení). Pro poskytování 
této služby je však předpokládaná vysoká znalost vhodné komunikace 
s osobami s těžkým zrakovým a kombinovaným postižením. Smyslem 
průvodcovské služby je doprovod z místa do místa, pomoc v terénu, 
pomoc s orientací, pomoc v domácnosti (například popisování nebo 
třídění věcí), pomoc s nákupem. V rámci předčitatelské služby se jedná 
o předčítání textů dle zakázky klienta (předčítání tiskovin, pomoc 
s korespondencí, pomoc s výběrem potravin v obchodě, čtení 
příbalových letáků, návodů aj.).  
Služba je poskytována za úhradu, maximální výše úhrad za vykonávání 
jednotlivých činností při poskytování služby je regulována vyhláškou 
k zákonu o sociálních službách. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
60 uživatelů/rok 
1 poskytovatel sociálních služeb 
 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• zachování maximální možné míry samostatnosti uživatelů  
• orientace v potřebných informacích o dalších návazných službách pro 
osoby se zdravotním postižením 
• zachování a respektování lidské důstojnosti a práv uživatelů 
• vnímání sociální situace uživatele služby ve všech souvislostech 
• vytváření podmínek pro možnost volby služeb uživatelem a zvyšování 
jeho kvality života 
• motivace uživatelů k sociálnímu začlenění  
• ORP Ústí nad Labem 
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Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

TyfloCentrum, o.p.s., případně služby osobní asistence  

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
1 000 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 1 000 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV ČR, KÚ ÚK, Statutární město Ústí nad Labem, individuální dárci, 
vlastní zdroje, fondy EU, Ústecká komunitní nadace, nadační fondy 

Monitoring plnění 
Opatření 

Předkládané výkaznictví plnění opatření 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 7.1.5 Tlumočnická služba 

Popis Opatření 
 

Poskytovat podporu osobám především se smyslovým postižením, 
jejichž schopnosti jsou sníženy v oblasti komunikace. Běžná komunikace 
s okolím je bez pomoci jiné fyzické osoby omezena. Služba pomáhá 
osobám se sluchovým postižením překonávat komunikační bariéry ve 
slyšící společnosti. Jednou z možností je i online tlumočnická služba 
založená na tlumočení do znakového jazyka „na dálku“. Podstatou je 
možnost přenosu znakového jazyka prostřednictvím webkamery a 
zároveň přenos mluvené řeči prostřednictvím běžného telefonu. Tímto 
způsobem lze tlumočit jednak osobní rozhovor neslyšícího například 
s lékařem či zaměstnavatelem, ale lze tlumočit i telefonický hovor. Dále 
je možné poslat slyšícímu i neslyšícímu člověku vzkaz, zprávu apod. 
Aktuální poskytovatelé služby nabízí odlišný rozsah poskytování služeb. 
Optimální by byla kapacita jednoho fyzického tlumočníka na každý 
region ústeckého kraje. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
130 uživatelů/rok 
3 poskytovatelé sociálních služeb 
 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• zmírnění negativních dopadů zdravotního postižení 
• aktivizace osob se zdravotním postižením 
• zvýšení kvality života 
• podpora integrace osob se zdravotním postižením do společnosti 
• zvyšování informovanosti a samostatnosti osob se zdravotním 
postižením, jejich rodinných příslušníků a osob jim blízkých 
• snížení informačního deficitu vznikajícího z důvodu smyslového 
postižení 
• vytváření podmínek pro možnost volby služeb uživatelem 
• ORP Ústí nad Labem 
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Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Cespo, o.p.s., Svaz neslyšících a nedoslýchavých osob v ČR, z. s. Krajská 
organizace Ústeckého kraje, p. o.; Tichý svět, o. p. s.; případně další 
poskytovatelé služeb s registrací  

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
1 200 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 1 200 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV ČR, KÚ ÚK, Statutární město Ústí nad Labem, individuální dárci, 
vlastní zdroje, fondy EU, Ústecká komunitní nadace, nadační fondy 

Monitoring plnění 
Opatření 

Předkládané výkaznictví plnění opatření 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 7.1.6 Raná péče 

Popis Opatření 
 

Poskytovat podporu rodičům s dětmi do 7 let věku, které jsou zdravotně 
postižené nebo jejichž vývoj je ohrožen v důsledku nepříznivého 
zdravotního stavu. Služba je zaměřena na podporu rodiny a podporu 
vývoje dítěte s ohledem na jeho specifické potřeby. Podpora je 
zaměřena na posílení a rozvoj specifických dovedností a schopností 
dítěte.  
Služby rané péče jsou poskytovány převážně terénní formou 
prostřednictvím konzultací. Služba je náročná z důvodu potřebnosti 
multidisciplinárního týmu a řešení situace rodiny z komplexního 
pohledu. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
130 uživatelů/rok 
1 poskytovatel rané péče regionální 
3 poskytovatelé služby nadregionální 
 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• zmírnění negativních dopadů zdravotního postižení, služba je 
prevencí před vznikem další dopadu zdravotního postižení dítěte 
• aktivizace osob se zdravotním postižením 
• zvýšení kvality života rodiny (dítě může vyrůstat a prospívat 
v prostředí rodiny, jsou posilovány rodinné vazby) 
• podpora integrace osob se zdravotním postižením do společnosti 
• rodiče mohou být ekonomicky nezávislí, jsou jim poskytovány 
objektivní informace 
• zvyšování informovanosti a samostatnosti osob se zdravotním 
postižením, jejich rodinných příslušníků a osob jim blízkých 
• vytváření podmínek pro možnost volby služeb uživatelem 
• ORP Ústí nad Labem 
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Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Demosthenes, o. p. s., EDA, o. p. s., Centrum pro dětský sluch 
TAMTAM, o. p. s.; Diakonie ČCE – Středisko celostátních programů a 
služeb; případně další poskytovatelé služeb s registrací  
(Nadregionální služby pouze doplňují aktivity regionální organizace, 
poskytují službu jednotlivým rodinám, finanční zatížení není v plánu 
města zohledněno.) 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
5 500 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 5 500 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV ČR, KÚ ÚK, Statutární město Ústí nad Labem, individuální dárci, 
vlastní zdroje, fondy EU, Nadace ČEZ 

Monitoring plnění 
Opatření 

Předkládané výkaznictví plnění opatření 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 7.1.7 Sociální rehabilitace 

Popis Opatření 

Poskytovat službu sociální rehabilitace osobám se zdravotním 
postižením. Podpora je zaměřena na posílení a rozvoj specifických 
schopností a dovedností prostřednictvím nácviku pro samostatný život 
nezbytných činností. Podpora je poskytována formou terénních a 
ambulantních služeb (forma pobytových služeb je poskytována 
v centrech sociálně rehabilitačních služeb např. pro osoby s duševním 
onemocněním nebo pro osoby se zrakovým postižením). 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

400 uživatelů/rok 
4 poskytovatelé služby pro osoby se zdravotním postižením (další 
poskytovatelé jsou v oblasti osob s duševním onemocněním a osob 
s mentálním postižením 
 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• zmírnění negativních dopadů zdravotního postižení, služba je 
prevencí před vznikem další dopadu zdravotního postižení dítěte 
• aktivizace osob se zdravotním postižením 
• zvýšení kvality života osob se zdravotním postižením 
• podpora integrace osob se zdravotním postižením do společnosti 
• zvyšování informovanosti a samostatnosti osob se zdravotním 
postižením, jejich rodinných příslušníků a osob jim blízkých 
• posilování kompetencí osob se zdravotním postižením a možnost 
řešit nepříznivou životní situaci vlastními silami 
• posilování možnosti ekonomické nezávislosti osob se zdravotním 
postižením 
• vytváření podmínek pro možnost volby služeb uživatelem 
• ORP Ústí nad Labem 
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Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Tyfloservis, o.p.s.; Sociální agentura, o.p.s.; Tichý svět, o.p.s.; 
TyfloCentrum, o.p.s.; případně další poskytovatelé služeb s registrací 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
7 000 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 7 000 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV ČR, KÚ ÚK, Statutární město Ústí nad Labem, individuální dárci, 
vlastní zdroje, fondy EU, Ústecká komunitní nadace, nadační fondy 

Monitoring plnění 
Opatření 

Předkládané výkaznictví plnění opatření 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 7.1.8 Sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním 
postižením 

Popis Opatření 
 

Jednotlivé aktivity poskytovatelů jsou velmi rozdílné svým obsahem, 
některé jsou nasměrované na volnočasové a zájmové aktivity, jiné nabízí 
motivační programy související s dovednostmi v oblasti hledání 
pracovního uplatnění.  
 V těchto službách je také významný přesah do dalších oblastí 
komunitního plánování – např. ve skupině osob s duševním 
onemocněním jsou služby podporující aktivizaci základem pro další 
rozvoj a rehabilitaci. Stávající poskytovatelé evidují pravidelně poptávku 
v oblasti sociálně aktivizačních služeb, nejsou ji však schopni zejména 
z finančních důvodů pokrýt a postupně jsou aktivity služby přesouvány 
do dalších poskytovaných služeb. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
70 uživatelů/rok 
1 poskytovatel služby  
 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• zmírnění negativních dopadů zdravotního postižení, služba je 
prevencí před vznikem další dopadu zdravotního postižení dítěte 
• aktivizace osob se zdravotním postižením 
• zvýšení kvality života osob se zdravotním postižením 
• podpora integrace osob se zdravotním postižením do společnosti 
• zvyšování informovanosti a samostatnosti osob se zdravotním 
postižením, jejich rodinných příslušníků a osob jim blízkých 
• posilování kompetencí osob se zdravotním postižením a možnost 
řešit nepříznivou životní situaci vlastními silami 
• ORP Ústí nad Labem 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Svaz neslyšících a nedoslýchavých osob v ČR, z. s. Krajská organizace 
Ústeckého kraje, p. s. 
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Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
1 000 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 1 000 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV ČR, KÚ ÚK, Statutární město Ústí nad Labem, individuální dárci, 
vlastní zdroje, fondy EU, Ústecká komunitní nadace 

Monitoring plnění 
Opatření 

Předkládané výkaznictví plnění opatření 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Ro
zv

oj
 so
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ál

ní
ch

 sl
už

eb
 

Název Cíle 7.2 Rozvoj služeb a navýšení kapacit ve stávajících službách 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Dlouhodobě je evidována potřeba rodin, u kterých je nutná 
podpora v rámci služeb rané péče. V předchozích letech byla 
navýšena kapacita služeb, stále však trvá nutnost zvýšení kapacity 
služby zejména pro některé cílové skupiny osob se zdravotním 
postižením. 
Dlouhodobě jsou také pro osoby se zdravotním postižením 
kapacitně nedostatečné odlehčovací služby. V předchozích letech 
byly tyto služby posíleny a vznikly i nové nabídky.  
 
• realizovat stávající síť sociálních služeb pro osoby se zdravotním 
postižením 
• dávat podněty k úpravám rozsahu poskytovaných služeb dle 
aktuálních potřeb uživatelů 
dle SWOT analýzy, demografických studií pro území ORP Ústí nad 
Labem, výsledků dotazníkového šetření pro obce v ORP Ústí nad 
Labem 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

 
7.2.1 Rozvoj služeb rané péče 
7.2.2 Odlehčovací služby 
 
 

 

Název Opatření 7.2.1 Rozvoj služeb rané péče 

Popis Opatření 
 

Poskytovat podporu rodičům s dětmi do 7 let věku, které jsou 
zdravotně postižené nebo jejichž vývoj je ohrožen v důsledku 
nepříznivého zdravotního stavu. Služba je zaměřena na podporu 
rodiny a podporu vývoje dítěte s ohledem na jeho specifické potřeby. 
Podpora je zaměřena na posílení a rozvoj specifických dovedností a 
schopností dítěte.  
Služby rané péče jsou poskytovány převážně terénní formou 
prostřednictvím konzultací. Služba je náročná z důvodu potřebnosti 
multidisciplinárního týmu a řešení situace rodiny z komplexního 
pohledu. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 

 
20 uživatelů/rok 
1 poskytovatel rané péče regionální 
3 poskytovatelé služby nadregionální 
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přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• zmírnění negativních dopadů zdravotního postižení, služba je 
prevencí před vznikem další dopadu zdravotního postižení dítěte 
• aktivizace osob se zdravotním postižením 
• zvýšení kvality života rodiny (dítě může vyrůstat a prospívat 
v prostředí rodiny, jsou posilovány rodinné vazby) 
• podpora integrace osob se zdravotním postižením do společnosti 
• rodiče mohou být ekonomicky nezávislí, jsou jim poskytovány 
objektivní informace 
• zvyšování informovanosti a samostatnosti osob se zdravotním 
postižením, jejich rodinných příslušníků a osob jim blízkých 
• vytváření podmínek pro možnost volby služeb uživatelem 
• ORP Ústí nad Labem 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Demosthenes, o. p. s., EDA, o. p. s., Centrum pro dětský sluch 
TAMTAM, o. p. s.; Diakonie ČCE – Středisko celostátních programů a 
služeb; případně další poskytovatelé služeb s registrací  
(Nadregionální služby pouze doplňují aktivity regionální organizace, 
poskytují službu jednotlivým rodinám, finanční zatížení není v plánu 
města zohledněno.) 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
2 000 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 2 000 000 Kč  
Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV ČR, KÚ ÚK, Statutární město Ústí nad Labem, individuální dárci, 
vlastní zdroje, fondy EU, Ústecká komunitní nadace 

Monitoring plnění 
Opatření 

Předkládané výkaznictví plnění opatření 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Poskytování služeb dle registrace – žádost o navýšení úvazku     

 

Název Opatření 7.2.2 Rozvoj odlehčovacích služeb 

Popis Opatření 
 

Služba je na území města Ústí nad Labem poskytována pro osoby se 
zdravotním postižením, s kombinovaným mentálním, tělesným, 
zrakovým, sluchovým postižením, pro osoby s chronickým duševním 
onemocněním, seniorům s demencí, s poruchami kognitivních funkcí. 
Kapacity služby lze navýšit u stávajících poskytovatelů terénní sociální 
služby nebo lze vytvořit službu zcela novou ve všech formách 
poskytování – terénní, ambulantní, pobytová. Cílovým uživatelem by 
měla být rodina pečující o zdravotně postiženého člověka doma. Tyto 
pečující osoby mají možnost si odpočinout, vyřídit důležité záležitosti, 
řešit své zdravotní potíže aj. Ambulantní forma služby nabízí možnost, 
že bude o člověka s postižením postaráno na přechodnou dobu 
v zařízení (několik hodin, několikrát v týdnu, nebo jen jednorázově), 
kde je odlehčovací služba poskytována (centrum denních služeb). 
U pobytové formy služby je nabízeno vystřídání v celodenní péči 
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o člověka s postižením na přechodnou dobu, např. 2 týdny (službu lze 
využívat pravidelně, ale i jednorázově). 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
1 poskytovatel registrované služby 
2 individuální okamžitá kapacita 
10 lůžek 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• zmírnění negativních dopadů zdravotního postižení, služba je 
prevencí před vznikem další dopadu zdravotního postižení dítěte 
• aktivizace osob se zdravotním postižením 
• zvýšení kvality života rodiny (dítě může vyrůstat a prospívat 
v prostředí rodiny, jsou posilovány rodinné vazby) 
• podpora integrace osob se zdravotním postižením do společnosti 
• rodiče mohou být ekonomicky nezávislí, jsou jim poskytovány 
objektivní informace 
• zvyšování informovanosti a samostatnosti osob se zdravotním 
postižením, jejich rodinných příslušníků a osob jim blízkých 
• vytváření podmínek pro možnost volby služeb uživatelem 
• ORP Ústí nad Labem 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
Členové koordinační skupiny za oblast péče o osoby se zdravotním 
postižením, případně další poskytovatelé služeb s registrací. Členové 
koordinačních skupin za oblast péče o osoby s duševním 
onemocněním, mentálně postižené a další osoby. 
 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
3 000 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 3 000 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV ČR, KÚ ÚK, Statutární město Ústí nad Labem, individuální 
firemní dárci, vlastní zdroje, fondy EU, Komunitní nadace UL, MZ ČR, 
nadační fondy 
 

Monitoring plnění 
Opatření 

Předkládané výkaznictví plnění opatření 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Poskytování služeb dle registrace – žádost o navýšení úvazku     

 

N
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 Název Cíle 7.3 Vznik nových služeb pro osoby se zdravotním postižením 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Aktuálně není třeba vytvářet novou službu pro osoby se 
zdravotním postižením. 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 
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Název Cíle 
7.4 Rozvoj a podpora aktivit souvisejících se stávajícími 
poskytovanými službami a podpora vytváření vhodného 
prostředí pro osoby se zdravotním postižením 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Poskytovat podporu osobám se zdravotním postižením 
prostřednictvím aktivit, které nejsou zařazeny mezi registrované 
služby dle zákona o sociálních službách – služby poskytují samotní 
uživatelé jako klubové aktivity nebo se jedná o zájmové 
volnočasové a vzdělávací aktivity, kulturně společenské aktivity, 
přednášky a besedy, kondiční a rekondiční cvičení, rukodělnou 
činnost, rekondiční pobyty. Cílem je podpořit tyto osoby v rozvoji, 
organizaci volného času, vytvořit prostředí pro sounáležitost 
v náročné životní situaci. Poskytovat podporu zajištěním 
odpovídajících forem pracovní rehabilitace a vytvořit dostatečný 
počet vhodných pracovních příležitostí pro zdravotně postižené 
osoby. 
Poskytovat podporu osobám se zdravotním postižením realizací 
různých forem aktivizačních programů obsahujících motivačně 
edukační prvky. Poskytovat poradenství a podněty vhodných 
změn pro snadnější orientaci a pohyb osob se zdravotním 
postižením. Poskytovat podporu různými formami sociálního 
bydlení (krizové, přechodné ubytování, tréninkové bydlení a 
dlouhodobé sociální bydlení). Podporovat aktivity zvyšující 
informovanost široké i odborné veřejnosti o poskytovaných 
službách pro osoby se zdravotním postižením. 
 
• realizovat stávající síť sociálních služeb pro osoby se zdravotním 
postižením 
• upravovat rozsah poskytovaných sociálních služeb dle potřeb 
uživatelů 
• vytvořit podmínky pro vznik nové služby chybějící na území ORP 
Ústí nad Labem 
dle SWOT analýzy, demografických studií pro území ORP Ústí nad 
Labem, výsledků dotazníkového šetření pro obce v ORP Ústí nad 
Labem 
 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

7.4.1 Svépomocné a podpůrné aktivity 
7.4.2 Příprava na uplatnění na trhu práce, včetně vzdělávání a 
podpora pracovních míst 
7.4.3 Osvěta a propagace pro širokou laickou i odbornou 
veřejnost 
7.4.4 Poradenství při vytváření vhodného (bezbariérového) 
prostředí pro osoby se zdravotním postižením 
7.4.5 Podpora aktivit zvyšujících možnosti uživatelů sociálních 
služeb v zajištění vhodného bydlení 
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Název Opatření 7.4.1 Svépomocné a podpůrné aktivity 

Popis Opatření 
 

Poskytovat podporu osobám se zdravotním postižením 
prostřednictvím aktivit, které nejsou zařazeny mezi registrované služby 
dle zákona o sociálních službách – služby poskytují samotní uživatelé 
jako klubové aktivity nebo se jedná o zájmové volnočasové a vzdělávací 
aktivity, kulturně společenské aktivity, přednášky a besedy, kondiční a 
rekondiční cvičení, rukodělnou činnost, rekondiční pobyty. Cílem je 
podpořit tyto osoby v rozvoji, organizaci volného času, vytvořit 
prostředí pro sounáležitost v náročné životní situaci. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 
7 poskytovatelů svépomocných aktivit 
500 uživatelů/členů 
2 rekondiční pobyty 
20 skupinových aktivit, přednášek, besed 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• Zmírnění negativních dopadů zdravotního postižení 
• Aktivizace osob se zdravotním postižením, prevence před sociálním 
vyloučením a sociální izolací 
• Zvýšení kvality života osob se zdravotním postižením 
• Podpora integrace osob se zdravotním postižením 
• Zvyšování informovanosti a samostatnosti osob se zdravotním 
postižením, jejich rodinných příslušníků a osob jim blízkých 
• Získávání nových zkušeností 
• Všeobecné zvýšení motivace a hledání nových směrů v životě 
• Prevence před digitálními podvody 
• ORP Ústí nad Labem 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Unie ROSKA – česká MS společnost, klub v Ústí nad Labem, z. s., 
Sjednocená organizace nevidomých a slabozrakých v ČR, Oblastní 
odbočka v Ústí nad Labem, z. s., Svaz tělesně postižených v ČR, z. s., 
Ústecký Arcus, z. s., CESPO, o.p.s., Svaz neslyšících a nedoslýchavých 
v ČR, z. s., Krajská organizace Ústeckého kraje, p. s., Sociální agentura, 
o. p. s. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
500 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 500 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV ČR, Statutární město Ústí nad Labem, KÚ ÚK, individuální 
firemní dárci, vlastní zdroje, zdravotní pojišťovny, veřejné sbírky, 
fondy EU, nadační fondy 

Monitoring plnění 
Opatření 

Předkládané výkaznictví plnění opatření 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Aktivity dle plánovaných výstupů x x x x 

 
 
 
 



  

ORP Ústecko   8. Komunitní plán péče  

119 

Název Opatření 7.4.2 Příprava na uplatnění na trhu práce, včetně vzdělávání a 
podpora pracovních míst 

Popis Opatření 
 

Poskytovat podporu zajištěním odpovídajících forem pracovní 
rehabilitace a vytvořit dostatečný počet vhodných pracovních 
příležitostí pro zdravotně postižené osoby. 
Poskytovat podporu osobám se zdravotním postižením realizací 
různých forem aktivizačních programů obsahujících motivačně 
edukační prvky. 
Poskytovat podporu v aktivním vyhledávání pracovního uplatnění a 
podporu zaměstnavatelům při vytváření nových pracovních příležitostí 
pro osoby se zdravotním postižením. 
Zajistit vhodné motivační a vzdělávací programy pro osoby se 
zdravotním postižením. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

80 zprostředkování a tipování pracovních míst pro osoby se zdravotním 
postižením 
20 osob zařazených v edukačně motivačních programech pro osoby se 
zdravotním postižením 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• zmírnění negativních dopadů zdravotního postižení 
• zvýšení úrovně kvality života osob se zdravotním postižením 
• udržení stávajících pracovních a vzdělávacích příležitostí pro osoby 
se zdravotním postižením 
• vytváření nových pracovních a vzdělávacích příležitostí pro osoby se 
zdravotním postižením 
• podpora integrace osob se zdravotním postižením do společnosti 
(i v oblasti zaměstnavatelského sektoru) 
• snížení nákladů státu na vyplácení různých podpůrných finančních 
prostředků 
• ORP Ústí nad Labem 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Sociální agentura, o.p.s., CESPO, o.p.s., TyfloCentrum, o.p.s., Tichý 
svět, o.p.s., případně další poskytovatelé služeb s registrací 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
800 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 800 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV ČR, Statutární město Ústí nad Labem, KÚ ÚK, individuální 
firemní dárci, vlastní zdroje, zdravotní pojišťovny, veřejné sbírky, 
fondy EU, nadační fondy 

Monitoring plnění 
Opatření 

Předkládané výkaznictví plnění opatření 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Aktivity dle plánovaných výstupů x x x x 

 

Název Opatření 7.4.3 Aktivity osvěty a propagace pro širokou laickou i odbornou 
veřejnost 

Popis Opatření 
 

Podpora aktivit zvyšujících informovanost široké i odborné veřejnosti 
o poskytovaných službách pro osoby se zdravotním postižením. 
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Podpora je poskytována aktivitám doplňujícím běžnou osvětu a 
propagaci jednotlivých poskytovatelů sociálních služeb, semináře, 
konference, zážitkové formy představení služeb, dobrovolnické 
aktivity, veletrhy sociálních služeb, spolupráce s různými veřejnými 
institucemi.  
Věnovat se firemnímu dobrovolnictví a více je propojovat 
s poskytovanými službami. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

8 propagačních aktivit 
3 nově vzniklé propagační materiály 
400 proškolených (informovaných) osob 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• prevence sociálně patologických jevů 
• zvýšení kvality života zúčastněných osob 
• podpora integrace osob se zdravotním postižením do společnosti 
• zvyšování informovanosti a samostatnosti osob se zdravotním 
postižením, jejich rodinných příslušníků a osob jim blízkých 
• zvyšování informovanosti odborné veřejnosti – lékaři, sociální 
pracovníci, speciální pedagogové ad. 
• spolupráce se dobrovolníky 
• semináře na téma finanční a digitální gramotnosti 
• ORP Ústí nad Labem 
 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

členové koordinační skupiny za oblast péče o osoby se zdravotním 
postižením 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
200 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 200 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV ČR, Statutární město Ústí nad Labem, KÚ ÚK, individuální 
firemní dárci, vlastní zdroje, zdravotní pojišťovny, veřejné sbírky, 
fondy EU, nadační fondy 

Monitoring plnění 
Opatření 

Předkládané výkaznictví plnění opatření 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Aktivity dle plánovaných výstupů x x x x 

 

Název Opatření 7.4.4 Poradenství při vytváření vhodného (bezbariérového) prostředí 
pro osoby se zdravotním postižením 

Popis Opatření 
 

Poskytování informací, poradenství a konzultací k odstranění 
architektonických bariér, příprava vhodného prostředí pro osoby se 
zdravotním postižením. 
Poradenství ke konkrétnímu řešení staveb, využití vhodných pomůcek 
(např. plošina pro osoby s tělesným postižením). 
Poradenství k problematice vhodných dopravních prostředků 
hromadné dopravy a úprav s ní souvisejících 
Úpravy pozemních komunikací pro osoby se zdravotním postižením. 
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Odstraňování komunikačních bariér mezi veřejností a lidmi se 
zdravotním postižením. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

50 konzultačních aktivit 
5 podnětů ke změnám, konzultací 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• zvýšení kvality života osob se zdravotním postižením 
• podpora integrace osob se zdravotním postižením do společnosti 
• zvyšování informovanosti a samostatnosti osob se zdravotním 
postižením, jejich rodinných příslušníků a osob jim blízkých 
• zvyšování informovanosti odborné i laické veřejnosti 
• rozšíření možností samostatného pohybu osob s těžkým zdravotním 
postižením 
• ORP Ústí nad Labem 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

členové koordinační skupiny za oblast péče o osoby se zdravotním 
postižením 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
200 000 Kč 
 

 
 

Celkem Kč/rok 200 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV ČR, Statutární město Ústí nad Labem, KÚ ÚK, individuální 
firemní dárci, vlastní zdroje, zdravotní pojišťovny, veřejné sbírky, 
fondy EU, nadační fondy 

Monitoring plnění 
Opatření 

Předkládané výkaznictví plnění opatření 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Aktivity dle plánovaných výstupů x x x x 

 

Název Opatření 7.4.5 Podpora aktivit zvyšujících možnosti uživatelů sociálních služeb 
v zajištění vhodného bydlení 

Popis Opatření 
 

Sledovat legislativní rámec sociálního bydlení i koncepce dostupného 
bydlení sestavované jednotlivými městy regionu tak, aby byly efektivně 
propojeny s poskytovanými sociálními službami. 
Shromažďovat aktuální informace k této problematice a využít je 
k efektivnímu poskytování služeb uživatelům, kteří jsou ohroženi 
sociálním vyloučením z důvodu skutečné či potenciální ztráty bydlení. 
Podporovat formy prostupného bydlení, které uživatelům pobytových 
sociálních služeb a osobám bez vhodného bydlení, umožňuje přechod 
k běžnému nájemnímu bydlení, popřípadě jiné formě bydlení mimo 
prostředí zařízení sociálních služeb. 
Podporovat spolupráci zástupců poskytovatelů sociálních služeb a 
pracovníků státní správy a samosprávy v problematice prostupného 
bydlení.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 

3 podněty,  
konzultace k dané problematice se spolupracujícími institucemi, 
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přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

konzultace k dané problematice mezi poskytovateli sociálních služeb a 
služeb blízkých při pravidelných setkáváních 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

• zlepšení situace v oblasti vhodného bydlení pro osoby se zdravotním 
postižením 
• spolupráce sociálních služeb s kontaktním místem pro bydlení města 
• zavádění nových modelů bydlení 
• zvyšování úrovně kvalit života osob se zdravotním postižením 
• efektivnější vynakládání finančních prostředků na poskytování 
sociálních služeb a rovněž vliv na využití finančních prostředků z dávek 
státní sociální podpory a dávek v hmotné nouzi 
• ORP Ústí nad Labem 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

členové koordinační skupiny za oblast péče o osoby se zdravotním 
postižením 

Roční předpokládané 
náklady 

Neinvestiční investiční 
nestanoveny 
 

 
 

Celkem Kč/rok nestanoveny  
Předpokládané zdroje 
financování 

Využity finanční prostředky služeb dle registrace a dalších 
spolupracujících subjektů 

Monitoring plnění 
Opatření 

Předkládané výkaznictví plnění opatření 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Aktivity dle plánovaných výstupů x x x x 
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8. oblast péče o osoby v přechodné krizi a nouzi 
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Název Cíle  8.1 Udržení kapacit stávajících služeb pro osoby v krizi a nouzi 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

 
Stávající síť registrovaných služeb zajišťuje základní životní 
psychosociální potřeby osob ocitajících se v akutní sociální krizi, 
která je bezprostředně ohrožuje na životě a zdraví. Cílem 
opatření je začlenit osoby nebo rodiny s dětmi do standardního 
společenského života, začlenit je na pracovní trh, do 
vzdělávacího procesu a pomoci jim najít přístup ke standardnímu 
bydlení. Cílem je rovněž zvýšení kvality mezilidských vztahů, 
partnerského a rodinného soužití. 
 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

8.1.1 Udržení provozu již fungujících ambulantních, 
pobytových a nepřetržitých sociálních služeb pro osoby v krizi 
– Charita Ústí nad Labem (Azylový dům Samaritán, Noclehárna 
Samaritán), Azylový dům pro matky s dětmi, Trmice, Spirála – 
Centrum krizové intervence, Telefonická krizová pomoc. 
8. 1. 2 Udržení stávajících terénních služeb – Charita Ústí nad 
Labem (Centrum pomoci Samaritán) 
8.1.3 Zajištění psychosociální a humanitární pomoci při 
mimořádných událostech, Charita Ústí nad Labem, Spirála, 
Ústecký kraj, z.s. 
8.1.4 Udržení služeb odborného poradenství pro osoby v krizi 
(Romodrom, Spirála ÚK, z.s., Poradna pro rodinu a mezilidské 
vztahy) 
8. 1. 5 Zajištění provozu Intervenčního centra ÚK (Spirála, ÚK,) 
8.1.6 Podpora pracovní připravenosti osob bez domova pro 
uplatnění na pracovním trhu (Charita Ústí nad Labem, Spirála 
ÚK,ÚMO, Romodrom) 
 

 

Název Opatření  
8.1.1 Udržení provozu již fungujících ambulantních, pobytových a 
nepřetržitých sociálních služeb pro osoby v krizi 
 

Popis Opatření 
 

Služby jsou určeny pro osoby a rodiny s dětmi, které se ocitly v akutní 
tíživé životní situaci, která je ohrožuje na životě nebo zdraví a nedokáží 
jí řešit vlastními silami bez odborné pomoci. Služby zajišťují pro osoby 
základní životní a psychosociální potřeby v ambulantním, distančním a 
pobytovém provozu. U pobytových služeb pro rodiče s dětmi je 
podpora zaměřena rovněž na zajištění bezpečného a stabilního 
prostředí pro děti, podporu jejich pravidelné školní a předškolní 
docházky, zdravého psychosociálního vývoje, podporu rodičovských 
kompetencí a zprostředkování návazné odborné pomoci podle 
individuálních potřeb dítěte a rodiny. 
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 

Charita ÚL – Azylový dům Samaritán 70 osob/rok 
Charita ÚL – Centrum pomoci Samaritán 330 os/rok 
Charita ÚL – Noclehárna Samaritán 230 osob/rok 
Charita ÚL – Azylový dům pro matky s dětmi 150/rok 
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přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Spirála, ÚK – Centrum krizové intervence  
Spirála, ÚK – Ambulance 800 osob  
Spirála, ÚK – Krizové lůžko 200 osob 
Spirála, ÚK – Telefonická krizová pomoc (distanční formy krizové 
pomoci) 8 000/rok 
 
 
  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

 
Zamezení rozvoje krize, začlenění uživatelů do běžného způsobu života 
– začlenění osob do pracovního nebo vzdělávacího procesu, snížení 
rozvoje sociálně patologických jevů (bezdomovectví, kriminalita, 
prostituce, drogové závislosti…) 
 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Charita Ústí nad Labem, Spirála, ÚK, z.s. 
 
 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
Azylový dům Samaritán: 8 900 000 Kč 
Noclehárna Samaritán: 2 500 000 Kč 
Centrum pomoci Samaritán: 3 800 000 Kč 
Azylový dům pro matky s dětmi sv. Anny: 10 500 000 Kč 
Spirála, ÚK Centrum krizové intervence 7 060 000 Kč 
Spirála ÚK, Telefonická krizová pomoc 4 350 000 Kč 
 

Celkem Kč/rok 37 110 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV, Ústecký kraj, Statutární město Ústí nad Labem, další ORP, 
nadace, fondy EU 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika, výroční zprávy, roční výkaz plnění opatření 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření  8.1.2 Udržení stávajících terénních služeb 

Popis Opatření 
 

 
Depistáž osob bez domova, lokalizace vyloučených lokalit, lokalizace 
míst, kde osoby bez domova přebývají, motivace ke zlepšení životní 
situace, zajištění základních životních potřeb. 
Vyhledávání a kontaktování osob v krizi 
Sociální pracovníci aktivně vyhledávají osoby ohrožené krizí, 
bezdomovectvím, domácím násilím, závislostí nebo sociálním 
vyloučením. Navazují kontakt a poskytují základní podporu.  
Sociální poradenství 
Klientům se pomáhá orientovat v jejich situaci a řešit problémy 
v oblasti bydlení, zaměstnání, dluhů, dávek nebo rodinných vztahů. 
Součástí bývá i pomoc s vyřizováním dokladů a úředních záležitostí.  
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Materiální a potravinová pomoc 
Osobám v akutní nouzi může být poskytnuto základní materiální 
zabezpečení, například potraviny, hygienické potřeby, oblečení nebo 
přikrývky – Krabička první pomoci 
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Charita ÚL – Centrum pomoci Samaritán 50 osob/rok 
 
 
 
 
  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

 
Snížení počtu osob bez domova, zlepšení životního stylu, snížení rizika 
kriminality, drogových závislostí, výskytu onemocnění, pomoc přímo 
„na ulici“. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
Charita Ústí nad Labem, Městská policie, Statutární město Ústí nad 
Labem 
 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
Charita ÚL – Centrum pomoci Samaritán 250 000 Kč/rok 
 
 

Celkem Kč/rok 250 000 Kč/rok  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV, Ústecký kraj, Statutární město Ústí nad Labem, další ORP, 
nadace, fondy EU 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika, výroční zprávy, roční výkaz plnění opatření 
 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření  
 
8.1.3 Zajištění psychosociální a humanitární pomoci při 
mimořádných událostech 

Popis Opatření 
 

Opatření psychosociální a humanitární pomoci při mimořádné události 
(např. povodně, požár, hromadné neštěstí, válečný konflikt) mají za cíl 
zmírnit dopady krize na zdraví, psychiku a základní životní potřeby 
zasažených osob. Obvykle se kombinují dvě roviny: okamžitá 
humanitární pomoc a dlouhodobější psychosociální podpora. 

Humanitární pomoc se zaměřuje na zajištění základních životních 
potřeb v akutní fázi. Patří sem především poskytnutí bezpečného 
přístřeší (evakuační centra, dočasné ubytování), distribuce potravin, 
pitné vody, hygienických potřeb a oblečení. Součástí je také 
zdravotnická pomoc, tedy ošetření zranění, zajištění léků a přístup 
k základní zdravotní péči. Důležitá je i logistická podpora, například 
organizace evakuace, registrace osob a spojení rodin, které byly 
událostí rozděleny. 
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Psychosociální pomoc se zaměřuje na psychickou stabilizaci a zvládání 
stresu po traumatické události. V první fázi jde o tzv. psychologickou 
první pomoc – klidná komunikace, zajištění pocitu bezpečí, orientace 
v situaci a podpora základních potřeb (jídlo, odpočinek, kontakt 
s blízkými). Důležité je aktivní naslouchání, respekt k emocím (strach, 
šok, zmatek) a vyhýbání se nátlaku nebo zlehčování prožitků. 

V následujících dnech až týdnech se poskytuje odbornější podpora, 
například krizová intervence, psychologické poradenství nebo 
skupinová podpora. U zranitelných skupin (děti, senioři, lidé se 
zdravotním postižením) se přizpůsobuje forma pomoci jejich 
specifickým potřebám. Důležitou roli hraje také obnova sociálních 
vazeb, podpora rodin a komunit a návrat k běžnému režimu. 

 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Charita Ústí nad Labem 80 osob/rok 
Spirála, Ústecký kraj, z.s. 50 osob /rok 
 
 
 
Počet čekatelů na sociální službu 0 

Dopady Opatření  
(vč. Vymezení územní 
působnosti) 

 
Snížení dopadu mimořádné události, zajištění základních životních 
potřeb, obnovení běžného způsobu života 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Charita Ústí nad Labem 
Spirála, Ústecký kraj, z.s. 
IZS, představitelé obcí a komunity, MV, MPSV, obce, další 
poskytovatelé humanitární pomoci 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Charita ÚL 300 000 Kč/rok 
Spirála 100 000 Kč/rok 

Celkem Kč/rok 400 000 Kč/rok  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV, Ústecký kraj, Statutární město Ústí nad Labem, další ORP, 
nadace, fondy EU 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika, výroční zprávy, roční výkaz plnění opatření 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření  8.1.4 Udržení služeb odborného poradenství pro osoby v krizi  

Popis Opatření 
 

V rámci OSP jsou zajištěny služby pro osoby nebo rodiny v různých 
oblastech rodinného, pracovního, občanského práva, společenského 
života, dluhového poradenství, hospodaření s financemi, výchovy a 
výživy dětí, snižování kriminality a výskytu sociálně patologických jevů. 
Je zajišťováno manželské, párové, rodinné poradenství i poradenství 
pro osoby žijících v ČR i zahraničí, na které dopadl Brexit. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 

Romodrom 250 osob/rok 
Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy 500 osob/rok 
Spirála, ÚK, z.s. 200 osob/rok 
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přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

 

Počet čekatelů na sociální službu 0 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Poskytování sociálního poradenství osobám v krizi a lidem 
s problematikou mezilidských vztahů má významný pozitivní dopad 
jak na jednotlivce, tak na jejich rodiny i širší společnost. Cílem těchto 
opatření je pomoci klientům zvládat obtížné životní situace, obnovit 
sociální fungování a předcházet prohlubování problémů. 
Hlavní dopady na jednotlivce 

• Stabilizace psychického stavu – odborná podpora pomáhá 
klientům zvládat stres, úzkost, konflikty či krizové situace.  

• Zlepšení orientace v životní situaci – klient získává informace 
o možnostech řešení, dostupných službách a svých právech.  

• Posílení schopnosti řešit problémy samostatně – poradenství 
podporuje rozvoj komunikačních a sociálních dovedností.  

• Prevence sociálního vyloučení – včasná pomoc může zabránit 
izolaci, ztrátě zaměstnání, bydlení nebo rozpadu rodinných 
vazeb.  

• Snížení rizika závažnějších krizí – například domácího násilí, 
zadlužení, závislostí či psychických obtíží.  

Dopady na mezilidské vztahy a rodinu 
• Zlepšení komunikace mezi členy rodiny nebo partnery  
• Zmírnění konfliktů a napětí v domácnosti  
• Podpora zdravých vztahových vzorců  
• Posílení rodičovských kompetencí  
• Prevence rozpadu rodin a negativních dopadů na děti  

Společenské dopady 
• Snížení zatížení sociálního a zdravotního systému díky 

prevenci závažnějších problémů.  
• Podpora sociální soudržnosti a začlenění ohrožených osob do 

společnosti.  
• Snížení rizika kriminality, bezdomovectví nebo dlouhodobé 

nezaměstnanosti.  
• Zvýšení kvality života obyvatel a posílení duševního zdraví 

společnosti.  
Dlouhodobý přínos opatření 
Dlouhodobé poskytování sociálního poradenství vede k větší stabilitě 
klientů, zlepšení jejich schopnosti zvládat náročné situace a vyšší míře 
samostatnosti. Současně podporuje prevenci opakování krizových 
stavů a přispívá k lepšímu fungování rodinných i sociálních vztahů. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Romodrom, Spirála ÚK, z.s.,  
Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy 
Spirála, ÚK, z.s. 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Romodrom 1 900 000Kč/rok 
Spirála 600 000Kč/rok 
Poradna pro rodinu 3 000 000Kč/rok 
 

Celkem Kč/rok 5 500 000 Kč/rok  
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Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV, Ústecký kraj, Statutární město Ústí nad Labem, další ORP, 
nadace, fondy EU 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika, výroční zprávy, roční výkaz plnění opatření 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření  8.1.5 Udržení služeb intervenčního centra  

Popis Opatření 
 

V rámci opatření je zajišťována pomoc a podpora osobám ohroženým 
domácím násilím, obětem i svědkům události. Řešení případů probíhá 
formou interdisciplinární spolupráce, v rámci opatření je realizována 
ambulantní, pobytová i terénní pomoc. 
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Spirála ÚK, z.s 800 osob/rok 

Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Poskytování sociální služby Intervenční centrum má významné 
dopady jak na osoby ohrožené domácím násilím, tak na jejich děti, 
širší rodinu i společnost.  
Dopady na klienty 

• Zajištění bezpečí a ochrany – klienti získávají okamžitou 
pomoc po vykázání násilné osoby nebo při ohrožení domácím 
násilím.  

• Snížení psychické zátěže – odborná podpora pomáhá zmírnit 
stres, úzkosti, strach a pocit bezmoci.  

• Stabilizace životní situace – klienti dostávají pomoc při řešení 
bydlení, financí, péče o děti či zaměstnání.  

• Zvýšení informovanosti o právech – služba poskytuje 
sociálně-právní poradenství a orientaci v možnostech 
ochrany.  

• Posílení samostatnosti a kompetencí – klienti se učí plánovat 
bezpečnostní kroky a rozhodovat o dalším životě.  

• Prevence opakovaného násilí – včasná intervence může 
zabránit pokračování nebo eskalaci násilí.  

Dopady na děti 
• Ochrana dítěte před traumatem – omezení kontaktu s násilím 

snižuje riziko psychických následků.  
• Zlepšení psychického vývoje – děti vyrůstají v bezpečnějším a 

stabilnějším prostředí.  
• Přerušení mezigeneračního přenosu násilí – prevence 

budoucího násilného nebo obětního chování.  
Dopady na rodinu a vztahy 

• Stabilizace rodinné situace – podpora při řešení krizové 
situace a nastavení bezpečných hranic.  

• Zlepšení komunikace s institucemi – koordinace s policií, 
soudy, OSPOD, zdravotníky a dalšími službami.  

• Podpora při řešení rozchodů a péče o děti – pomoc při 
orientaci v právních a sociálních procesech.  
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Dopady na společnost 
• Snížení výskytu domácího násilí – preventivní a podpůrná 

role služby.  
• Snížení nákladů na zdravotní a sociální systém – předcházení 

dlouhodobým psychickým a zdravotním následkům.  
• Zvýšení ochrany lidských práv – podpora bezpečí, důstojnosti 

a rovného zacházení.  
• Posílení mezioborové spolupráce – propojení sociálních, 

zdravotních, právních a bezpečnostních institucí.  
Dopady na veřejnou správu a komunitu 

• Lepší koordinace pomoci v regionu  
• Zvýšení povědomí o problematice domácího násilí  
• Podpora prevence sociálního vyloučení klientů 

 
Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Spirála, ÚK a další poskytovatelé sociálních služeb v ÚK 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
Spirála ÚK, z.s. 7 480 000 Kč 
 

Celkem Kč/rok 7 480 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV, Ústecký kraj, Statutární město Ústí nad Labem, další ORP, 
nadace, fondy EU 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika, výroční zprávy, roční výkaz plnění opatření 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření  
8.1.6 Podpora pracovní připravenosti osob bez domova pro uplatnění 
na pracovním trhu (Charita Ústí nad Labem, Spirála, ÚK) 
 

Popis Opatření 
 

Rozšíření aktivizačních programů pro osoby bez domova v Centrum 
denní pomoci, aktivní zapojení uživatelů služeb do úklidu okolí Charity 
projekt „Bereme úklid do svých rukou“, rozvoj motivačního programu 
„Když mohu, Ústí pomohu“. Motivace a podpora uživatelů k aktivnímu 
hledání zaměstnání, pomoc se sepisováním pracovních životopisů, 
pomoc při hledání vhodného pracovního zařazení. Upevňování 
pracovních návyků, zodpovědnosti a spolehlivosti. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Charita 100 os. /rok 
Spirála ÚK, z.s 100 osob/rok 
ÚMO Neštěmice 20 os./rok  
další ÚMO 
ROMODROM 100 os/rok 
 
Počet čekatelů na sociální službu  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Opatření zaměřené na podporu pracovní připravenosti osob bez 
domova má významné sociální, ekonomické i individuální dopady. Jeho 
cílem je zvýšit schopnost těchto osob získat a udržet si zaměstnání a 
zároveň podpořit jejich sociální začlenění. 
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Sociální dopady 
• Snížení sociálního vyloučení – zapojením do pracovního 

procesu dochází k větší integraci osob bez domova do 
společnosti.  

• Posílení sociálních kompetencí – účastníci rozvíjejí 
komunikační schopnosti, pracovní návyky a odpovědnost.  

• Stabilizace životní situace – zaměstnání může přispět k získání 
stabilního bydlení a omezení závislosti na sociálních službách.  

• Prevence dlouhodobé chudoby – pravidelný příjem snižuje 
riziko opakovaného bezdomovectví a sociálního propadu.  

Ekonomické dopady 
• Zvýšení zaměstnanosti znevýhodněných osob – opatření 

pomáhá aktivovat osoby, které byly dlouhodobě mimo 
pracovní trh.  

• Snížení nákladů veřejných rozpočtů – nižší závislost na 
sociálních dávkách a krizových službách může vést k úsporám 
veřejných financí.  

• Vyšší daňové a pojistné odvody – zaměstnané osoby 
přispívají do systému prostřednictvím daní a sociálního 
pojištění.  

• Pokrytí nedostatku pracovní síly – opatření může pomoci 
zaměstnavatelům v sektorech s nedostatkem pracovníků.  

Individuální dopady na cílovou skupinu 
• Zvýšení sebevědomí a motivace – pracovní uplatnění 

podporuje pocit vlastní hodnoty a smysluplnosti.  
• Získání pracovních zkušeností a kvalifikace – rekvalifikace, 

tréninkové programy či pracovní poradenství zvyšují 
zaměstnatelnost.  

• Zlepšení psychického a fyzického stavu – stabilní režim a 
sociální kontakty mohou pozitivně ovlivnit zdraví.  

• Rozvoj finanční samostatnosti – pravidelný příjem umožňuje 
lepší hospodaření a větší nezávislost.  

Dopady na zaměstnavatele a společnost 
• Podpora společenské odpovědnosti firem – zaměstnavatelé 

se podílejí na sociálním začleňování.  
• Snížení stigmatizace osob bez domova – větší kontakt 

veřejnosti s úspěšně zaměstnanými lidmi bez domova může 
změnit negativní stereotypy.  

• Posílení sociální soudržnosti – integrace znevýhodněných 
skupin přispívá ke stabilnější společnosti.  

Rizika a omezení opatření 
• nízká motivace části cílové skupiny,  
• zdravotní či psychické problémy účastníků,  
• přetrvávající předsudky zaměstnavatelů,  
• nedostatek dostupného bydlení,  
• riziko krátkodobého zaměstnání bez dlouhodobé stability.  

Závěr 
Podpora pracovní připravenosti osob bez domova představuje důležitý 
nástroj aktivní sociální politiky. Pokud je propojena s bydlením, 
sociálním poradenstvím a individuální podporou, může výrazně zvýšit 
šance osob bez domova na dlouhodobé uplatnění na trhu práce a 
přispět k jejich sociálnímu začlenění. 
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Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 Charita, Spirála, ÚK, ÚMO , Romodrom 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Charita 105 000 Kč 
Spirála ÚK, z.s. 50 000 Kč 
ÚMO v rámci svého rozpočtu 
Romodrom cca 50 000Kč/rok z celkového rozpočtu 
 

Celkem Kč/rok 205 000 Kč  

Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV, Ústecký kraj, Statutární město Ústí nad Labem, další ORP, 
nadace, fondy EU 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika, výroční zprávy, roční výkaz plnění opatření 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Ro
zv

oj
 so

ci
ál

ní
ch

 sl
už

eb
 

Název Cíle 8.2 

Zvyšování kapacity a odbornosti pracovníků, zlepšování 
efektivnosti služeb, jejich koordinace a síťování. Informovanost 
a osvěta veřejnosti. 
 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Opatření je zaměřeno na systematické zvyšování odborných 
kompetencí pracovníků poskytovatelů sociálních a návazných 
služeb, podporu efektivního fungování služeb a posilování 
spolupráce mezi jednotlivými organizacemi a institucemi v území. 
Součástí opatření bude realizace vzdělávacích aktivit, odborných 
seminářů, supervizí, sdílení dobré praxe a rozvoj mezioborové 
spolupráce a síťování aktérů komunitního plánování. Důraz bude 
kladen také na koordinaci služeb s cílem zvyšovat jejich 
dostupnost, návaznost a kvalitu pro cílové skupiny. Nedílnou 
součástí opatření je rovněž zvyšování informovanosti veřejnosti 
o dostupných službách, možnostech pomoci a aktuálních 
společenských tématech prostřednictvím osvětových kampaní, 
informačních akcí, besed, publikací a online komunikace. Opatření 
přispěje k lepší orientaci obyvatel v systému pomoci, posílení 
prevence sociálních problémů. 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

8.2.1 Zvyšování kapacity a odbornosti pracovníků 
8.2.2 Koordinace a síťování služeb 
8.2.3 Informovanost a osvěta veřejnosti 
8.2.4 Preventivní a edukační programy pro žáky a studenty, 
(besedy, stáže, exkurze, praxe) 
 
 

 

Název Opatření 8.2.1 Zvyšování odbornosti pracovníků 
 

Popis Opatření 
 

Vzhledem ke stávající komplikované sociální a ekonomické situaci, je 
nutné stále zvyšovat personální kapacity poskytovaných služeb, 
reagovat na narůstající poptávku po odborné pomoci a službách. 
Vzhledem k rozmanitosti nových sociálních problémů souvisejících 
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s pandemií, válkou, energetickou krizí a nárůstem cen a dalšími jevy je 
nezbytně nutné přiměřeně reagovat na situaci stálým rozšiřováním 
znalostí a dovedností pracovníků služeb. Cíl reaguje na demografické 
studie a specifičnost kraje (vyšší míra nezaměstnanosti, nízká 
vzdělanost obyvatelstva, vyšší procento kriminality, velké množství 
vyloučených lokalit, zvyšující se rozvodovost…), vychází z dokumentů 
Bezpečnostní analýza ÚK, Koncepce rodinné politiky ÚK, Zprávy 
o rodině, SWOT analýzy koordinační skupiny. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Navýšení personální kapacity – Spirála o 1,0 úv. Intervenční centrum, 
Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy / dle kapacity ZS) 
Odborné stáže – Spirála – 2× ročně, Charita 1x ročně 
Účast pracovníků na vzdělávání, odborných konferencích, kulatých 
stolech… Spirála 3× ročně, Charita 1× ročně 
Vytvoření sdílené mapy 1 kus. 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Opatření zaměřená na zvyšování odbornosti pracovníků v sociálních 
službách a zvyšování efektivity jejich práce mají významný dopad jak na 
kvalitu poskytovaných služeb, tak na samotné pracovníky i klienty 
sociálních služeb. Tyto dopady lze rozdělit do několika oblastí: 

1. Zvýšení kvality poskytovaných sociálních služeb Pravidelné 
vzdělávání, odborná školení a rozvoj kompetencí pracovníků přispívají 
ke zkvalitnění péče o klienty. Zaměstnanci získávají nové znalosti a 
metody práce, lépe reagují na individuální potřeby klientů a dokážou 
efektivněji řešit krizové situace. Dochází také ke zvyšování 
profesionality a odborné úrovně poskytovaných služeb. 

2. Vyšší efektivita práce Zvyšování odbornosti vede k lepší organizaci 
práce, efektivnějším pracovním postupům a lepšímu využívání 
dostupných zdrojů. Pracovníci jsou schopni rychleji identifikovat 
problémy klientů a vhodně nastavovat podporu, což snižuje 
administrativní i časovou náročnost některých činností. 

3. Zvýšení spokojenosti klientů Kvalifikovanější pracovníci dokážou 
poskytovat citlivější, individuálnější a profesionálnější přístup. To vede 
ke zvýšení důvěry klientů v sociální služby, vyšší spokojenosti uživatelů 
i jejich rodin a ke zlepšení celkové kvality života klientů. 

4. Profesní rozvoj a motivace zaměstnanců Možnost dalšího 
vzdělávání podporuje profesní růst zaměstnanců, jejich motivaci a 
pracovní jistotu. Zaměstnanci získávají větší sebevědomí při výkonu 
práce a snižuje se riziko syndromu vyhoření. Současně může dojít ke 
snížení fluktuace pracovníků. 

5. Lepší schopnost reagovat na nové výzvy Sociální služby se neustále 
vyvíjejí a reagují na změny ve společnosti, legislativě či potřebách 
klientů. Odborně připravení pracovníci se lépe přizpůsobují novým 
podmínkám, využívají moderní metody práce a dokážou efektivně 
spolupracovat s dalšími institucemi. 

6. Ekonomické a organizační přínosy Vyšší efektivita práce může vést 
ke snížení provozních nákladů, omezení chybovosti a lepšímu plánování 
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služeb. Organizace poskytující sociální služby tak mohou hospodárněji 
využívat finanční prostředky a zvyšovat dostupnost služeb pro klienty. 

7. Posílení prestiže sociálních služeb Investice do odbornosti 
pracovníků přispívají ke zvyšování důvěry veřejnosti v sociální služby a 
posilují prestiž tohoto odvětví. Profesionální a kvalitní služby zlepšují 
obraz organizace i celého systému sociální péče. 

Celkově lze říci, že opatření podporující odborný rozvoj pracovníků 
v sociálních službách mají dlouhodobě pozitivní dopad na kvalitu péče, 
efektivitu organizací i spokojenost klientů a zaměstnanců. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
Spirála, ÚK, z.s. Charita 
 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční Investiční 
Spirála ÚK, z.s. 50 000 Kč/rok 
Charita 10 000 Kč/rok 

 
 

Celkem Kč/rok 60 000 Kč/rok  
Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV, Ústecký kraj, Statutární město Ústí nad Labem, další ORP, 
nadace, fondy EU 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika, výroční zprávy, roční výkaz plnění opatření 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 8.2.2 Koordinace a síťování služeb 
 

Popis Opatření 
 

Vytvoření sdílené „mapy klienta“ mezi organizacemi v Ústí. KS Krize 
pro oblast bezdomovectví zajistí plynulé propojení klienta s návaznými 
službami bez zbytečné administrativní zátěže, nebo minimálně vytvoří 
mapu (pomůcku) pro klienta, na koho se může obrátit v rámci „své“ 
krize.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Vytvoření sdílené mapy 1 kus 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Zavedení sdílené mapy pomoci pro uživatele služeb určených osobám 
v krizi má významný pozitivní dopad na dostupnost, koordinaci a 
efektivitu poskytované podpory. Sdílená mapa pomoci představuje 
přehledný nástroj, který propojuje informace o dostupných sociálních, 
zdravotních, psychologických a dalších podpůrných službách v daném 
regionu. 
 
1. Zlepšení orientace uživatelů v systému pomoci 
Osoby v krizové situaci často nevědí, kam se obrátit o pomoc. Sdílená 
mapa pomoci umožňuje rychlé a přehledné vyhledání vhodných služeb 
podle typu problému, lokality nebo dostupnosti. Díky tomu se zvyšuje 
šance na včasné využití odborné pomoci. 
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2. Rychlejší dostupnost podpory 
Centralizované informace o službách umožňují efektivnější předávání 
kontaktů a rychlejší nasměrování klienta na vhodnou organizaci. Tím 
dochází ke zkrácení času mezi vznikem krizové situace a poskytnutím 
potřebné pomoci. 
3. Lepší koordinace mezi organizacemi 
Sdílená mapa podporuje spolupráci mezi poskytovateli sociálních, 
zdravotních a návazných služeb. Organizace mají lepší přehled 
o dostupných kapacitách a možnostech pomoci, což usnadňuje 
předávání klientů a omezuje duplicitu služeb. 
4. Zvýšení efektivity práce pracovníků 
Pracovníci nemusí složitě vyhledávat kontakty a informace 
o jednotlivých službách. Díky aktuálním a sdíleným datům mohou 
rychleji doporučit vhodnou pomoc, což šetří čas a zvyšuje efektivitu 
jejich práce. 
5. Posílení dostupnosti služeb pro ohrožené skupiny 
Mapa pomoci může být zvláště přínosná pro osoby ohrožené sociálním 
vyloučením, osoby bez přístřeší, oběti domácího násilí, osoby 
s duševním onemocněním nebo rodiny v obtížné životní situaci. Přístup 
k jasným informacím snižuje bariéry při vyhledání pomoci. 
6. Zvýšení informovanosti veřejnosti 
Sdílená mapa pomoci přispívá k větší informovanosti obyvatel 
o existujících službách a možnostech podpory v regionu. Současně 
může působit preventivně, protože lidé mají snadnější přístup 
k informacím ještě před prohloubením krizové situace. 
7. Podpora krizového řízení a plánování služeb 
Souhrnná data o využívaných službách a potřebách klientů mohou 
pomoci obcím a organizacím lépe plánovat kapacity služeb a 
identifikovat oblasti, kde pomoc chybí nebo je nedostatečně dostupná. 
Sdílená mapa pomoci tak představuje důležitý nástroj pro zvyšování 
dostupnosti, přehlednosti a efektivity systému podpory pro osoby 
v krizi a přispívá ke kvalitnější a rychlejší pomoci potřebným osobám. 
 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Členové KS krize 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
V rámci rozpočtu svých služeb – Charita 
ÚL, Spirála, ÚL 

 
 

Celkem Kč/rok Cca 30 000 Kč  
Předpokládané zdroje 
financování 

 V rámci rozpočtu svých služeb – Charita ÚL, Spirála, ÚL 

Monitoring plnění 
Opatření 

Počet ks vydaných sdílených map do jednotlivých sociálních služeb 
v regionu 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 8.2.3 Informovanost a osvěta veřejnosti 
 

Popis Opatření Cílem opatření zaměřených na informovanost a osvětu veřejnosti je 
zvýšit povědomí obyvatel o dostupných sociálních službách pro osoby 
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 v krizi, usnadnit přístup k pomoci a podpořit včasné řešení nepříznivých 
životních situací. Důležitou součástí je také odbourávání předsudků 
spojených s využíváním sociálních služeb a podpora mezioborové 
spolupráce. 
 
1. Osvětové a informační kampaně 
Realizace kampaní zaměřených na zvýšení povědomí o možnostech 
pomoci pro osoby v krizi. Kampaně mohou probíhat prostřednictvím 
sociálních sítí, místních médií, veřejných akcí, besed nebo tematických 
dnů a mohou se zaměřovat například na duševní zdraví, domácí násilí, 
bezdomovectví či zadluženost. 
2. Spolupráce se školami a komunitami 
Zapojení škol, komunitních center, obcí a neziskových organizací do 
šíření informací o sociálních službách. Preventivní programy, přednášky 
a workshopy mohou pomoci zvýšit povědomí o krizových situacích a 
možnostech odborné pomoci již u mladých lidí. 
3. Zajištění dostupnosti informací pro ohrožené skupiny 
Přizpůsobení informačních materiálů potřebám různých cílových 
skupin – například seniorům, osobám se zdravotním postižením, 
cizincům nebo osobám s nízkou úrovní digitální gramotnosti. Důležitá 
je jednoduchost, srozumitelnost a dostupnost informací v různých 
formách. 
4. Podpora mezioborové spolupráce 
Posilování spolupráce mezi sociálními službami, zdravotnictvím, 
školami, policií, úřady a dalšími institucemi. Sdílení informací 
a vzájemná informovanost přispívají k lepšímu předávání klientů a 
efektivnějšímu řešení krizových situací. 
5. Vzdělávání pracovníků v oblasti komunikace s veřejností 
Podpora vzdělávání pracovníků sociálních služeb v oblasti komunikace, 
krizové intervence a práce s veřejností. Kvalitní komunikace zvyšuje 
důvěru veřejnosti a usnadňuje přístup lidí k pomoci. 
6. Pravidelná aktualizace a vyhodnocování informovanosti 
Průběžná aktualizace databází služeb, informačních materiálů a 
komunikačních kanálů. Součástí opatření by mělo být také 
vyhodnocování účinnosti osvětových aktivit a zjišťování potřeb 
veřejnosti. 
Realizace těchto opatření přispívá ke zvýšení dostupnosti sociálních 
služeb, včasnému vyhledání pomoci. 
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Počty osob 500/rok 

Počty přednášek 5/rok 

Za celou KS krize 

Dopady Opatření  

(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Realizace opatření zaměřených na zlepšení informovanosti a osvěty 
veřejnosti o sociálních službách pro osoby v krizi přináší pozitivní 
dopady jak pro uživatele služeb, tak pro poskytovatele sociální pomoci 
i širší společnost. 



  

ORP Ústecko   8. Komunitní plán péče  

136 

1. Zvýšení dostupnosti pomoci 

Díky lepší informovanosti veřejnosti dochází k tomu, že osoby v krizové 
situaci snáze naleznou vhodnou pomoc a rychleji kontaktují potřebné 
služby. Zvyšuje se dostupnost sociální podpory i pro osoby, které by 
jinak o existenci služeb nevěděly. 

2. Včasné řešení krizových situací 

Lepší přehled o možnostech pomoci umožňuje lidem řešit problémy 
v rané fázi. Tím lze předcházet prohlubování krizových situací, 
sociálnímu vyloučení, ztrátě bydlení, zadlužení nebo zhoršení 
psychického stavu klientů. 

3. Zvýšení informovanosti a orientace veřejnosti 

Obyvatelé získávají lepší přehled o systému sociálních služeb, 
možnostech podpory a kontaktech na odbornou pomoc. Zvyšuje se 
schopnost veřejnosti orientovat se v krizových situacích a aktivně 
vyhledávat pomoc pro sebe nebo své blízké. 

4. Snížení stigmatizace osob v krizi 

Osvětové kampaně a veřejná komunikace přispívají k odbourávání 
předsudků vůči osobám využívajícím sociální služby nebo pomoc 
v oblasti duševního zdraví. Dochází ke zvýšení tolerance, porozumění a 
podpory ze strany společnosti. 

5. Posílení prevence sociálních problémů 

Pravidelná osvěta a dostupné informace mohou působit preventivně a 
vést k tomu, že lidé vyhledají pomoc dříve, než dojde k vážnějším 
sociálním nebo zdravotním problémům. Tím se snižuje riziko 
dlouhodobých krizových situací. 

6. Zlepšení spolupráce mezi institucemi 

Sdílení informací a koordinace mezi sociálními službami, školami, 
zdravotnictvím, obcemi a dalšími organizacemi vede k efektivnějšímu 
systému pomoci a lepšímu předávání klientů mezi jednotlivými 
službami. 

7. Vyšší efektivita sociálních služeb 

Lepší informovanost veřejnosti i odborníků umožňuje přesnější 
směrování klientů na vhodné služby, omezuje duplicitu intervencí a 
zefektivňuje práci poskytovatelů sociálních služeb. 

8. Posílení důvěry veřejnosti v sociální systém 
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Transparentní a dostupné informace o sociálních službách přispívají ke 
zvýšení důvěry občanů v systém sociální pomoci a podporují aktivnější 
využívání dostupných služeb. 

Celkově tato opatření přispívají ke zlepšení dostupnosti pomoci, 
posílení prevence krizových situací a ke zvýšení kvality života osob 
ohrožených sociální krizí. 

 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Členové KS krize 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 

V rámci rozpočtů jednotlivých organizací  

Celkem Kč/rok Cca 20 000 kč/rok  

Předpokládané zdroje 
financování 

Rozpočty organizací 

Monitoring plnění 
Opatření 

Počty úspěšně řešených případů jednotlivých organizací 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 

 
Název Opatření 8.2.4 Preventivní a edukační programy pro žáky a studenty, (besedy, 

stáže, exkurze, praxe) 

Popis Opatření 

 

Cílem opatření je posilovat informovanost, odpovědnost a praktické 
dovednosti žáků a studentů prostřednictvím preventivních a 
vzdělávacích aktivit zaměřených na osobní rozvoj, zdravý životní styl, 
bezpečné chování a orientaci ve společenském a pracovním prostředí. 
Programy propojují teoretické poznatky s praktickou zkušeností a 
podporují aktivní zapojení mladých lidí. 

Součástí opatření jsou zejména: 

• Besedy a přednášky s odborníky z oblasti prevence rizikového 
chování, zdraví, bezpečnosti, sociálních služeb, policie, 
hasičského záchranného sboru či pracovního trhu.  

• Exkurze do firem, institucí, organizací a odborných pracovišť, 
které žákům umožní seznámit se s reálným pracovním 
prostředím a fungováním jednotlivých profesí.  

• Odborné stáže a praxe, během nichž si studenti osvojí 
praktické zkušenosti, pracovní návyky a dovednosti využitelné 
při dalším studiu i budoucím zaměstnání.  

• Edukační a preventivní workshopy, zaměřené na rozvoj 
měkkých dovedností, finanční gramotnosti, digitální 
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bezpečnosti, duševního zdraví, prevence závislostí a podpory 
občanské odpovědnosti.  

Realizace programů probíhá ve spolupráci škol, odborných institucí, 
zaměstnavatelů, neziskových organizací a dalších partnerů.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Počty přednášek, programů, besed 
Charita 20 stáží a praxí/rok 
70 edukačních a preventivních WS/rok 
Spirála 5 stáží a exkurzí/rok 
Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy 150 os/rok 
Počty klientů 

Dopady Opatření  

(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Opatření přispívá k prevenci sociálně patologických jevů, zvyšování 
motivace ke vzdělávání a lepší připravenosti mladých lidí na vstup do 
pracovního i společenského života. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Charita 
Spirála 
Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 

Charita 5 000 Kč/rok 
Spirála 5 000Kč/rok 
Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy 
30 000 Kč/rok 

 

Celkem Kč/rok  40 000 Kč/rok  

Předpokládané zdroje 
financování 

Vlastní zdroje realizátorů 

Monitoring plnění 
Opatření 

Počty přednášek, programů, besed, počty účastníků 

 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP 
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Název Cíle 8. 3 Vznik nových služeb pro rodiny s dětmi v krizi 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Vznik azylového domu pro rodiny s dětmi v Ústí nad Labem je 
reakcí na dlouhodobě nepříznivou sociální situaci v regionu, kde se 
kumuluje více faktorů sociálního vyloučení, bytové nouze a 
ohrožení stability rodin. 
Jedním z hlavních důvodů je nedostatek dostupného a finančně 
přiměřeného bydlení. V Ústí nad Labem se dlouhodobě vyskytuje 
napjatá situace na trhu s byty, která vede k tomu, že nízkopříjmové 
rodiny nemají reálnou možnost získat standardní nájemní bydlení. 
To často vede ke ztrátě bydlení, přechodnému ubytování u 
známých nebo k ubytovnám s nevhodnými podmínkami pro děti. 
Dalším zásadním faktorem je výskyt sociálně vyloučených lokalit a 
s tím spojené sociální problémy, jako jsou nezaměstnanost, 
zadlužení nebo nízká finanční gramotnost. Tyto faktory zvyšují 
riziko bytové nouze a ohrožení stability rodin, zejména rodin 
s malými dětmi. 
Azylový dům plní také ochrannou a preventivní funkci. Poskytuje 
bezpečné přechodné ubytování rodinám, které se ocitly v krizové 
situaci (například ztráta bydlení, domácí násilí, náhlá sociální 
krize). Tím se předchází rozdělení rodin, umisťování dětí do 
institucionální péče a zhoršování jejich životních podmínek. 
Důležitým aspektem je také ochrana práv dítěte. Stabilní a 
bezpečné prostředí je klíčové pro jejich vývoj, školní docházku a 
psychickou pohodu. Azylový dům umožňuje rodinám překlenout 
krizové období a současně pracovat na řešení jejich situace 
prostřednictvím sociálního poradenství, podpory zaměstnanosti či 
hledání trvalého bydlení. 
Celkově lze říci, že azylový dům pro rodiny s dětmi v Ústí nad 
Labem je nezbytným prvkem sociální sítě služeb, který pomáhá 
zmírňovat dopady bytové nouze a sociálního vyloučení a zároveň 
podporuje stabilizaci rodin a ochranu dětí. 
 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

8.3.1 Vznik azylového domu pro rodiny s dětmi 
 

 

Název Opatření 8.3.1 Vznik azylového domu pro rodiny s dětmi 

Popis Opatření 
 

Sociálně ekonomická situace Ústeckého kraje, demografická poloha, 
příhraniční oblast a zvýšená migrace jsou nepříznivé pro rodiny s dětmi. 
Rovněž se zvyšuje procento nízkopříjmových rodin, kdy rodiče pracují, 
ale přesto nedokáží zabezpečit plynulý bezproblémový chod rodiny. 
Cílem opatření je zajistit bydlení pro rodiny s dětmi v odpovídajících 
hygienických podmínkách jako startovací možnost pro další běžné 
standardní bydlení. 
V současné době se však v regionu nenachází poskytovatel, který by 
toto opatření realizoval a není ani dostatečná politická podpora ze 
strany politických představitelů Města. Členové KS spoléhají na novou 
politickou reprezentaci, která by realizaci tohoto opatření podpořila.  
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Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

10 rodin /rok 
20 dospělých, 30 dětí /rok 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Zřízení azylového domu pro rodiny s dětmi má řadu sociálních, 
ekonomických i dlouhodobých společenských dopadů, které se 
projevují jak na úrovni jednotlivců, tak celé lokality. 
1. Zlepšení životních podmínek ohrožených rodin 
Nejvýznamnějším dopadem je okamžité zajištění bezpečného a 
stabilního bydlení pro rodiny v bytové nouzi. Tím se snižuje riziko, že 
děti budou vystaveny nevhodným podmínkám, například ubytovnám, 
bezdomovectví nebo častému stěhování. 
2. Ochrana dětí a podpora jejich vývoje 
Děti získávají stabilnější prostředí pro školní docházku a psychický 
vývoj. Stabilizace bydlení často vede ke zlepšení školních výsledků, 
menší absenci a snížení stresu v rodině. 
3. Prevence odebrání dětí z rodiny 
Azylový dům umožňuje rodinám překonat krizové období bez nutnosti 
zásahu orgánů sociálně-právní ochrany dětí. Tím se snižuje počet dětí 
umisťovaných do institucionální péče. 
4. Sociální práce a dlouhodobá stabilizace 
Součástí služby je sociální poradenství, které pomáhá rodinám řešit 
zadlužení, hledat zaměstnání a přechod do standardního bydlení. To 
zvyšuje šanci na dlouhodobé osamostatnění. 
5. Snížení sociálního vyloučení 
Díky podpoře rodin dochází ke zmírnění sociálního vyloučení a 
zlepšení jejich integrace do společnosti, což má pozitivní dopad i na 
komunitu v dané lokalitě. 
6. Ekonomické dopady pro veřejné rozpočty 
Krátkodobě je provoz azylového domu finančně náročný, avšak 
dlouhodobě může vést ke snížení nákladů státu a obce (např. méně 
zásahů sociálních služeb, menší využívání krizových forem péče o děti, 
nižší náklady spojené s bezdomovectvím). 
7. Možné lokální dopady 
V některých případech může vznik zařízení vyvolávat obavy místních 
obyvatel (např. z bezpečnosti nebo koncentrace sociálních problémů). 
Tyto dopady lze zmírňovat kvalitní prací zařízení a spoluprací 
s komunitou. 
Celkově má azylový dům převážně pozitivní dopady, zejména v oblasti 
ochrany dětí, prevence sociálního vyloučení a stabilizace rodin 
v krizové situaci. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

 
Není znám 
 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
5 000 000 Kč 
 

10 000 000 Kč 
 

Celkem Kč/rok   
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Předpokládané zdroje 
financování 

Město, Kraj, MPSV, EU, nadace, mimořádná dotace 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika, výroční zprávy, roční výkaz plnění opatření  

Realizace opatření Po dobu trvání 8. KPP 
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ů Název Cíle 8.4 Nadstandardní služby pro osoby v krizi 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Cílem opatření je zajistit potřebné služby, programy a 
vzdělávání cílovým skupinám, které nejsou obsaženy v zákoně 
o sociálních službách, přesto je však nezbytně nutné pro tyto 
osoby zajistit péči, aby mohly žít běžným společenským životem 
a neocitaly se v riziku ohrožení nebo vzniku nežádoucích 
sociálních jevů.  
 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

8.4.1 Preventivní a edukační programy pro násilné osoby 
 

 

Název Opatření 8. 4. 1 Preventivní a edukační programy pro násilné osoby a osoby 
ohrožené domácím násilím 

Popis Opatření 
 

Cílem opatření je zajistit odbornou práci s osobami dopouštějícími se 
násilného chování s důrazem na prevenci opakování násilí, ochranu 
obětí a podporu změny chování pachatelů. Programy jsou zaměřeny na 
rozvoj schopnosti zvládat agresi, přijímat odpovědnost za své jednání a 
budovat bezpečné formy komunikace a mezilidských vztahů. 

Součástí opatření jsou zejména: 

• Individuální a skupinové terapeutické programy zaměřené na 
zvládání agrese, práci s emocemi, prevenci konfliktů a změnu 
rizikových vzorců chování.  

• Psychologické a sociální poradenství, které podporuje 
uvědomění důsledků násilného jednání a motivaci ke změně.  

• Vzdělávací a resocializační aktivity zaměřené na rozvoj 
komunikačních dovedností, respektujícího chování a 
odpovědného řešení konfliktů.  

• Specializované intervenční programy pro osoby dopouštějící 
se domácího násilí, partnerského násilí nebo jiných forem 
agresivního chování.  

• Spolupráce s odbornými institucemi, zejména se soudy, 
probační a mediační službou, sociálními službami, 
zdravotnickými zařízeními a neziskovým sektorem.  

Programy mohou být realizovány dobrovolně i na základě doporučení 
či rozhodnutí příslušných institucí. Důraz je kladen na individuální 
přístup, odborné vedení a dlouhodobou podporu změny chování. 
Opatření přispívá ke zvýšení bezpečnosti ve společnosti, ochraně 
ohrožených osob a snižování rizika opakovaného násilného jednání. 
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Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Spirála 50 osob /rok 
 
 
 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Dopady realizace programů pro násilné osoby 

• snížení rizika opakování násilného a agresivního chování,  
• zvýšení bezpečnosti obětí i širší veřejnosti,  
• posílení schopnosti účastníků zvládat konfliktní situace bez 

použití násilí,  
• rozvoj komunikačních a sociálních dovedností účastníků 

programů,  
• zvýšení odpovědnosti násilných osob za vlastní jednání a jeho 

důsledky,  
• omezení výskytu domácího a partnerského násilí,  
• zlepšení spolupráce mezi odbornými institucemi zapojenými 

do prevence a řešení násilí,  
• podpora sociálního začlenění a stabilizace osob po 

absolvování programu,  
• snížení dlouhodobých sociálních a ekonomických dopadů 

spojených s násilným jednáním,  
• posílení preventivního systému a ochrany ohrožených skupin 

obyvatel. 

 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Spirála, Ústecký kraj, z.s. 
 
 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
 
Spirála 300 000 Kč/rok 
 
 

Celkem Kč/rok 300 000 Kč/rok  
Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV, Ústecký kraj, Statutární město Ústí nad Labem, další ORP, 
nadace, fondy EU 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika, výroční zprávy, roční výkaz plnění opatření 

 

Realizace opatření Po dobu trvání 8. KPP 
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9. oblast péče o osoby nezaměstnané a osoby ohrožené sociálním 
vyloučením 
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Název Cíle 9.1 Udržení stávající sítě sociálních služeb 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

V rámci toho cíle budeme pracovat na udržení stávající sítě 
sociálních služeb registrovaných dle Zákona č. 108/2006 Sb. 
poskytovaných pro cílovou skupinu osob ohrožených sociálním 
vyloučením. Jedná se o služby odborného sociálního poradenství 
a terénní programy. Prostřednictvím ambulantních a terénních 
sociálních služeb zajistíme podporu lidem ze sociálně 
vyloučených lokalit nebo lidem ohroženým sociálně 
patologickými jevy (předluženost, nezaměstnanost, ztráta 
bydlení…), podpoříme je v samostatnosti a soběstačnosti, v jejich 
schopnostech a dovednostech vedoucích ke zvýšení sociálních 
kompetencí, aby jejich život směřoval k sociálnímu začlenění. 
Cílem je minimalizovat dopady sociálního vyloučení nejen 
jednotlivců, ale celých ohrožených rodin. Snahou je motivovat 
lidi z cílové skupiny k aktivnímu a smysluplnému řešení jejich 
nepříznivé sociální situace, aby žili co možná nejběžnějším 
způsobem života jako jejich vrstevníci. 
Cíl reaguje na oblasti ze SWOT analýzy, na potřebnost služeb 
definovanou statistikami jednotlivých služeb realizujících tyto 
služby.  

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

9.1.1 Odborné sociální poradenství  
9.1.2 Terénní programy  

 

Název Opatření 9.1.1 Odborné sociální poradenství 

Popis Opatření 
 

Jedná se o realizaci služby odborné sociální poradenství dle základních 
činností definovaných v Zákoně o sociálních službách. Spektrum cílové 
skupiny je poměrně široké. Jedná se o poskytování odborného 
poradenství zejména lidem ze sociálně vyloučených lokalit a/nebo 
cizincům. Služby jsou poskytovány ambulantně nebo terénní formou. 
Jsou tudíž dostupné a jsou zastoupené v celém ORP Ústí nad Labem. 
Službu poskytují celkem 2 poskytovatelé (2 registrované identifikátory), 
z toho jedna služba je registrovaná, ale není součástí základní sítě soc. 
služeb kraje.  
Služba odborného sociálního poradenství umožňuje řešit problémy 
spojené s hospodařením s penězi, zadlužením, bydlením, kontakty 
s úřady, apod. Individuálním přístupem je klient podporován 
k aktivnímu zapojení na řešení problému a snaze dlouhodobými 
preventivními kroky problémům předcházet. Samozřejmostí je 
zprostředkování kontaktu na navazující služby a spolupráce s ostatními 
poskytovateli sociálních služeb.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Poradna pro občanství/Občanská a lidská práva, pobočka Ústí n. L. –  
100 osob/rok 
Poradna pro integraci – 800 osob/rok  
CELKEM 950 osob /rok 
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Počet čekatelů na sociální službu 0 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- zmapování informovanosti klientů o možnostech řešení jejich 
problémů souvisejících s jejich sociálním vyloučením 

- konkrétní pomoc klientům, kteří se ocitli v nepříznivé sociální 
situaci nebo krizové situaci spojené s hospodařením s penězi, 
předlužeností, ztrátou bydlení apod.  

- podpora lidí z cílové skupiny při získání potřebných sociálních 
dávek, bydlení, vyhledávání informací, doprovázení na úřad, 
apod. 

- otevření témat spojených s předcházením problémům 
finančních a dluhových 

- zmírnění dopadu sociálně patologických jevů na jednotlivce 
nebo jejich rodiny 

Služby jsou poskytovány osobám z Ústí nad Labem a z ORP Ústecko.  

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Poradna pro občanství/Občanská a lidská práva, pobočka Ústí nad 
Labem  
Poradna pro integraci 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
PPO ÚL – 4 878 044 Kč 
PPI – 3 050 000 Kč 
 
Pozn.: PPO nežádá dotace z rozpočtu 
města Ústí n. L. - nadregionální služba 
 

0 Kč 
0 Kč 
 
 

Celkem Kč/rok 3 015 000 Kč /rok   

Předpokládané zdroje 
financování 

Ústecký kraj – velký dotační titul, Ústecký kraj – malý dotační titul, 
Statutární město Ústí nad Labem, MV ČR – dotace na integraci cizinců, 
Azylový a migrační fond EU, město Trmice 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet osob čerpající službu, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
 

Název Opatření 9.1.2 Terénní programy 

Popis Opatření 
 

Jedná se udržení fungující sítě služeb – terénních programů pro lidi 
ohrožené sociálním vyloučením žijící v sociálně vyloučených lokalitách. 
Terénní programy se nabízejí na místech, která se dají považovat za 
sociálně vyloučená či segregovaná. Jedná se například o ubytovny a 
místa v jejich blízkosti, některé vyloučené ulice nebo lokality ve městě, 
o místa, kde se vyskytuje větší množství lidí kteří žijí rizikovým 
způsobem života. Služba je poskytována dle základních činností 
definovaných v Zákoně o sociálních službách. V rámci terénních 
programů jsou vyhledáváni lidé, kteří žijí rizikovým způsobem života 
nebo se dají za rizikové skupiny považovat. V rámci služeb je 
realizována depistáž, ale také řešení nepříznivé sociální situace osob 
s důrazem na pomoc při uplatňování práv, obstarání osobních 
záležitostí a přiblížení běžného způsobu života, který žijí jejich 
vrstevníci. 
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Službu poskytuje 5 poskytovatelů služeb v rámci 6 registrovaných soc. 
služeb. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Člověk v tísni – 450 osob / rok 
Charita Ústí n. L. – uvedeno v oblasti 8 přechodná krize 
Kleja – 130 osob / rok 
Poradna pro občanství/Občanská a lidská práva, pobočka Ústí n. L. – 
250 osob/rok 
Poradna pro občanství/Občanská a lidská práva, pobočka Trmice – 
150 osob/rok  
Rozkoš bez rizika – 40 osob / rok 
celkem 1 070 osob/rok 
 
Počet čekatelů 
na sociální 
službu 

0 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- minimalizace rizik (sociálních i zdravotních) spojených 
s problémovým způsobem životem  

- podpora při začlenění do společnosti, mezi vrstevníky, do 
běžného způsobu života  

- podpora rozvoje sociálních dovedností potřebných pro 
obstarání běžných osobních záležitostí  

- snížení výskytu sociálně‐patologických jevů u cílové skupiny  
- snížení vlivu sociálního vyloučení na cílovou skupinu  
- nabízení alternativ oproti rizikovému způsobu chování 
- vytváření podmínek pro změnu životní situace a změnu 

způsobu života, tak aby pro lidi z cílové skupiny byla přijatelná 
a vycházela z jejich potřeb 

Služby jsou poskytovány osobám z Ústí nad Labem a z ORP Ústecko.  

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Člověk v tísni  
Charita Ústí n. L.  
Kleja  
Poradna pro občanství/Občanská a lidská práva, pobočka Ústí n. L. 
Poradna pro občanství/Občanská a lidská práva, pobočka Trmice 
Rozkoš bez rizika 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Člověk v tísni 
4 180 000 Kč 
Charita Ústí n. L.  
Uvedeno v oblasti 
přechodné krize 
Kleja 2 200 000 Kč 
Poradna pro 
občanství/Občanská 
a lidská práva, 
pobočka Ústí n. L. a 
Trmice  
7 967 458 Kč 
Rozkoš bez rizika 
480 000 Kč 
 

0 Kč 
0 Kč 
0 Kč 
0 Kč 
0 Kč 

Celkem Kč/rok 16 727 458 Kč /rok  
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Předpokládané zdroje 
financování 

Ústecký kraj – velký dotační titul, Ústecký kraj – malý dotační titul, 
Statutární město Ústí nad Labem, Fondy EU, město Trmice, dary 
fyzických a právnických osob, nadace 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet osob čerpající službu, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
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Název Cíle 
9.2 Doplnění a rozvoj stávající sítě služeb pro osoby 
ohrožené sociálním vyloučením poskytovaných na území 
města Ústí nad Labem a ORP Ústí nad Labem 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

V regionu byl identifikován deficit služeb zaměřených na 
dlouhodobý a strukturovaný nácvik dovedností. Služba sociální 
rehabilitace (§ 70 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních 
službách) tento prostor vyplňuje. Stávající síť služeb (např. 
azylové domy, noclehárny, sociálně aktivizační služby) 
zachytává klienty v krizové situaci, ale chybí na ně navazující 
kapacity, které by s klienty metodicky trénovaly specifické 
dovednosti nezbytné pro samostatný život (udržení bydlení, 
hospodaření s financemi v oddlužení, nácvik pracovních 
návyků). Služba sociální rehabilitace je nezbytnou reakcí na 
aktuální vývoj sociálního systému. V kontextu reformy 
sociálních dávek z roku 2025 (sjednocená superdávka) a 
implementace Zákona o podpoře bydlení je na klienty kladen 
mnohem vyšší tlak v oblasti osobní participace, finanční 
gramotnosti a snahy o vstup na trh práce. Sociální rehabilitace 
jim poskytne nezbytnou odbornou podporu k tomu, aby tyto 
nové nároky systému zvládli a nepropadli zpět do bytové 
nouze a šedé ekonomiky. 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

9.2.1. sociální rehabilitace pro osoby se zkušeností 
s bezdomovectvím nebo ohrožené ztrátou bydlení  
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 Název Cíle 9.2.1. sociální rehabilitace pro osoby se zkušeností s bezdomovectvím 
nebo ohrožené ztrátou bydlení  

Popis a 
zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění 
cíl reaguje atd.) 

Rozvoj soběstačnosti: Klienti si osvojí, případně znovu získají 
kompetence k samostatnému vedení domácnosti (úklid, vaření, placení 
složenek), což je klíčové např. při přechodu z pobytových služeb do 
samostatného bydlení (vč. programů Housing First). 
Zvýšení uplatnitelnosti: Intenzivní nácvik pracovních dovedností a 
sociální komunikace zvýší šanci na uplatnění klientů na otevřeném či 
chráněném trhu práce. 
Prevence a uvolnění sítě: Úspěšně rehabilitovaní klienti se stávají 
nezávislými na krizových službách, čímž dojde k uvolnění kapacit 
pobytových zařízení (azylových domů) pro další osoby v akutní tísni a 
sníží se dlouhodobá závislost těchto osob na záchranném sociálním 
systému státu i města. 
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Opatření, která 
vedou k naplnění 
Cíle 

9.2.1 sociální rehabilitace pro osoby se zkušeností s bezdomovectvím 
nebo ohrožené ztrátou bydlení  

 

Název Opatření 9.2.1 sociální rehabilitace pro osoby se zkušeností 
s bezdomovectvím nebo ohrožené ztrátou bydlení  

Popis Opatření 
 

Jedná se o realizaci služby sociální rehabilitace podle principů housing 
first dle základních činností definovaných v Zákoně o sociálních 
službách. Spektrum cílové skupiny je poměrně široké. Jedná se 
o poskytování služby zejména lidem ze zkušeností s bezdomovectvím 
nebo ohrožených ztrátou bydlení, kteří nenaplní kritéria pro podporu 
v rámci opatření ze zákona o podpoře bydlení.  
Služby jsou poskytovány ambulantně nebo terénní formou. Jsou tudíž 
dostupné a jsou realizovány na celém ORP Ústí nad Labem. Službu 
poskytuje 1 poskytovatel (1 registrovaný identifikátor).  
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Habition, z.s. – 50 osob/rok 
 
CELKEM 50 osob /rok 
 
Počet čekatelů na sociální službu 0 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- zmapování informovanosti klientů o možnostech řešení jejich 
problémů souvisejících s jejich sociálním vyloučením 

- konkrétní pomoc klientům, kteří se ocitli v nepříznivé sociální 
situaci nebo krizové situaci spojené s hospodařením s penězi, 
předlužeností, ztrátou bydlení apod.  

- podpora lidí z cílové skupiny při získání potřebných sociálních 
dávek, bydlení, vyhledávání informací, doprovázení na úřad, 
apod. 

- otevření témat spojených s předcházením problémům 
finančních a dluhových 

- zmírnění dopadu sociálně patologických jevů na jednotlivce 
nebo jejich rodiny 

Služby jsou poskytovány osobám z Ústí nad Labem a z ORP Ústecko.  
Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Habition, z.s. 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Habition – 6 000 000 Kč 
 
 
 

0 Kč 
0 Kč 
 
 

Celkem Kč/rok 6 000 000 Kč /rok   

Předpokládané zdroje 
financování 

Ústecký kraj – velký dotační titul, Ústecký kraj – malý dotační titul, 
Statutární město Ústí nad Labem, dary, nadace 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet osob čerpající službu, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
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Název Cíle 9.3 Rozvoj nových sociálních služeb 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl reaguje 
atd.) 

Tento cíl reaguje na kritický nedostatek pobytových kapacit pro 
specifickou podskupinu obyvatel Ústí nad Labem, která se 
nachází v pásmu extrémní chudoby. Jde o osoby s minimálními 
nebo nulovými příjmy (často závislé pouze na základních 
dávkách), které zároveň vlivem věku, chronických onemocnění 
či sociálních hendikepů nedokáží uspět na běžném trhu 
s bydlením a propadají i sítem standardních komerčních 
ubytoven a standardních pobytových služeb. V obci je 
zaznamenáván nárůst počtu osob žijících v naprosto 
nedůstojných podmínkách nebo bez přístřeší. 
Stávající síť pobytových služeb (např. klasické azylové domy) je 
legislativně a metodicky nastavena jako časově omezená 
(zpravidla max. na 1 rok) a je podmíněna aktivní spoluprací 
klienta na změně situace a v obci i nulovou tolerancí k užívání 
návykových látek. V regionu však narůstá skupina osob (často 
starší lidé bez nároku na starobní důchod, osoby s řadou 
zdravotních komplikací v důsledku života na ulici nebo 
s kombinovanými zdravotními potížemi), u kterých již plný 
návrat do samostatného života není reálný nebo je velmi 
obtížný. Pro standardní domovy pro seniory nesplňují věková 
či zdravotní kritéria, nebo nemají dostatek financí na úhradu 
pobytu. Vzniká tak akutní potřeba „důstojného a trvalejšího 
útočiště“ s nízkoprahovými kritérii pro vstup. 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

 
9.3.1 Vznik nové sociální služby – Domov se zvláštním 
režimem dostupných pobytových kapacit pro osoby v 
extrémní sociální tísni a nízkopříjmové skupiny 
 

 
 

 Název opatření 
9.3.1 Zajištění a rozvoj dostupných pobytových kapacit pro 
osoby v extrémní sociální tísni a nízkopříjmové skupiny 
 

 

Popis a zdůvodnění 
opatření  
(na která zjištění cíl reaguje 
atd.) 

V regionu je dlouhodobě identifikován deficit služeb 
zaměřených na podporu osob v extrémní sociální tísni a 
nízkopříjmové skupiny pomocí pobytové sociální služby. Služba 
domov se zvláštním režimem tento prostor vyplňuje. Stávající 
síť služeb (např. azylové domy, noclehárny, domovy pro 
seniory, stávající DZR) nepokrývá poptávku po službě u osob v 
extrémní sociální tísni a nízkopříjmové skupiny osob. Služba 
DZR je nezbytnou reakcí na aktuální vývoj situace v obci. Služba 
DZR poskytne nezbytnou, adekvátní, odbornou a zejména 
důstojnou podporu k tomu, aby tato skupina osob nezůstala 
bez podpory, na ulici nebo ve velmi vážně nevyhovujících 
podmínkách.  
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Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) za 
rok realizace 

realizátor zatím není známý – 50 osob/rok 
 
CELKEM 50 osob /rok 

 
Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Zajištění lidské důstojnosti a bezpečí: Poskytnutí stabilního, 
dlouhodobého a bezpečného ubytování včetně zajištění 
základních životních potřeb (stravování, hygiena). 
Zamezení propadu na ulici: Vytvoření záchranné sítě pro 
osoby, které by jinak skončily ve veřejném prostoru města, 
což má přímý pozitivní dopad na veřejný pořádek a 
bezpečnost v Ústí nad Labem. 
Stabilizace zdravotního a sociálního stavu: Přítomnost 
sociálního personálu umožní u uživatelů služby včasné řešení 
zdravotních obtíží, zajištění lékařské péče a stabilizaci jejich 
finanční situace (např. vyřízení invalidních důchodů či dávek). 

 
Předpokládaní realizátoři a 
partneři k zajištění 
Opatření 

realizátor zatím není známý  

 Roční předpokládané 
náklady 

10 000 000 Kč 

 Celkem Kč/rok 10 000 000 Kč / rok 

 Předpokládané zdroje 
financování 

Ústecký kraj – velký dotační titul, Ústecký kraj – malý dotační 
titul, Statutární město Ústí nad Labem 

 Monitoring plnění Opatření Statistika – počet osob čerpající službu, porovnání 
plánovaných a reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

 Realizace Opatření Po dobu trvání 8. KPP ORP Ústí nad Labem 
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Název Cíle  9.4 Nadstandardní služby pro osoby v krizi 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Cílem je poskytovat podporu lidem ze sociálně vyloučených lokalit 
prostřednictvím aktivit, které nejsou zařazeny mezi registrované 
služby dle Zákona o sociálních službách – klubové aktivity, zájmové 
volnočasové a vzdělávací aktivity, kulturně společenské aktivity, 
přednášky a besedy, podpora bydlení atd. Podpora při vstupu na 
trh práce je také jedna možností, jak lidi z problémových zapojit do 
většinové společnosti.  
V souvislosti s tím je potřeba zajistit vhodné typy vzdělávacích 
kurzů, které pomohou zvýšit znalosti a dovednosti cílové skupiny 
potřebné pro uplatnění v zaměstnání, ale i při běžném způsobu 
života. Cílem je podpora v osobním rozvoji, organizaci volného 
času, vytvoření vhodného prostředí pro sounáležitost, podpora 
dobrých sousedských vztahů a podpora při zapojení se do běžného 
způsobu života. 
Cíl reaguje na většinu definovaných slabých stránek a příležitostí 
ze SWOT analýzy a také na definované potřeby osob z cílové 
skupiny a organizací poskytující podporu. 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

9.4.1 Realizace festivalů 
9.4.2 Kurzy českého jazyka a sociokulturní orientace pro cizince 
9.4.3 Protidluhové poradenství 
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9.4.4 Podpora nalezení a udržení bydlení pomocí principů 
housing first 
9.4.5 Zajištění zdravotních služeb pro osoby z CS 
 

 

Název Opatření 9.4.1 Realizace festivalů 

Popis Opatření 
 

Realizace opatření vede k vytváření prostoru a možností 
k představení kultur, zvyků a národnostních odlišností komunit 
minority žijící v ČR a na Ústecku české majoritní společnosti, a tím 
napomoci k nenásilnému sblížení a vzájemnému porozumění a 
zároveň usnadnění lidem z minority integraci do majoritní 
společnosti. Realizací tradičních festivalů vytvoříme prostor a 
nástroj pro odstraňování společenskeých bariér. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) za 
rok realizace 

Charita Ústí nad Labem – Rotahufest – 300 osob/rok  
Poradna pro integraci – Barevná planeta – uvedeno v oblasti děti a 
mládež  
Romano Jasnica – Různobarevný festival – 3 000 osob/rok  
celkem 3 300 osob / rok 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- využití přímého a nezprostředkovaného kontaktu lokálních 
obyvatel s jinými kulturami napomáhá obyvatelům přijmout 
multikulturalizaci naší společnosti jako skutečnost, která je 
neohrožuje  

- poskytnutí prostoru pro ukázku svojí kultury a zvyků  
- prezentace kvalitní práce služeb pracujících s minoritami  
- prostor k poznávání a rozšíření vztahů mezi kulturami, které 

zde společně žijí 

Předpokládaní realizátoři a 
partneři k zajištění Opatření 

Charita Ústí n. L. 
Poradna pro integraci  
Romano Jasnica  

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Charita Ústí n. L. uvedeno v oblasti 
děti a mládež 
Poradna pro integraci 1 300 000 Kč 
Romano Jasnica 600 000 Kč 

0 Kč 
0 Kč 
0 Kč 

Celkem Kč/rok 1 900 000 Kč /rok   
Předpokládané zdroje 
financování 

Statutární město Ústí nad Labem, MV ČR, Azylový a migrační fond 
EU, nadace ČEZ, dary, Dům zahraniční spolupráce 

Monitoring plnění Opatření Statistika – počet zúčastněných osob, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

 
 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Rotahufest Savorenge X X X X 
Barevná planeta X X X X 
Různobarevný festival X X X X 
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Název Opatření 9.4.2 Kurzy českého jazyka a sociokulturní orientace pro cizince 

Popis Opatření 
 

Pro cizince žijící na území města Ústí nad Labem a ORP Ústecko jsou 
realizovány pravidelně kurzy českého jazyka, neboť jeho zvládnutí je 
pro ně stěžejní podmínkou pro úspěšnou integraci v ČR. Kurzy 
sociokulturní orientace napomáhají cizincům při pochopení kultury 
většinové společnosti, poskytují prostor pro informování cizinců o jejich 
právech a povinnostech.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Poradna pro integraci – kurzy ČJ a SC – 150 osob/rok  
celkem 150 osob / rok 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- znalost českého jazyka u cizinců  
- poznání české kultury, zvyků, tradic a systémů ČR 
- zlepšení podmínek pro úspěšnou integraci cizinců do majoritní 

společnosti 
Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Poradna pro integraci  

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Poradna pro integraci 50 000 Kč 
 

0 Kč 
 

Celkem Kč/rok 50 000 Kč /rok   
Předpokládané zdroje 
financování 

Azylový a migrační fond EU, MVČR 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet zúčastněných osob, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Kurzy ČJ a SC X X X X 
     

 

Název Opatření 9.4.3 Protidluhové poradenství 

Popis Opatření 
 

Cílem je zvyšování povědomí o dluhové problematice a o vlastních 
právech u předlužených lidí a u osob předlužením ohrožených a 
zlepšení finanční situace těchto osob pomocí snižování dluhové zátěže. 
Té bude dosahováno buďto zastavováním nezákonných exekucí, nebo 
pomocí klientům se vstupem do insolvenčního řízení. Kromě 
poradenství je cílem i primární prevence, která by měla toto 
znevýhodnění alespoň částečně snižovat. Jedná se o komplexní 
podporu při řešení problémů v oblasti zadlužení včetně podpory při 
podání insolvenčního návrhu v akreditované insolvenční poradně, 
pokud to řešení situace vyžaduje.  
Poradenství se bude týkat témat, která nelze obsáhnout v rámci sociální 
služby – terénní programy.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 

Člověk v tísni – protidluhové poradenství – 80 osob / rok 
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přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- zvýšení motivace ke vstupu na trh práce 
- předcházení exekucím, případně zastavování nezákonných 

exekucí u osob z cílové skupiny  
- zvýšení kvality života všech členů domácnosti 
- snížení závislosti na sociálních dávkách 
- zvyšování povědomí o dluhové problematice a o vlastních 

právech předlužených osob 
Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Člověk v tísni 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Člověk v tísni 
1 370 000 Kč 
 

0 Kč 
0 Kč 
 

Celkem Kč/rok   
Předpokládané zdroje 
financování 

Fondy EU, dary 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet zúčastněných osob, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
protidluhové poradenství X X X X 

 

Název Opatření 9.4.4 Podpora nalezení a udržení bydlení  

Popis Opatření 
 

Zajištění vhodného bydlení pro osoby z cílové skupiny, které potřebují 
komplexní podporu při hledání a udržení bydlení. Jedná o podporu 
osob podle principů housing first, která je založena mimo jiné na právu 
každého člověka bydlet. Člověk z cílové skupiny je zabydlen v bytě a 
teprve poté je mu poskytována intenzivní komplexní podpora tak 
dlouho, jak je potřeba pro udržení si bydlení.  
Bydlení pro podporované domácnosti je zajišťováno zejména 
prostřednictvím bytů na běžném trhu s bydlením.  
 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Habition – 20 osob / rok  
  Spolek bydlení Sever, z.s. – 56 osob  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- Snížení bezdomovectví 
- Snížení sociálně patologických jevů plynoucích 

z bezdomovectví 
- Snížení zátěže pro společnost  
- Zvýšení dostupnosti bydlení pro osoby, které běžně propadají 

sítem sociálních služeb, protože potřebují komplexní podporu  
Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Habition  
Spolek bydlení Sever, z.s. 
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Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Habition 7 000 000 Kč 
 

0 Kč 
 

Celkem Kč/rok 7 000 000 Kč /rok   
Předpokládané zdroje 
financování 

Fondy EU  

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet podpořených osob, porovnání plánovaných a 
reálných nákladů na služby ve výkaznictví, sledování počtu unikátních 
klientů, kontaktů a intervencí, počtu domácností, které bydlení získaly 
nebo si je udržely, počtu úspěšně řešených dluhových situací. 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Realizace projektu dle schválené žádosti  X X   

 

Název Opatření 9.4.5 Zajištění zdravotních služeb pro osoby z CS 

Popis Opatření 
 

Zajištění zdravotních služeb pro osoby z cílové skupiny, které mají 
problém najít praktického lékaře pro dospělé či pediatra a odborné 
lékaře. To jim komplikuje nástup do pobytových služeb, a tudíž 
potřebnou podporu. Jedná se o zajištění praktického lékaře pro dospělé 
či pediatra, kteří budou ochotni a schopni poskytovat potřebnou 
zdravotnickou péči osobám z cílové skupiny. Dále se jedná o dohodu 
s potřebnými odbornými lékaři o poskytování služeb osobám z cílové 
skupiny.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

Praktický lékař pro dospělé – 100 osob / rok  
Odborní lékaři – 300 osob / rok  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

- Zvýšení dostupnosti zdravotnické péče pro osoby z cílové 
skupiny 

- Zajištění práva na dostupnost zdravotnických služeb i osobám 
z cílové skupiny 

- Snížení zdravotních komplikací a snížení dopadů 
bezdomovectví na zdraví jednotlivce  

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Statutární město Ústí nad Labem 
Praktický lékař pro dospělé 
Pediatr 
Odborní lékaři  

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
1 000 000 Kč 
 
 

0 Kč 
 

Celkem Kč/rok 1 000 000 Kč /rok   
Předpokládané zdroje 
financování 

Zdravotní pojišťovny  

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistika – počet osob, porovnání plánovaných a reálných nákladů na 
služby ve výkaznictví 

Harmonogram realizace Opatření 
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Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Vyhledání spolupracujících lékařů X    
Poskytování zdravotních služeb  X X X X 
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10. Oblast společných cílů 
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Název Cíle  10.1 Podpora prevence, školního prostředí, sociálního začleňování dětí 
a mládeže a sociálních služeb na území města Trmice 

Popis a 
zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění 
cíl reaguje atd.) 

Cíl reaguje na potřebu podpory dětí, mládeže a rodin ohrožených 
sociálním vyloučením, školním neúspěchem a rizikovým chováním. 
Současně reaguje na potřebu podpory a zachování dostupných sociálních 
služeb na území města Trmice.  
Významnou součástí je podpora preventivních aktivit, práce se školními 
kolektivy a spolupráce subjektů podílejících se na podpoře dětí, mládeže 
a rodin.  

Opatření, která 
vedou k naplnění 
Cíle 

10.1.1 Podpora preventivních aktivit a práce se školními kolektivy 
10.1.2 Podpora a financování sociálních služeb a návazných aktivit 

 

Název Opatření 10.1.1. Podpora preventivních aktivit a práce se školními kolektivy 
 

Popis Opatření 
 

Opatření je zaměřeno na podporu aktivit vedoucích ke zlepšení 
školního klimatu, prevenci rizikového chování, podporu zdravého 
školního prostředí a rozvoj zdravých vztahů v třídních kolektivech. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

• Realizace preventivních programů a aktivit 
• Realizace preventivních a adaptačních pobytů 
• Počet zapojených žáků, pedagogů a rodin 
• Počet realizovaných podpůrných aktivit 
• Počet zapojených odborných pracovníků a organizací 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Opatření povede ke zlepšení školního klimatu a posílení vztahů 
v třídních kolektivech. Realizované aktivity budou podporovat rozvoj 
sociálních a komunikačních kompetencí dětí a mládeže, posilovat 
motivaci ke vzdělávání a přispívat ke snižování výskytu rizikového 
chování.  
Současně dojde k posílení spolupráce mezi školou, městem, odbornými 
pracovníky a rodinami. Opatření bude podporovat prevenci sociálního 
vyloučení dětí a rodin a přispěje k vytváření bezpečného a 
podporujícího prostředí pro děti a mládež na území města Trmice. 

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Město Trmice 
Základní škola Trmice 
 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
dle schválených rozpočtů projektů a provozních potřeb 

Celkem Kč/rok dle realizovaných projektových aktivit  
Předpokládané zdroje 
financování 

MŠMT, MŽP, MPSV, Ústecký kraj, město Trmice, další veřejné zdroje 
financování 

Monitoring plnění 
Opatření 

• Statistiky realizovaných aktivit 
• Počet zapojených účastníků 
• Vyhodnocování preventivních programů 
• Hodnocení školního klimatu 
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• Statistiky školní docházky a kázeňských opatření 

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 

1. Realizace opatření dle schváleného projektu x - - - 
2. Následná podpora aktivit z vlastních zdrojů - x x x 

 

Název Opatření 10.1.2 Podpora a financování sociálních služeb a návazných aktivit 

Popis Opatření 
 

Opatření je zaměřeno na podporu a zachování dostupné sítě sociálních 
služeb na území města Trmice. Cílem je zajistit stabilní financování 
služeb poskytovaných občanům a služeb působících na území města, 
zejména v oblasti podpory rodin s dětmi, včetně pobytových sociálních 
služeb pro rodiče s dětmi, terénní sociální práce a nízkoprahových 
služeb pro děti a mládež. 
Na území města působí poskytovatelé sociálních služeb zaměření na 
práci s rodinami s dětmi, terénní programy a nízkoprahová zařízení pro 
děti a mládež. Město Trmice podporuje zejména služby působící přímo 
na území města, současně však podporuje i další organizace poskytující 
občanům města odbornou sociální, zdravotní, preventivní a krizovou 
pomoc.  

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

• Udržení stávající sítě sociálních služeb 
• Počet podpořených sociálních služeb a organizací 
• Počet podpořených klientů sociálních služeb 
• Zajištění dostupnosti sociálních, preventivních a podpůrných 

služeb pro občany města Trmice 
 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Opatření přispěje k zachování dostupné sítě sociálních služeb a návazné 
pomoci pro občany města Trmice. Realizace opatření podpoří 
dostupnost odborné pomoci pro děti, mládež, seniory a další osoby 
v nepříznivé sociální situaci.  
Současně bude opatření podporovat prevenci sociálního vyloučení, 
stabilizaci sociální situace klientů a zajištění dostupnosti preventivních, 
podpůrných, krizových a zdravotně-sociálních služeb. Opatření přispěje 
k rozvoji spolupráce mezi městem, poskytovateli sociálních služeb a 
dalšími organizacemi poskytujícími pomoc občanům města Trmice.  

Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Město Trmice, Ústecký kraj, poskytovatelé sociálních služeb, 
organizace poskytující preventivní, podpůrné a krizové služby, návazné 
organizace poskytující pomoc občanům města Trmice  

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Podpora sociálních služeb působících na území města cca 950 000 Kč 
Podpora dalších navazujících služeb a subjektů cca 120 000 Kč 

Celkem Kč/rok cca 1 070 000 Kč  
Předpokládané zdroje 
financování 

MPSV, Ústecký kraj, město Trmice, další ORP, nadace, dary, vlastní 
zdroje a další veřejné zdroje financování 

Monitoring plnění 
Opatření 

• Statistiky a výkazy poskytovatelů sociálních služeb 
• Počet podpořených sociálních služeb a organizací 
• Počet klientů využívajících podpořené služby 
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• Vyhodnocování poskytované podpory a spolupráce 
s organizacemi 

• Sledování dostupnosti sociálních, preventivních a podpůrných 
služeb pro občany města Trmice  

Harmonogram realizace Opatření 
Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 

1. Podpora a financování z rozpočtu města Trmice x x x x 
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10.1. Zajištění odborné manažerské práce při koordinaci, 
plánování a vyhodnocování sociálních a souvisejících služeb 
v ORP Ústecko 

Popis a zdůvodnění Cíle  
(na která zjištění cíl 
reaguje atd.) 

Pro zajištění kvalitních, odborných a dostupných 
sociálních služeb a souvisejících služeb a programů 
v ORP Ústecko, které budou odpovídat potřebám občanů ORP, je 
zapotřebí zajistit efektivní plánování, koordinaci, vyhodnocování, 
rozvoj těchto služeb a zapojení uživatelů služeb. 

Opatření, která vedou 
k naplnění Cíle 

10.2.1 Koordinace rozvoje sociálních a souvisejících služeb 
v ORP Ústecko 
10.2.2 Plánování péče, naplňování a vyhodnocování 
platného komunitního plánu 

 

Název Opatření 10.2.1 Koordinace rozvoje sociálních a souvisejících služeb 
 v ORP Ústecko 

Popis Opatření 
 

Cílem opatření je udržení trvalé a efektivní stávající organizační 
struktury komunitního plánování sociálních a souvisejících služeb 
v ORP Ústecko a profesionální vedení jednotlivých skupin komunitního 
plánování. Zvýšení informovanosti a zapojení obcí do procesu 
plánování. Zapojení uživatelů služeb. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

1 Manažerský tým, 9 Koordinačních skupin, informace na poradách 
starostů obcí  

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Systémová práce s poskytovateli a uživateli služeb 
Společný postup všech sociálních partnerů při zajištění a rozvoji 
sociálních a souvisejících služeb 
Řešení krizových situací ve všech oblastech sociální pomoci 
Zapojení obcí do procesu komunitního plánování 
Zvýšení odměny za činnost manažerům 

 
Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Město Ústí nad Labem, Manažerský tým, Koordinační skupiny  

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
960 000 Kč/ 4 roky – podpora 10 manažerů 
 

Celkem Kč/rok 960 000 Kč  
Předpokládané zdroje 
financování 

Město Ústí nad Labem, Manažerský tým, Koordinační skupiny 
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Monitoring plnění 
Opatření 

Statistiky, výkazy manažerů, vyhodnocování opatření  

 
Harmonogram realizace Opatření 

Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Realizace opatření x x x x 

 

Název Opatření 10.2.2 Plánování péče, naplňování a vyhodnocování platného 
komunitního plánu 

Popis Opatření 
 

Cílem opatření je příprava a zpracování ročních realizačních plánů 
v rámci naplňování 8. KPP ORP Ústecko v jednotlivých oblastech 
sociální pomoci a společných cílech. Zpracování projektů, zajištění 
finančních zdrojů a realizace projektů a aktivit v rámci naplňování 
7. KPP. V rámci opatření zajišťovat pravidelný sběr dat. 

Předpokládané počty 
(řešených) klientů či jiné 
výstupy (počty akcí, 
přednášek, strategií atd.) 
za rok realizace 

4 roční hodnotící zprávy o naplňování 8. KPP. 

Dopady Opatření  
(vč. vymezení územní 
působnosti) 

Naplňování cílů a jednotlivých opatření stanovených v 8. KPP ORP 
Ústecko. Získávání dostatečných finančních prostředků pro naplňování 
cílů a opatření. Pravidelné monitorování naplňování 8. KPP. 

 
Předpokládaní realizátoři 
a partneři k zajištění 
Opatření 

Město Ústí nad Labem, subjekty zapojené v práci Koordinačních 
skupin, další sociální partneři např. Úřad práce, UJEP atd. 

Roční předpokládané 
náklady 

neinvestiční investiční 
Bez nákladů, v rámci struktury komunitního plánování. 
 

Celkem Kč/rok   
Předpokládané zdroje 
financování 

Město Ústí nad Labem 

Monitoring plnění 
Opatření 

Statistiky, výkazy manažerů, vyhodnocování opatření  

 
Harmonogram realizace Opatření 

Aktivita (krok): číslo a název aktivity 2027 2028 2029 2030 
Realizace opatření x x x x 

 
 
  



  

ORP Ústecko   8. Komunitní plán péče  

159 

D/ Seznam použitých zkratek 
 
ADP Ústí nad Labem   Agentura domácí péče 
AV ČR     Akademie věd České republiky 
APPS ČR Asociace poskytovatelů personálních služeb České 

republiky 
CDS Centrum duševního zdraví 
CKI     Centrum krizové intervence 
CTV     Centrální tísňové volání 
ČSU     Český statistický úřad 
ČR     Česká republika 
ČvT     Člověk v tísni 
DC Ústí nad Labem   Dobrovolnické centrum, o. s. Ústí nad Labem 
DD     Domov důchodců 
DDM     Dům dětí a mládeže 
DOZP     Domov pro zdravotně postižené 
DS     Dětská skupina 
DZR     Domov se zvláštním režimem 
ESF     Evropský sociální fond 
EU     Evropská unie 
EVS     Evropská dobrovolná služba 
CHUL     Charita Ústí nad Labem 
IZS     Integrovaný záchranný systém 
IPP     individuální poskytování péče 
IZS     integrovaný záchranný systém 
KC     kontaktní centrum 
KC Světluška    Kontaktní centrum Světluška 
KD     klub důchodců 
KS DMR    Koordinační skupina Děti, mládež a rodina 
KS PRP     Koordinační skupina rodinná politika 
KS MP     Koordinační skupina pro osoby s mentálním postižením 
KPP     Komunitní plán péče 
KS     koordinační skupina 
KÚ ÚK     Krajský úřad Ústeckého kraje 
MC     Mateřské centrum 
MZČR     Ministerstvo zdravotnictví České republiky 
MK     Ministerstvo kultury 
Mm ÚL     Magistrát města Ústí nad Labem 
MMR     Ministerstvo pro místní rozvoj 
MN     Masarykova nemocnice 
MPSV     Ministerstvo práce a sociálních věcí 
MŠ     mateřská škola 
MŠMT     Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy 
MT     manažerský tým 
MV     Ministerstvo vnitra 
NNO     Nevládní neziskové organizace 
NZDM     Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež 
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NRP     Náhradní rodinná péče 
o. p. s.     obecně prospěšná společnost 
ORP     Obec s rozšířenou působností 
OSPOD     Orgán sociálně právní ochrany dětí 
o. s.     občanské sdružení 
OSP     odbor sociální péče 
PS Ústí nad Labem   pečovatelská služba Ústí nad Labem 
PAS     Porucha autistického spektra 
p. o.     příspěvková organizace 
PPI     Poradna pro integraci 
PPO     Poradna pro občanská práva 
RC     Rodinné centrum 
RVKPP     Rady vlády pro koordinaci protidrogové politiky 
SA     Sociální agentur 
SAS     sociálně aktivizační služby 
SP     sociální podnik 
SM Ústí n. L.    Statutární město Ústí nad Labem 
SPA     Sociálně právní agentura 
SPK     středisko prvního kontaktu 
SPOD     sociálně právní ochrana dětí 
SPMP     sdružení pro pomoc mentálně postiženým 
STD     Sociálně terapeutické dílny 
SWOT metoda pro stanovení silných a slabých stránek, 

příležitostí a hrozeb 
TP trh práce 
UJEP     Univerzita Jana Evangelisty Purkyně 
ÚK     Ústecký kraj 
ÚL     Ústí nad Labem 
ÚMO     Úřad městského obvodu 
ÚP     Úřad práce  
YMCA     celosvětová křesťanská organizace 
ZŠ     základní škola 
z. s.     zapsaný spolek 
z. ú.     zapsaný ústav 
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Magistrát města Ústí nad Labem, Odbor sociální péče 
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